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Moji suradnici
ija srdacno
zahvaljujemo
na Vasem

zanimanju za
Holcim.

Odrzivi razvoj nema alternative

Trenutna teska gospodarska situacija nikoga ne oslobada

odgovornosti prema zajednici. Nastavit cemo nas put promicanja

odrzivog razvoja i drustvene odgovornosti. To je nasa obveza

prema bududim generacijama.

Postovani citatelji,

Pred vama se nalazi trece |zvjesce o odrzivom razvoju
Holcima Hrvatska. Sto mozemo posebno istaknuti?

Buduci da sam 1. rujna naslijedio svoga prethodnika

na mjestu predsjednika Uprave, osobno me izuzetno
vesele postignuca u proteklom razdoblju jer predstavljaju
odraz zdravog i konzistentnog ponasanja u poslovanju.
Posebno sam ponosan $to ponovno na podrucju
sigurnosti i zastite na radu ostvarujemo vise od godine
dana bez ozljede na radu u Holcimu Hrvatska!

Naravno, nastaviti na tom tragu predstavlja svakako

i veliki izazov, posebno uzmemo li u obzir trenutnu
gospodarsku situaciju. Medutim, unatoc krizi i teskoj
situaciji, ustrajat éemo na promicanju odrzivog razvoja
i drustveno odgovornog poslovanja. To je nasa obveza
prema buducim generacijama.

Za posao svakog direktora izuzetno je znacajno
pomiriti kratkorocne poslovne zahtjeve s dugotrajnim
strateSkom vizijom odrzivog razvoja i zadovoljavanje
Sirokog kruga dionika. Uostalom, mi uvijek iznova
isticemo da je to nacin na koji mi donosimo sve
poslovne odluke. Medutim, Zelim istaknuti da, ako
promatramo odrzivost ne kao stanje, ve¢ kao proces,
mozemo zakljuciti kako je jedan od vaznih ¢imbenika
vremenska komponenta. O brzini ostvarenja pojedinih

ciljeva ne odlucujemo sami, ve¢ ona ovisi o doprinosu
svih ukljucenih.|'s tim u svezi Zelim istaknuti dva
problema koja, po mojem sudu, istinski ugrozavaju
putovanje prema odrZivosti:

- korupcija: svi oblici podmicivanja, iznude, zaobilazenja
obveza uistinu potkopavaju napore ostvarenja sustava u
kojem prave vrijednosti dolaze do izrazaja

- nedostatak vizije, odnosno jedinstvene strategije o
nasoj buducnosti: Gdje se nalazimo danas? | gdje se
vidimo za 10, 20 godina? To su pitanja na koja moramo
odgovoriti kako bismo stvorili jasnu viziju koja ¢e nam
omoguditi konzistentno ponasanje pri donosenju
zakonske regulative, ali i u ostalim segmentima drustva.

Ukoliko ne rijeSimo navedeno, ni mi se pri donosenju
svojih dugorocnih poslovnih planova ne¢emo moci
orijentirati — posljedice loSih poslovnih odluka mogu biti
izuzetno bolne, cak dovesti do propasti pojedinih tvrtki.

Od nas se ocekuje da upravljamo tim rizicima, Sto mii
¢inimo. Ali tako usporavamo nase putovanje. A mogli smo
biti vec jako daleko. Gradeci temelje za buduce generacije!

Nakon $to procitate ovo izvjesce, slobodno nam se
obratite s komentarima ili sugestijama.

Veseli nas stalni napredak na svim podrucjima nasega
rada.

Srdacno Vas,

Mario Grassl
Predsjednik Uprave Holcima Hrvatska
U Zagrebu, rujan 2009. godine

),
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Kako smo izradili izvjesce?

Ovo je trece IzvjeSée o odrzivom razvoju tvrtke Holcim (Hrvatska) d.o.o..
Izradeno je sukladno smjernicama Globalne inicijative za izvjeS¢ivanje (GRI), ali
i uz promisljanje o nasim dionicima i temama od njihova interesa. Prethodno
izvjesce objavljeno je 2007. godine, a sljedece najavljujemo za 2011.

Sukladno Ovo je izvjesée radeno samo u elektronskom obliku

smjernicama GRI_ recesija ostavlja traga pa stoga nastojimo obuzdati

ovo je izvjesce L . . . , .

razine C. uzrocnike troskova gdje god je to moguce. Medutim,
upravo to predstavlja izazov i mijenjanje svjetonazora
—kako s manje ulaganja ostvariti — vise!
Kod izrade ovakvog izvjes¢a, u pripremi sadrzaja, najvise
vremena provodimo u razgovoru o tome tko su sve nasi
dionici i kako odrediti njihovu vaznost. Misljenja su
razlicita, kao i kriteriji. Medutim, zavréno rjeSenje uvijek je
stvar dogovora. Tako je bilo i u ovom slucaju. Odredili smo
dionike i izvjeS¢ujemo o stvarima koje su njima zanimljive. Y R e e

— Na-taj.nacin.mozemo pratiti napredujemo li i koliko u — -d ek

pojedinim podrucjima. B . <

Nase izvjesce pokriva razdoblje od 1. sijecnja do
31. prosinca 2008. godine. Neki od podataka odnose se

na postignuca iz 2007. godine, Sto je uz njih i istaknuto.

O njima do sada nismo imali prigodu izvijestiti, a buduci Qo
da vjerujemo da su vrlo bitni za razumijevanje upravo < BX g C'
odabranih odnosa s dionicima, donosimo ih u ovom b b
izvjescu. .

Kako mozemo odgovoriti na najvaznije
zahtjeve koje prepoznati dionici
postavljaju pred nas?

INOVATIVNIM pristupom proizvodima,
proizvodnim i upravljackim procesima,

uz zalaganje motiviranih ZAPOSLENIKA
u procesu rjesavanja kako najvecih
prijetnji Covjecanstvu poput KLIMATSKIH
PROMIENA, tako i unaprjedenja kvalitete
zivota u lokalnim ZAJEDNICAMA u
kojima djelujemo.

4 Izvjesce o odrzivom razvoju 2008.
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Nadamo se da cete prepoznati nasa nastojanja da Vas
objektivno, jasno, tocno i usporedivo izvijestimo o nasem
poslovanju. Medutim, nadamo se i da cete pozdraviti i
poduprijeti nasa nastojanja da ovakva praksa postane
uobicajena u hrvatskoj gospodarskoj zajednici jer jedino
tako gospodarstvenici mogu postici poziciju odgovornog
i relevantnog sudionika u procesu odrzivog razvoja
Republike Hrvatske.

Dionici kojima se ovo izvjesce obraca su:
* kupci

« dobavljaci

« zaposlenici

« lokalna zajednica

« institucije civilnog drustva

T,
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Snaga. Stvaranje. Strast.

Vizija: Gradimo temelje za buduce generacije!

Misija: Zelimo biti najcjenjenija tvrtka u nasoj industrijskoj grani, stvarajuci

vrijednosti za sve nase dionike.

Holcim Hrvatska dio je Holcim Grupe, jednog od vodedih
svjetskih dobavljaca cementa i agregata (drobljeni kamen,
pijesak i sljunak), odnosno transportnog betona i asfalta te
zavisnih usluga. Trenutno djelujemo u 70 zemalja na svim
kontinentima. Sjediste Grupe je u Svicarskoj, dok je sjediste
Holcima u Hrvatskoj u Koromacnu, gdje se smjestila nasa
tvornica cementa.

Predmetno izvjesce obuhvaca podatke o sljede¢im
tvrtkama, u kojima Holcim ima upravljacku vecinu:

« Holcim (Hrvatska) d.o.o.

* Holcim mineralni agregati Ocura d.o.o.

* Holcim mineralni agregati Nedeséina d.o.o.
« ecorecd.o.o.

Holcim je ponosni

dobitnik nagrade
Index DOP-a za
2008. godinu

INDEKS DOP-a

DRUSTVENO ODGOVORNO POSLOVANJE U HRVATSKOJ

&)

U odnosu na nase prethodno izvjesce, bitna izmjena

je nova akvizicija u segmentu proizvodnje agregata
(kamenolom Sumber u Nede¢ini) i organizacijski ustroj
nove tvrtke Holcim mineralni agregati d.o.o Nedes¢ina koja
objedinjuje poslovanje nasih lokacija Sumber i Plovanija.

Niti jedna od navedenih lokacija nije smjeStena u
zasticenom podrudju, ni u podrucju s visokovrijednom
bioloskom raznovrsnos¢u. Medutim, to ne umanjuje nase
nastojanje da primjerom ukazemo na mogucnosti koje

Cjelokupno poslovanje temeljimo na postavkama odrZivog
razvoja, svakodnevno donosedi odluke koje uravnotezuju
zahtjeve za stabilnim poslovnim rezultatom s drustveno
odgovornim poslovanjem i skrbi o okolisu.

Poslujemo na sljedecim lokacijama:

* Proizvodnja cementa — Koromacno

* Proizvodnja agregata — Ocura, Plovanija, Nedes¢ina

» Terminali za rasuti cement — Zadar, Jastrebarsko

« Tvornice transportnog betona — Zagreb, Karlovac,
Plovanija, Rijeka, Donja Bistra, Zabok

gospodarski subjekti mogu imati na ublazavanje posljedica
eksploatacije mineralnih sirovina za lokalnu zajednicu.

Nadzor nad nasim poslovanjem definiran je Nacelom
cjelovitog sustava upravljanja kvalitetom, okolisem i
zastitom zdravlja i sigurnosti (cjelovito nacelo mozete
vidjeti na nasoj web stranici www.holcim.hr). Nacelo je
objedinjena primjena sustava upravljanja ISO 9001, ISO
14001 te OHSAS 18001 i vrijedi bez izuzetka za sve lokacije
Holcima u Hrvatskoj*.

* navedene ISO Certifikate posjeduju: segment proizvodnje i isporuke cementa (sve navedene); segment proizvodnje
transportnih betona (sve navedene); segment proizvodnje agregata certificiran je u Ouri u sva tri navedena podrudja,
dok na preostalim dvjema lokacijama intenzivno radimo na skoroj certifikaciji.

Izvjesce o odrzivom razvoju 2008.
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Mnogo puta u
poslovnom cete
svijetu cuti da je
otrcana tvrdnja
o0 ,zaposlenicima
kao najvecoj
vrijednost

neke tvrtke®.
Mi nemamo
problema s tom
frazom — za nas
Jje onaistinita.

Zaposlenici

Svatko od nas posjeduje nesto za sto ce reci: , To predstavlja najvecu

vrijednost u mom zivotu!” Razumljivo je da takvo razmisljanje definira i

odnos prema toj vrijednosti.

Zastita na radu

U Republici Hrvatskoj 2008. godine evidentirano

je 38 poginulih na radnom mjestu, od ¢ega su

22 bili gradevinski radnici. Sigurnost i zastita na
radu najvedi su prioriteti u Holcimu. To je odraz
kvalitetnog upravljanja poslovnim procesom. Osim
$to u suprotnom mogu biti ugroZeni zivoti i zdravlje
zaposlenika, ugovornih partnera i posjetitelja, tvrtka
ostvaruje gubitke zbog izgubljenog radnog vremena
uslijed bolovanja te dugorocno moze ostati bez
najboljih zaposlenika koji ne Zele raditi za tvrtku koja
ne drzi do njihovog zdravlja.

Upravljanje i nadzor

Predstavnik radnika aktivno sudjeluje u radu Nadzornog
odbora tvrtke Holcim (Hrvatska) d.o.o. Stiteci prava
radnika i zastupajuci njihove interese.

Kako bismo zastitili nasu tvrtku i zaposlenike od
nepravilnosti koje uo¢avamo u poslovnom okruzenju,
donijeli smo Kodeks ponasanja. Tim internim
dokumentom regulirana su, izmedu ostalog, pitanja
korupcije i podmicivanja, sukoba interesa, nelojalne
konkurencije i slicno. Dokument je obvezujuci za sve
zaposlenike Holcima u Hrvatskoj.

Osim navedenog sudjelovanja u vanjskim istrazivanjima,
provodimo i redovito vlastito istrazivanje zadovoljstva
radnika. Podaci prikupljeni ovim putem dragocjene

su informacije o tome kako unaprijediti nas sustav, a
realizacija projekata i mjera kojima to postizemo izravna
je odgovornost ¢lanova Uprave. Za vise informacija
posjetite www.holcim.hr \

Izvje$ce o odrzivom razvoju 2008.

Sustavan i kontinuiran pristup unaprjedivanju
sigurnosti i zastite na radu omogucio nam je
postizanje sljedecih rezultata:

Tijekom 2008. godine biljezimo:

« Ozlijedena su 3 radnika u segmentu proizvodnje i isporuke
cementa

« Ozlijeden je jedan radnik u proizvodnji agregata

« Niti jedna ozljeda u segmentu transportnih betona
(31.12.2008. godine ovaj segment ostvaruje neprekinuti
niz od 1243 dana bez ozljede na radu).

« Predmetne ozljede bile su razlog izgubljena 44 radna dana.

Nagradivanje

Svaki posao zasluzuje odgovarajucu nagradu pa tako

i onaj $to ga obavljaju nasi zaposlenici. Drzimo da je
izuzetno motivirajuce ustanoviti kulturu nagradivanja
prema radu i ostvarenim postignuc¢ima. U neposrednom
razgovoru zaposlenik i pretpostavljeni dogovaraju
odredene pokazatelje pomocu kojih ce se objektivno
mjeriti ostvarenje pojedinih ciljeva. Ovaj proces nazivamo
vrlo indikativno — Dijalogom i on predstavlja osnovu za
nagradivanje. Svi nasi radnici bez izuzetka ukljuceni su u
proces nagradivanja prema radu. Vazno je istaknutida u
cilju poticanja i jacanja svijesti o vlastitoj odgovornosti
za sigurnost i zastitu na radu, svaki zaposlenik jedan

dio svoje nagrade ostvaruje sukladno ostvarenim
postignuc¢ima iz ovog podrucja.



Edukacija

Samo vjesti i visokoobrazovani stru¢njaci mogu odgovoriti
zahtjevima trzista, mogu predvidjeti trendove i uociti
potencijalne prijetnje, ali i prilike koje mogu predstavljati
istinsku konkurentsku prednost u odredenom trenutku.
Ulaganje u potencijale zaposlenika jamdi tvrtki mirnije
razmisljanje o sutrasnjici.

Nastojimo izbjedi stvaranje usko profiliranih strucnjaka.
Tezimo poticanju raznovrsnih zvanja jer vjerujemo da

su takvi zaposlenici skloniji inovativnom i kreativnom
pristupu koji omogucuje ispunjenje poslovnih zadataka

i kvalitetniji pristup kupcima. Upravo smo stoga razvili
sustav upravljanja ljudskim potencijalima koji pokriva sve:

pocevsi od procesa regrutiranja, preko programa treninga
i sustavnog strucnog usavrsavanja, do nagradivanja
postignuca te ustrajne provjere nasega rada.

Za ilustraciju navedenog isticemo nekoliko primjera:

» medusobna zamjena radnih mjesta — rotirajuci zaposlenike na razlic¢ita radna mjesta omogucujemo im usvajanje
novih znanja i vjestina; na taj nacin olakSsavamo nesmetano odvijanje radnih aktivnosti u slu¢aju izostanka s posla
odredenih djelatnika — njihovi kolege bez problema mogu uskociti umjesto njih!

« Core curriculum — sustav treninga razvijen na nacelima menadzerskih seminara — kroz odredeni broj sesija, polaznici
se upoznaju s osnovnim elementima upravljanja, strateSkog razmisljanja, financijskog poslovanja, marketinga,
kriznog komuniciranja, itd. U 2008. godini 80 zaposlenika Holcima proslo je ovaj tecaj kroz tri modula. Posebnost
programa jest da su ga razvili i da ga vode — kao treneri - nasi zaposlenici (s izuzetkom dvije sesije).

+ Od 2007. godine sudjelujemo u istrazivanju web portala MojPosao u kojem radnici ocjenjuju svoga poslodavca. 2007.
godine ponijeli smo titulu Najboljeg poslodavca medu velikim tvrtkama, a 2008. godine bili smo 8. Napominjemo
da je na rezultat u 2008. godini znatno utjecalo proSirenje ispitnog uzorka — u istrazivanje smo ukljucili i nase nove
kolege iz kamenoloma u Sumberu. Medutim, njihovo sudjelovanje dalo nam je dragocjene informacije o tome kako
unaprijediti proces ukljucivanja zaposlenika u Holcim nakon akvizicija.

+ Bududi da je na trzistu radne snage prisutan izrazito veliki deficit stru¢njaka potrebnih nasoj industrijskoj grani,
aktivnom suradnjom s obrazovnim institucijama (fakulteti, ali i srednje strukovne skole) nastojimo pobuditi interes
medu ucenicima, primjerice za rudarska zanimanja. U tu svrhu organiziramo studijske posjete i stru¢na predavanja te
nudimo moguénost obavljanja struc¢ne prakse na nasim lokacijama.

),
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NaZalost, unatoé
znanstvenim
dokazima, jos
uvijek ne postoji
Jjedinstvena ,,crta
bojisnice“ na kojoj
se brani opstanak
ljudske vrste.
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Klimatske promjene

Klimatske su promjene nesumnjivo najveca prijetnja danasnjice,

ne samo industriji ve¢ covjecanstvu opcenito.

MozZda je razlog tome nedostatak holistickog pristupa
ovom problemu, mozda Cinjenica da posljedice
kratkorocno gledano ne pogadaju sve jednako, mozda
nedostatak znanja i, svakako, volje. Mozda...

Ne Zelimo odgovarati na gore navedena pitanja jer zapravo
nije nivazno. Na3 planet koji predstavlja sustav dinamicke
ravnoteze raznih meduovisnosti, sve teze uspijeva ono sto
omogucuje nas zivot na njemu: samoobnavljanje.

#

Izvjesce o odrzivom razvoju 2008.

Mi smo u situaciji da danas, na osnovu stecenih znanja i
regulatornih akata koji su posljedica iskustva skupljenih
kroz povijest - dakle jucer, moramo graditi za sutra.

Razumljivo je da navedenim modelom, a slozZit ¢ete se
da je takav pristup uobicajen, teSko mozemo odgovoriti
izazovima buducnosti. NuZno je prosiriti vidike, uvesti
nova znanja, vjestine, poceti predvidati moguce
scenarije...




Ukoliko
prihvatimo
Cinjenicu da se
svijet mijenja,
nuzno se moramo
mijenjati i mi.

Model koji nam moze pomodi svakako je model odrzivog
razvoja. Medutim, ne nametnut od strane pojedinca

ili uskog kruga specijalista, ve¢ kao istinska platforma
strateSkog promisljanja Sirokog kruga dionika ciji je cilj
cjeloviti razvitak. Sinergijski ostvaren. Cjeloviti razvitak
koji tezi jedinstvenom napretku objedinjujuci zahtjeve
gospodarskih, drustvenih i okolidnih aspekata u jednom
cilju, za razliku od gomile nedorecenih, parcijalnih i
izoliranih ciljeva iz svakog od spomenutih podrucja koji
najcesce upravo zbog nestrateskog pristupa proturjece
jednidrugima.

Unatrag nekoliko godina sustav vrijednosti u Holcimu

doZivljava nuzne promjene, medutim, i dalje ostaje
odluka da dajemo svoj doprinos. Postoje mjere kojima
mozemo utjecati na sprjecavanje rasta globalnog
zatopljenja kao i mjere kojima moZemo ublaziti posljedice
vec ucinjenog i pospjesiti proces prilagodbe.

Vecinu tih mjera provodimo ve¢ godinama. Vecinu
spominjemo u nasim izvjes¢ima. | nije samo rijec o
tehnologijama. Rijec je o izmjeni svjetonazora. | spoznaji
da moZemo i Zelimo pomoci zajednici angazmanom svih
nasih zaposlenika kroz inovativne procese u borbi protiv
klimatskih promjena.

Vise na www.holcim.hr

T,
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Inovacija

Ukoliko pogledamo povijest ljudskoga roda, zamijetit ¢emo da su zaceci

nase industrijske djelatnosti ispisani vec na prvim stranicama.

Covjek je Ne zaboravimo, beton je nakon vode drugi najkoristeniji prihvatljiv obrazac ponasanja. Kao sto smo vec rekli,
z;as’if;ﬁz::;;‘;oy materijal na nasoj planeti, a infrastruktura kakvu pri donoSenju nasih poslovnih odluka rukovodimo se

uz eksploataciju poznajemo bez njega je nezamisliva. Imajuéi na umu postavkama odrzivog razvoja. To znaci da moramo
kamena, sto se tako dugu tradiciju, moZda se pitate kako onda mozemo pronaci nove nacine kako bismo udovoljili, s jedne strane,
nastavlja sve do

govoriti o inovacijama, kada je sve ve¢ odavno poznato. zahtjevima trzista i potraznje, dok s druge strane moramo
dati svoj doprinos i ispuniti ocekivanja dionika na koje nase

poslovanje ima utjecaj.

danasnjih dana.
Medutim, upravo je nevjerojatno koliko je inovativnosti
moguce postici u eksploataciji mineralnih sirovina i
dapace, koliko je takav pristup danas neophodan. U svjetlu  Jednostavno receno, potrebno je napustiti ,,zonu ugode®

i uhvatiti se u kostac s novim izazovima. Jedan od njih je

svakako drugaciji odnos prema nasem proizvodu: umjesto

o odgovornosti za proizvod, govorimo o odgovornosti

novih spoznaja o covjekovom utjecaju na zagrijavanje
nasega planeta, a s tim u svezi i pojavnosti promjene
klime, te stalnih zahtjeva dionika za podizanjem standarda
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poslovanja, jednostavno nije moguce odrzati uobicajene
oblike poslovanja. Ukratko, , business as usual“ nije vise

Odrziva gradnja

Nasi proizvodi nalaze Siroku primjenu u izgradnji
infrastrukture. U mnogim slucajevima, rijec je o
objektima ciji se Zivotni vijek mjeri desetljecima.
Medutim, dokle seze nasa odgovornost za proizvod?
Do trenutka isporuke?

Mi odrzivu gradnju ne dozivljavamo tek kao
kombiniranje razli¢itih materijala kojima se nesto
gradi, ve¢ kao sustavno promisljanje konteksta u
kojemu ljudi Zive, rade, krecu se i djeluju. Ukratko,
rijec je o modelu kojega zajednica prihvaca kao
odrzivog. Edukacijom onih koji koriste nase proizvode,
ali i onih koji narucuju objekte u koje se ugraduju nasi
proizvodi, moZzemo doprinijeti kvaliteti Zivota. Na taj
nacin utjecemo i preuzimamo odgovornost za Zivotni
ciklus nasega proizvoda i izvan sfere neposrednog
utjecaja.

Izvjesce o odrzivom razvoju 2008.

za zivotni ciklus proizvoda. Sto to znaci? Navest ¢emo
primjere kao ilustraciju.

Uporaba zamjenskih goriva i sirovina

Ucinkovito koristenje prirodnih resursa je conditio
sine qua non naseg uspjesnog poslovanja. To je i
sastavni dio nase poslovne strategije — proizvoditi
vise cementa uz uporabu manje prirodnih resursa

i smanjenu proizvodnju otpada i zagadenja po toni
proizvoda. Razumljivo je da su tada i troskovi nizi. U
istrazivanju novih proizvodnih mogucnosti ukazuje se
mogucnost ulaska u sustav gospodarenja otpadom
i uporaba odredenih otpadnih materijala u procesu
proizvodnje cementa. Tehnicki nacin na koji se to
izvodi dobro je poznat u svjetskoj praksi. Medutim,
ovo je samo jedan dio price.

Rasprave o uporabi zamjenskih goriva i sirovina u
procesu proizvodnje cementa ukljucuju Sirok krug
zainteresiranih dionika i mogu biti vrlo proturjecne.
Dok dio dionika pozdravlja pristup uz kojega su

svi sudionici na dobitku, dio je zabrinut zbog
potencijalnih prijetnji zdravlju i okolisu. Kako bismo
mogli odgovoriti na ove izazove, moramo ,pogledati
preko ograde”, upoznati se s razlozima zabrinutosti
pojedinih zainteresiranih skupina i raditi na
otklanjanju uzroka.



Ukratko, od nas se ocekuje pokretanje razvoja
novih tehnologija i tehnika koje su djelotvorne

u stvaranju ekonomskog rasta, uz minimalne
negativne posljedice za prirodnu i socijalnu okolinu.

Slijedi jo$ nekoliko primjera* inovativnih aktivnosti u procesu
proizvodnije i u razvoju novih proizvoda (vise informacija mozete naci na
www.holcim.hr):

« kompozitni cementi — cementi s manjim udjelom klinkera proizvodi su
prilagodeni primjeni

« procesne prilagodbe —toplina nastala u procesu pecenja klinkera koristi
se za predgrijavanje sirovine kako bi se smanjila energetska potreba;
ugradnja visokoucinkovitog gorionika u cilju kontroliranog izgaranja
organskih komponenti uz istovremenu ugradnju sustava za smanjenje
emisija dusikovih oksida u zrak

« eksploatacija mineralne sirovine uz istovremenu revitalizaciju
kamenoloma u cilju smanjenja trajanja vizualnog ucinka

« testno polje unutar kamenoloma kojim dokazujemo da je moguce
navedenu revitalizaciju izvesti i lokalnim biljkama, bez uvodenja strane
pionirske vrste

- revitalizaciju planirati i izvesti sukladno razvojnim planovima lokalne
samouprave, kako kamenolom ne bi bio tek iskoristen krajolik, ve¢ prostor
novog koristenja

- uvrecani agregati za primjenu u stocarstvu, poljoprivredi i industriji

*inovacije nije moguce vezati iskljucivo uz odredenu godinu jer one
predstavljaju sastavnicu naseg strateskog promisljanja posla te se odvijaju
kontinuirano

),
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Holcim
prepoznaje
odnos s lokalnom
zajednicom kao
kljucni cimbenik
uspjesnog
poslovanja.

14

Zajednica

U svojoj povijesti, ljudska meduovisnost nikada

nije bila toliko izrazena kao sto je danas.

Rije¢ zajednica od jednostavnog je pojma evoluirala u
umrezeni sustav vrijednosti, a upravljanje njime postaje
sve zahtjevnije i slozenije. Upravo stoga, za suvremeno
gospodarstvo od izuzetnog je znacaja razumijevanje
mehanizama sloZenih odnosa unutar zajednice i
donosenje prikladne strategije sudjelovanja u njoj,
pomirujudi interese tvrtke s onima koje postavljaju drugi
dionici u procesu.

Ad hoc pristup, iako ponekad nuzan — primjerice pri
saniranju posljedica prirodnih katastrofa — dugoro¢no
Steti zajednici, buduci da ona svoj razvoj ne planira, ne
promislja dugorocno, vec se bavi iskljucivo otklanjanjem
posljedica, dok uzroke rijetko kad i dotakne.

S druge strane, neovisno o vlastitim naporima, u okruzenju
nepovoljnih drustvenih prilika tvrtka ima male Sanse za
odrzivost. Gospodarstvu treba stabilnost kako bi ostvarilo

Navodimo dva indikativna primjera:

+ 2008. godine zavrsen je projekt obnove Drustvenog doma
u Koromacnu; tijekom Cetiri godine postojeca trosna
zgrada obnovljena je i danas nudi nove sadrzaje: veliku
polivalentnu dvoranu, prostorije za rad nekoliko udruga,
dvoranu za druZenje i aktivnosti umirovljenika kao i
solidno opremljenu teretanu

« Takoder je zavrien i dvogodisnji projekt obnove
magistralnog vodovoda Breg-Koromacno, ¢ime je
omogucena pouzdana opskrba vodom lokalne zajednice.
Projekt je realiziran u suradnji s Op¢inom Rasa i javnim
poduze¢em Vodovod Labin

Izvje$ce o odrzivom razvoju 2008.

napredak. Upravo stoga, ukoliko lokalna zajednica ima
viziju svog napretka ili buducnosti koja je proizvod
suradnje i sudionistva, logi¢no je ocekivati da gospodarski
subjekti nadu interes u tome da resurse koje imaju stave
na raspolaganje zajednici: tehnologiju, logistiku, ljudske
potencijale s odgovarajuc¢im znanjem i vjestinama te,
naravno, financijsku potporu.

Holcim prepoznaje odnos s lokalnom zajednicom kao
kljucni cimbenik uspjeSnog poslovanja. S jedne strane,
proizvodnja cementa doprinosi razvoju podrucja u
okruzenju tvornice, no s druge strane vazno je osigurati
resurse u neposrednoj blizini, $to dovodi do neizostavnog
ucinka na okolis i kvalitetu Zivljenja. Upravo stoga,
sustavno unaprjedenje kvalitete Zivota i stalna briga o
okolisu uvjet je ouvanja dozvole za rad.

Nazalost, u Hrvatskoj smo cesto svjedoci korporativne
filantropije kojoj je cilj postizanje socijalnog mira radi
ostvarenja kratkorocnih ciljeva. Ovakav pristup ozbiljno
narusava izgradnju civilnog drustva koje je nuzno za
uspostavu procesa odrzivog razvoja. Bez jakih institucija
civilnog drustva (poput nevladinih udruga i obrazovnih
institucija) kao korektivnog, faktora ne mozemo ocekivati
da gospodarstvo bude uspjesno.



Otvoreni

smo i vrlo
zainteresirani i
za sudjelovanje
u procesu
donosenja
kljuénih

strateskih odluka.

Nas sponzorski program primjer je strateSkog ulaganja u
zajednicu. S jasno i transparentno definiranim kriterijima
te odnosom zasnovanom na partnerstvu, iz godine u
godinu nastojimo ojacati navedene predstavnike civilnog
drustva. To ¢inimo ne samo financijskim doprinosom,

vec i aktivnim sudjelovanjem nasih zaposlenika u
realizaciji pojedinih projekata, poticanjem natjecanja i
konkurentnosti medu udrugama te umrezavanjem u cilju
sirenja najbolje prakse.

Buduci da nam je cilj razvijati i nadopunjavati nas
sponzorski program, provjeravamo njegove vrijednosti
kroz usporedbu s drugima. Nagrada za korporativnu
filantropiju koju organizira udruga donacije.info jedan
je od nacina usporedbe. U natjecanju sudjelujemo
svake godine i ponosni smo dobitnik nagrade za najbolji
program (za 2007. godinu).

Znatno vise informacija o nasem sponzorskom programu
kao i o oblicima komuniciranja i rada s lokalnom
zajednicom mozZete pronaci na nasoj web stranici
www.holcim.hr.

ns horgit
uneRToqTos Donacije.info
wiigoninali
e 4 }\:ﬁ Global Compact Network
¥y Republika Hrvatska

=

f;‘h Hrvatski poslovni savjet za odrzivi razvoj
N1/

Croatian Business Council for Sustainable Development

Mi prepoznajemo svoju ulogu te preuzimamo
odgovornost za sustavno i ustrajno promicanje
odrzivog razvoja i poslovanja na odgovoran nacin

pa stoga aktivno sudjelujemo u radu mnogih akcija i
inicijativa:

« Hrvatski poslovni savjet za odrZivi razvoj,

« Global Compact,

« Zajednica za drustveno odgovorno poslovanje pri HGK,
« Croatiacement.

Osim toga, otvoreni smo i vrlo zainteresirani i za
sudjelovanje u procesu donosenja klju¢nih strateskih
odluka s nadleznim institucijama izvrsne i zakonodavne
vlasti, poglavito vezanih uz klimatske promjene i
energetiku. Bez obzira na to hoce li i u kojoj mjeri nasi
prijedlozi biti uvazeni prilikom donosenja odluke,
nesudjelovanje u stvaranju kompromisnog rjeSenja koje
¢e zadovoljiti sve dionike (ukljucivsi i nas same) moglo bi
izravno utjecati na pitanje (ne)odrzivosti gospodarstva, a
time i zajednice.

T,
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Broj zaposlenika
na dan
31.12.2008.
je 337.
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Pokazatelji

Pokazatelji iz podruéja radnih odnosa

Odnos Zena i muskaraca

B muskarci

W Zene

Broj radnika koji su 2008. napustili Holcim

B do30godina
B od 30do 50 godina
B preko 50 godina

m/
M

15 3

Broj zaposlenih po starosnoj dobi

B Do 30godina
W 30-50godina
B Vise od 50 godina

125 38 174

Radnici obuhvaceni kolektivnim ugovorom

70%

Stajaliste organizacije vezane uz financiranje politickih stranaka i pojedinaca

politicara

Holcim Hrvatska se svojim Nacelom sponzoriranja koje je objavljeno na nasoj web stranici odredio kako nece financirati

politicke stranke niti politicare.

Poslovna etika

Internim dokumentom (Kodeks ponasanja) definirano je ponasanje svakog zaposlenika Holcima pri obavljanju

svakodnevnih poslova. Nemamo niti jedan slu¢aj novcane ni bilo kakve druge kazne u razdoblju o kojem izvjes¢ujemo.

Ljudska prava

Bilo kakav oblik krSenja ljudskih prava nije dopusten u Holcimu, bez obzira radi li se o radu djece, prisilnom radu,

diskriminaciji na radu ili prilikom zaposljavanja iz bilo kojih osnova. Sigurnost i zastita na radu svih zaposlenih, ugovornih

podizvoditelja ili posjetitelja je nas apsolutni prioritet.

Izvje$ce o odrzivom razvoju 2008.



Prihod - 561,6

Sviiznosi u
milijunima kuna.

Emisije staklenickih plinova Ostale emisije u okolis
Glavni doprinos efektu staklenika u nasim operacijama Kontinuirano mjerenje provodimo samo u tvornici cementa
je emisija ugljikova dioksida koji nastaje pri proizvodnji u Koromacnu, stoga se podaci o emisijama navedenim u
cementa. Proizveli smo 411049 tona CO, ukupno* ovom lzvjes¢u odnose na taj segment naseg poslovanja
W izsirovine Ukupna kolicina tvari Specificna kolic¢ina
W gorivo izlucenih emisijama emitiranih tvari
B interni transport Prasina  16tona Prasina  23gpo toni cementa
NO, 983 tona NO, 1458g po toni cementa
“neizravne emisije uslijed SO, 37 tona SO, 54 g po toni cementa
proizvodnje elektricne energije voc 27 tona voC 40 g po toni cementa

te vanjskog transporta nisu
ukljuc¢ene zbog nemogucnosti
37,4% 0,4% 62,2% prikupljanja podataka

Potrosnja termicke energije u segmentu cementa

U odnosu na proizvodnju cementa, utrosak energije u Utrosak termicke energije ukupno: 1737 TJ
ostalim segmentima mjeri se promilima. Upravo stoga su

najvaznije mjere postizanja ucinkovite i racionalne potrosnje W Tradicionalno gorivo

energije usmjerene upravo na ovaj segment. U 2008. godini 14541

dovrsili smo novo postrojenje za doziranje goriva iz otpada, W Zamjenska goriva
koje bi se, sukladno Strategiji gospodarenja otpadom 283T)

Republike Hrvatske, uskoro moralo poceti proizvoditi u
regionalnim centrima za gospodarenje otpadom. Na taj
nacin znacajno ¢emo podici udjel zamjenskih goriva u
odnosu na ona fosilnog porijekla. Vazno je napomenuti da
ovako ne ostvarujemo samo ustede u potrosnji energije,
vec osjetno umanjujemo svoje emisije ugljikova dioksida,
staklenickog plina odgovornog za globalno zagrijavanje, 5to
za posljedicu dovodi do promjena klime.

16,3% 83,7%

Financijski pokazatelji

dobavljaci 303,6 Izvje$ée obuhvaca Holcim (Hrvatska) d.o.o.;
place radnicima 324 Holc!m m!neraln! agregat! d.o.o. Ocurav;“ -
Holcim mineralni agregati d.o.o. Nedes¢ina i
ecorec d.o.o.

sponzorski program 15"

|
|
B poreziidoprinosi- place 26,7
|
m Skolovanje radnika 2,0
B porez 9,6

*(utroseni iznos predstavlja oko 3,5% dobiti) oporezovanja
303,6

T,
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Kazalo sadrzaja GRI-a

quje Izvjesce GRI 3 Pokazatelji Stranica u lzvjes¢u
razine C.

Strategija i analiza
11 3,6

Organizacijski profil
21.-2.10 6,4,17

Parametri izvjesca

3.1-312 3,4,5,18

Upravljanje, obveze i ukljucenost
41-44,414-415 4,5

GRI pokazatelji uc¢inka 16,17

18 | lzvjesce o odrzivom razvoju 2008.



Nacela Global Compacta®

% Global Compact Network
Republika Hrvatska

Ljudska prava
1. Podupiremo i postujemo zastitu medunarodnih ljudskih prava unutar svog podrucja utjecaja.

2. Ne sudjelujemo u krdenjima ljudskih prava.

Radna prava

3. Podupiremo slobodu udruzivanja i stvarno priznavanje prava na kolektivno pregovaranje.
4. Podupiremo dokidanje svih oblika prisilnog rada.

5. Podupiremo stvarno ukidanje djecjeg rada.

6. Podupiremo ukidanje diskriminacije u vezi sa zaposljavanjem i izborom zanimanja.

Okolis

7. Podupiremo predostrozan pristup izazovima na podrucju okolisa.
8. Pokrecemo inicijative radi promicanja vece odgovornosti prema okolisu.

9. Poticemo razvoj i Sirenje tehnologija neskodljivih za okolis.

Borba protiv korupcije

10. Radimo na suzbijanju korupcije u svim njenim oblicima, ukljucujuci iznudu i podmicivanje.

* Holcim Hrvatska aktivni je potpisnik global Compacta u Hrvatskoj

T,
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lzdavac
Holcim (Hrvatska) d.o.o.
HR-52222 Koromacno

Koromacno bb

Odgovorna osoba i kontakt

Zarko Horvat, direktor industrijske ekologije
Ured Zagreb

HR-10000 Zagreb

Karlovacka cesta 2E

tel 016591100

fax 016591110

e-mail: odrzivi-razvoj-hrv@holcim.com



