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Profil izvjestaja

Izvjestajno razdoblje 0d 1.1.2013. do 31.12.2015. G4-28
Datum posljednjeg izvjestaja Objavljeno u srpnju 2013. sa podacima za 2012. godinu G4-29
Izvjestajni ciklus Dvogodisnji ciklus G4-30

Do sad smo objavili 5 izvjeStaja (2004. / 2006. / 2008. / 2010. / 2012.).

Organizacijske jedinice
ukljucene

U izvjestaj su ukljucene sve tvrtke LafargeHolcim Grupe u Hrvatskoj: G4-17
Holcim (Hrvatska) d.o.o.

Holcim mineralni agregati d.o.o. Lepoglava

Holcim mineralni agregati d.o.o. Nede$¢ina

ecorec d.o.o., Koromacno (od 3/2016. Geocycle Hrvatska)

TransPlus d.o.o.

Kontakt za pitanja vezana uz
sadrzaj izvjestaja

Julija Skoro, Voditeljica komunikacija i marketinga G4-31
julija.skoro@lafargeholcim.com, 052 876 802

Sredstvo izvjeStavanja

Ovaj izvjestaj dostupan je u tiskanom te elektronskom obliku
(www.holcim.hr/odrzivost/izvjestaji)

Opcija uskladenosti

GRI 4, srzna

Verifikacija izvjestaja

Holcim u Hrvatskoj do sad nije podnosio zahtjev za vanjskom verifikacijom. Za ovaj G4-33
izvjestaj komisija Upravnog vijeca HR PSOR-a donijela je svoje misljenje (str. 38).

© Ocura

Zagreb
@ Resnik

Jastrebarsko

Karlovac

Holcim u Hrvatskoj

@ Tvornica cementa
@ Terminal cementa

@ Tvornica betona
( Proizvodnja agregata

Holcim. Cement. Agregat. Beton.



Organizacijski profil

Naziv organizacije Holcim (Hrvatska) d.o.o. G4-3
Glavne trziSne marke, proizvodi i usluge  cement, agregat (pijesak i Sljunak) i beton G4-4
Sjediste organizacije Koromacno 7b, 52222 Koromacno, Hrvatska G4-5
Broj drzava u kojima organizacija ima Izvjestaj se odnosi na poslovanje u Hrvatskoj. G4-6
znacajno poslovanje

Priroda vlasnistva i pravni oblik Holcim (Hrvatska) dionicko drustvo s ogranicenom odgovornoscu. G4-1

Vlasnistvo: Holcim Auslandbeteiligungs GmbH, Njemacka - 99,95%
ostali ¢lanovi drustva, 21 fizicka osoba - 0,05%

Trziste na kojem organizacija djeluje » G4-8

Udio prodaje po
segmentima 2014.

Agregat

21%

Cement
%

Beton
8%

Najvedi udio u prodaji ¢ini cement cija se primarna prodaja odvija na trzistu Republike
Hrvatske, a glavno izvozno trziste je Italija zbog dobre geografske lokacije i koristenja
pomorskog prijevoza (78% prihoda ostvaruje se u Hrvatskoj,a 12% od izvoza u Italiju,
Sloveniju, Bosnu i Hercegovinu i Austriju).

Osim proizvodnje cementa imamo i dva terminala za distribuciju cementa, te proizvodnju
agregata i betona rasprostranjenu u zapadnom i sjeverozapadnom dijelu Hrvatske. Od
infrastrukture najvise se koristi cestovni, zatim pomorski pa Zeljeznicki prijevoz.

Kupci nasih proizvoda najvecim dijelom povezani su sa sektorom gradevinarstva (trgovine
gradevinskog materijala, gradevinska poduzeca, proizvodaci betona), zatim industrijom
(staklarstvo, proizvodnja gradevinskog materijala, kemijska industrija) i poljopriviedom
(peradarstvo, ratarstvo, vocarstvo).

Veli¢ina organizacije » G4-9
2012. 2013. 2014. 2015.
Ukupan broj zaposlenih 317 316 297 294
Ukupan broj djelatnosti
Holcim (Hrvatska) d.o.o., Koromac¢no 34 34 34 45
Holcim mineralni agregati d.o.o., Lepoglava 22 22 22 22
Holcim mineralni agregati d.o.o., Nedes¢ina 18 18 18 18
ecorec d.o.o., Koromacno (od 3/2016. Geocycle Hrvatska) 15 15 15 15
TransPlus d.o.o., Koromacno 5 5 5 5
Neto prodaja (kn) 309.202.708 293.636.465 279.852.696 307.392.826
Ukupna kapitalizacija, analizirana prema udjelu kapitala u 46,0% 42,6% 42,8% 721%
izvorima sredstava (%)
Ukupni kapital (kapital, rezerve, zadrzana dobit) (kn) 364.158.549 299.959.692 284.433.112 497.664.617
Temeljni kapital (kn) 243.852.400 243.852.400 243.852.400 432.679.900
Obaveze prema dobavljac¢ima (kn) 51.618.768 34.153.376 28.275.146 33.206.503
Obaveze po kreditima (kn) 375.755.512 370.599.223 351.407.026 159.318.867
Prodane koli¢ine cementa i klinkera (t) 501.000 442.000 419.000 448.000
Prodane kolicine agregata (t) 1.084.000 1.292.000 1.212.000 1.812.000
Prodane koli¢ine betona (m3) 126.000 113.000 44.000 68.000

Holcim. Cement. Agregat. Beton.



Strategija i analiza

Izjava predsjednika Uprave

Uspjeli smo ostvariti Plan “2015 Plus”

{"

Postovani citatelji,

u srpnju 2013. godine kad smo objavili zadnji izvjeStaj o odrZivosti i
kad sam dosao na mjesto predsjednika Uprave Holcima u Hrvatskoj
za nas su bila klju¢na dva podatka: pad gradevinskih aktivnosti
smanjio je potraznju za cementom za vise od 50%, a neto gubitak
Holcima iznosio je 78,8 milijuna kn. Tada smo na predstavljanju
izvjestaja o odrzivosti zajedno postavili pitanje je li u Hrvatskoj u
gradevini uopée moguce odrzivo poslovati. Od tada do danas prosle
su jedinstvene tri godine koje mi u Holcimu jednim imenom zovemo
Plan “2015 Plus”. Kljuéni dogadaji, uspjesi i neuspjesi svih zaposlenika
Holcima u Hrvatskoj vezani su upravo za taj plan od 54 inicijative koje
smo osmislili 2013. godine.

Jasni ciljevi, fokus na inovacije, povecana disciplina i odgovornost te

trud svakoga od zaposlenika omoguéio nam je da nakon pet godina

gubitaka na kraju 2015. godine ostvarimo pozitivan poslovni rezultat!

Neki od postignutih ciljeva su:

« osnovali smo Centar za inovacije i projekte koji je tijekom
protekle 2 godine kontinuirano radio analize, testiranja i
savjetovao 45 kupaca,

«  uKoromacnu smo opremili 4 laboratorija,
«  predstavili smo 5 novih proizvoda,

«  novoosnovani Tim za naplatu potrazivanja naplatio je 13,2
milijuna kn ranije otpisanih potrazivanja,

«  troSkove smo uspjeli znacajno smanjiti, te smo jasno dokazali
da mozemo odgovorno upravljati troskovima na svim
razinama,

« nakon znacajne reorganizacije i optimizacije neprofitnih
centara, umjesto gubitaka segment betona i TransPlus ostvarili
su neto dobit,

« najvazniji postignuti rezultat svih inicijativa, kojeg su nasi
zaposlenici izrazili u ispitivanju angaziranosti zaposlenika, je
zapravo povecanje motivacije i ukljucenost svih zaposlenika,
medusobno poticanje na razmisljanje, inicijativu i doprinos,

e ponosan sam $to smo i u tim teskim trenucima zdravlje i
sigurnost ostavili kao prioritet kojem pristupamo strateski,
obuhvacajuéi nase zaposlenike, dobavljace, kupce, izvodace
radova na nasim lokacijama i vozace,

» G4-1

iako smo bili fokusirani na ostvarenje pozitivnog poslovnog rezultata,
odrzali smo tradiciju suradnje sa lokalnom zajednicom: umjesto
financijskih donacija okrenuli smo se volontiranju i donaciji nasih
proizvoda, nastavili organizirati Dane otvorenih vrata u Koromacnu
te Gradanski sat u Koromacnu i Sumberu, kako bismo ¢uli glas
lokalne zajednice.

U sljede¢em periodu, glavni izazov u Hrvatskoj i dalje ce biti niska
razina gradevinskih aktivnosti. U tom kontekstu, nas Centar za
inovacije i projekte zasigurno je klju¢ uspjeha kojeg ¢emo dalje
razvijati kako bismo kupcima stvorili dodatnu vrijednost. Nastavit
¢emo s procesom inovacija i osmisljavanja cjelokupnih rjeSenja u
gradevini, kao $to smo npr. 2014. godine na trzistu ponudili novu
vrstu cementa - Majstor cement zeleni Cija proizvodnja rezultira sa
25% manje emisija CO, (u odnosu na Majstor cement crveni koji ima
istu namjenu). Medutim, tu dolazimo do sustava u kojem poslujemo,
o ¢emu govorimo na str. 31i 32 pod nazivom Klimatske promjene.

Nasa dugorocna vizija odrzivog poslovanja odredena je na razini
cijele LafargeHolcim Grupe, a dobrovoljno preuzete obaveze prenose
se na svaki dio Grupe kroz akcijski plan. LafargeHolcim Grupa
upravo je donijela novu strategiju odrZivog razvoja, u kojoj je kljucni
naglasak na promjenama u poslovanju te inovacijama u proizvodima
i uslugama kako bismo postali dio rjesenja za izazove naseg
vremena. Strategija Grupe kojoj pripadamo predstavlja temelj kojim
se vodimo u procesima donosenja odluka u Hrvatskoj. Upravo zbog
toga, ve¢ dugi niz godina imamo Integrirani sustav upravljanja koji
za sve nase tvrtke u Hrvatskoj objedinjuje ISO standarde osiguranja
kvalitete, zastite okolisa i zastite na radu. Na taj nacin osiguravamo
da pojedinacni procesi odrazavaju vrijednosti strategije.

I na kraju ovog uvoda, kljucne vrijednosti koje LafargeHolcim Grupa
Zeli razviti kod zaposlenika su kupci, rezultati, integritet, odrzivost
i ljudi. Siguran sam da ¢e svakom od nasih zaposlenika upravo te
vrijednosti koje su dio godisnjeg postavljanja ciljeva i procjene
ucinka biti nit vodilja kako bismo u narednom periodu zajedno sa
svim nasim dionicima postigli sljedec¢i korak prema odrzivosti. Za
sljedecih 90 godina odrzivog rada.

- Alan Sisinacki

Predsjednik Uprave
travanj 2016.

Holcim. Cement. Agregat. Beton.






U k |J u Eiva nj e d loni ka » G4-24, G4-25, G4-26 i G4-27

Tijekom izvjestajnog razdoblja Holcim u Hrvatskoj redovno je komunicirao sa sljede¢im dionicima: zaposlenici i predstavnici zaposlenika,
lokalna zajednica, kupci i dobavljaci. Povremena komunikacija ostvarena je sa predstavnicima Zupanijske i drzavne vlasti te medijima.
Dionici se prepoznavaju tijekom godisnjeg ciklusa poslovnog planiranja, kroz proces mapiranja poslovnih rizika i prilika. Pristup organizacije
ukljucivanju dionika temeljno je odreden Kodeksom poslovnog ponasanja (str. 36), zatim vrijednostima LafargeHolcim Grupe i Strategijom
odrzivog razvoja LafargeHolcim Grupe.

Kljuéne teme i interesi koje smo saznali kroz ukljucivanje dionika i iz kojih smo izvukli aspekte o kojima cemo izvjestavati su sljedeci:

Zaposlenici

Kroz detaljni upitnik o angaZiranosti prikupljamo stavove zaposlenika (str. 15), a dijalog je otvoren kako u svakodnevnom kontaktu, tako
i nekoliko puta godisnje na Forumima zaposlenika, gdje MenadZzment tim predstavlja rezultate poslovanja i stoji na raspolaganju za sva
pitanja. Kljuna pitanja zaposlenika vezana su uz zastitu na radu, stanje na trzistu i sigurnost radnih mjesta.

Holcim je osim na financijski rezultat fokusiran i na brigu o zaposlenicima, u Holcimu postoji pravi socijalni dijalog na daleko visoj
razini nego u ostalim hrvatskim tvrtkama koji se bazira prvenstveno na transparentnosti, iskrenosti i medusobnom povjerenju.
Ovo poduzece trebalo bi biti putokaz kako pravi poslodavci rade i kako se mogu prebroditi poteskoce. Predstavnici Hrvatske udruge
poslodavaca mogli bi doci na sjednicu Nadzornog odbora Holcima u Hrvatskoj na kojoj se od tri sata sastanka, jedan i pol sat razgovara

o zdravlju, sigurnosti i zastiti na radu. Mogli bi do¢i vidjeti i jedan socijalni dijalog, kako se pregovara i kako se razgovara u jednom
drustveno odgovornom poduzecu.

Bruno Buli¢ i Marina Cvitic, Sindikat Istre, Kvarnera i Dalmacije

Kupci
Informacije o aspektima vaznima za kupce prikupljamo individualno u svakodnevnom kontaktu sa njima i jednom godisnje kroz upitnik o
zadovoljstvu (str. 34).

Lokalna zajednica Koromacno

Svake godine organiziramo Dan otvorenih vrata i Gradanski sat (str. 30). To su prilike u kojima smo prikupili aspekte vazne za stanovnike
lokalne zajednice, a zapisnik sa Gradanskog sata javno je dostupan na www.holcim.hr / odrzivost / drustveno odgovorno poslovanje.
Dodatno, u tvornici imamo dvije knjige za prituzbe, a u protekle Cetiri godine zapisane su sljedece prituzbe:

2012. 2014.
+ pojacana imisija prasine iz kamenoloma - rasipanje REA gipsa po glavnoj prometnici
 raznosenje sitnih Cestica petrol koksa kod istovara broda + raznosenje petrol koksa sa deponije uslijed olujnog vjetra
« raznosenje klinkerske prasine kod utovara u brod
- pojacana buka zbog pomocnog ventilatora za hladenje 2015.
peci « 2 prituzbe na prasenje kod utovara agregata u brod
 prasenje kod busenja i nakon miniranja
2013. « vibracije prilikom miniranja
+ bukaivibracije prilikom miniranja + prasenje kod rezanja betonskih rubnika na parkiralistu

 prasenje cisterne zbog praznjenja pod maslinama

Na sve smo prituzbe odmah reagirali, ponudili uslugu ciscenja, nabavili pumpu i angazirali vanjsku uslugu za polijevanje materijala prilikom
utovara na brod, a aktivnosti miniranja planiramo i pratimo kako prasina ne bi isla prema naselju Brovinje.

Lokalna zajednica Sumber

U izvjeStajnom periodu 4 puta smo organizirali Gradanski sat, svi zapisnici sa pitanjima javno su dostupni na
www.holcim.hr / odrzivost / drustveno odgovorno poslovanje. Klju¢na pitanja vezana su uz miniranje i razinu prasine.

U ostalim lokalnim zajednicama u povremenom smo kontaktu sa predstavnicima lokalne vlastii nemamo drugi organizirani oblik prikupljanja
potreba dionika.

Mediji

Najces¢i upiti medija u izvjeStajnom razdoblju odnose se na temu isplate regresa i bozZicnica, koristenja zamjenskih goriva, da li je postignut
dogovor oko preuzimanja zamjenskog goriva iz centra za gospodarenje otpadom Kastijun i Mariscina, poslovna ocekivanja, potrebe i planove
za edukacije zaposlenika te drustveno odgovorno poslovanje.

Holcim. Cement. Agregat. Beton.



Nacela za odredivanje sadrzaja izvjestaja

Kontekst odrzivosti

IzvjesStaj o odrzivosti objavljujemo od 2004. godine, svake dvije godine. U ovaj smo izvjestaj odabrali ukljuciti tri vrlo teSke godine naseg
poslovanja da bismo prikazali kontekst: pritisak neto gubitka kojeg ostvarujemo od 2010. godine s jedne nas je strane natjerao na vrlo teske
ustede, reorganizacije, ukidanje donacija. Medutim, s druge strane ostvarili smo neka poboljsanja naseg ucinka na okolis te zadrzali suradnju
sa lokalnim zajednicama.

Materijalni aspekti » G4-18

Proces upravljanja poslovnim rizicima i prilikama koji se odvija svake godine kao dio poslovnog planiranja za sljede¢u godinu ukljucuje
raspravu i odredivanje rizika i prilika iz cjelokupnog poslovanja prema nacelu odrzivog razvoja. U taj je proces uklju¢ena visa i srednja razina
menadZmenta, a rezultat je koriSten za odredivanje materijalnih aspekata ovog izvjestaja.

Materijalnost aspekata odredena je i prema informacijama dobivenim kroz suradnju s dionicima opisanu u poglavlju o ukljucivanju dionika.

S obzirom da je Holcim u Hrvatskoj potpisnik lokalne mreze UN Global Compact svi aspekti koji su ukljuceni u tih 10 nacela preuzeti su u
materijalne aspekte.

Ukljucivanje dionika u proces izrade izvjestaja

Za potrebu izrade izvjestaja okupljen je tim od 9 zaposlenika iz razli¢itih segmenata i podrucja rada, koji su zajedno sa Mirjanom Matesic,
ravnateljicom HR PSOR-a prosli edukaciju o Smjernicama GRI 4 te tijekom jednodnevne radionice pripremili listu materijalnih aspekata koji su
znacajni za cjelokupno poslovanje Holcima u Hrvatskoj. Nakon toga, ukljuceni su daljnji zaposlenici razli¢itih segmenata, podrucja poslovanja
i lokacija koji su provjerili predlozenu listu i pripremili podatke.

Interesi ostalih dionika ukljuceni su u izvjestaj na nacin opisan na str. 7.

Materijalni aspekti » G4-19, G4-20, G4-21, G4-22 i G4-23
Ovi su aspekti materijalni za cjelokupnu organizaciju kako je navedeno u G4-17, s time da su potro3nja energije i emisije znacajnije za tvornicu
cementa u Koromacnu, nego za ostale dijelove organizacije. U odnosu na prethodne izvjestaje odlucili smo prikazati vedi broj aspekata, s time
da ovdje donosimo sve aspekte i za 2012. godinu koja je prisutna u prethodnom izvjestaju.

Ekonomska kategorija

Ekonomski ucinak, Prisutnost na trzistu, Neizravan ekonomski utjecaj, Praksa nabave

Okolisna kategorija

Materijali, Energija, Voda, Emisije

Drustvena kategorija

Radni odnosi i dostojan rad, Zaposljavanje, Odnosi zaposlenika i menadZmenta, Obuka i obrazovanje, Razlicitost i jednake moguénosti,
Procjena dobavljaca u pogledu radnih odnosa, Mehanizmi rjeSavanja sporova u vezi s radnim odnosima, Ljudska prava, Nediskriminacija,
Drustvo, Lokalne zajednice, Pridrzavanje propisa, Procjena dobavljaca s obzirom na utjecaje na drustvo, Mehanizmi rjeSavanja sporova
vezanih uz utjecaje na drustvo, Odgovornost za proizvod, Oznacavanje proizvoda i usluga.

Holcim. Cement. Agregat. Beton.



Kazalo sadrzaja prema Globalnim smjernicama za izvjestavanje » G4-32

Op(¢i standardni podaci Stranica Stranica Stranica
STRATEGIJA | ANALIZA UKLJUCIVANJE DIONIKA G4-LA15 17
G4-1 5 G4-24 7 G4-LA16 33
ORGANIZACISKI PROFIL G4-25 7 G4-HR10 17
G4-3 4 G4-26 7 G4-EC1 17,20
G4-4 4 G4-27 7 G4-EC5 13
G4-5 4 PROFIL IZVJIESTAJA G4-EC6 13
G4-6 4 G4-28 3 G4-ECT7 21
G4-7 4 G4-29 3 G4-EC9 17
G4-8 4 G4-30 3 G4-EN3 25
G4-9 4,13 G4-31 3 G4-EN5 25
G4-10 13 G4-32 9 G4-EN8 26
G4-1 13 G4-33 3 G4-EN10 26
G4-12 17 UPRAVLJANJE G4-ENT15 27
G4-13 20 G4-34 35 G4-EN18 27
G4-14 37 ETIKA I INTEGRITET G4-EN19 32
G4-15 37 G4-56 36 G4-EN21 27
G4-16 37 SPECIFICNI STANDARDNI PODACI G4-EN27 31
:lFSiI:E'FIIf?RA::\II IA::TERIJALNI Materijalni aspekti G4-S01 30,33
G4-17 3 G4-LA1 13 G4-503 33
G4-18 8 G4-LA2 14 G4-504 32,33
G4-19 8 G4-LA4 15 G4-505 33
G4-20 8 G4-LA6 12 G4-506 37
G4-21 8 G4-LA9 16 G4-507 33
G4-22 8 G4-LA10 16 G4-S08 33
G4-23 8 G4-LAT 16 G4-S09 17
G4-LA12 14 G4-5010 17

G4-LA14 17 G4-s0on 33

G4-PR5 34

Holcim. Cement. Agregat. Beton.
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Zdravlje i sigurnost

Nas napredak prema nula ozljeda

Ponosni smo sto smo i u tim teskim trenucima zdravlje i sigurnost ostavili kao prioritet kojem pristupamo strateski, obuhvacajuéi nase
zaposlenike, dobavljace, kupce, izvodace radova na nasim lokacijama i vozace. Razvoj pristupa u izvjestajnom razdoblju vidljiv je i kroz sam
naziv podrucja: nekad smo ga zvali sigurnost i zastita na radu, no kako je svijest rasla tako je rijec zastita postala nepotrebna. Naime, poduzece
moze osigurati sredstva i mehanizme zastite, medutim klju¢ uspjeha je u individualnom stavu prema zdravlju i sigurnosti, preuzimanju
odgovornosti i obaveza, koje zatim kao posljedicu imaju osiguranje zdravlja i sigurnih radnih mjesta.

Uvijek naglasavamo da su nasi zaposlenici nasa najveca vrijednost, pa je tako i kod pravila za zdravlje i sigurnost, gdje svi zaposlenici sa svojim
prijedlozima za poboljsanja i kulturom izvjestavanja potencijalnih opasnosti aktivno sudjeluju u stvaranju sigurnijih radnih mjesta.

Ucinak se mjeri na svim razinama, a odnosi se na reaktivne indikatore (broj ozljeda na radu, mjera izgubljenog vremena zbog ozljede i mjera
izgubljenog vremena uzimajudi u obzir ozbiljnost ozljede), te na aktivne indikatore koji se odnose na proaktivne akcije iz zastite na radu
kao Sto su obavezne kratke radionice na temu sigurnosti i rizika, provedba internog nadzora, te obrada stvarnih incidenata iz LafargeHolcim
Grupe kako bismo osigurali da se isto ne bi ponovilo i nama.

Ciljevi iz podrucja zdravlja i sigurnosti ukljuceni su i u procjenu ucinka zaposlenika: zaposlenicima na kolektivnom ugovoru 2% place povezano
je sa ciljevima iz zastite na radu, dok za zaposlenike s individualnim ugovorom ciljevi iz zdravlja i sigurnosti imaju tezinu od 10% do 30%
bonusa.

Vrste i stope ozljeda, profesionalnih bolesti, izgubljenih dana » G4-LA6
i izostanaka te ukupan broj smrtnih slucajeva povezanih s nesrecama na radu
2012. 2013. 2014. 2015.
Broj ozljeda s izgubljenim vremenom - nasi zaposlenici 1 3 2 2
Broj ozljeda s izgubljenim vremenom - vanjski izvodaci radova 0 2 1 0
na nasim lokacijama
Stopa izostanaka LTIFR 3,5 52 3,8 39

LTIFR (Lost Time Injury Frequency Rate ): mjera izgubljenog vremena zbog ozljede na radu. Izracun: broj ozljeda na radu s izgubljenim
vremenom x 1.000.000 / sati rada placeni i odradeni. Cilj ovog statistickog pokazatelja je da bude <1.

Broj izgubljenih radnih dana zbog ozljeda na radu 388 317 454 285

Stopa izgubljenih dana LTISR 683 557 862 558

LTISR (Lost Time Injury Severity Rate): mjera izgubljenog vremena uzimajuci u obzir ozbiljnost ozljede na radu, odnosno broj izgubljenih
dana. Izracun: izgubljeni radni dani x 1.000.000 / sati rada placeni i odradeni. Cilj ovog statistickog pokazatelja je da bude <60

Broj slucajeva profesionalnih bolesti 0 0 0 0

Broj smrtnih slucajeva povezanih s nesre¢cama na radu 0 0 0 0

Broj dana bez ozljede na radu na dan 31.12.2015.

Koromacno: 166 Sumber: 624 Karlovac: 1726

Ocura: 207 Plovanija: 1.040 Kukuljanovo: 3.767 (Od otvaranja tvornice 8.9.2005. nije se
dogodila niti jedna ozljeda)

Vrste ozljeda 2012. - 2015.

Pad Udarac Uganuce Porezotina
Holcimovi zaposlenici 4 3 1 0
Kooperanti 0 2 0 1

Holcim. Cement. Agregat. Beton.



Radni odnosi i dostojan rad

Aspekt: Zaposljavanje

2012. 2013. 2014. 2015.
Ukupan broj zaposlenih (na dan 31.12.) G4-9 317 316 297 294
Ukupan broj dodatno zaposlenih preko agencija za privremeno 14 10 4 2
zaposljavanje (na dan 31.12.)
Ukupan broj zaposlenih prema vrsti ugovora i spolu:
Kolektivni ugovor (Zene) G4-10 22 22 21 15
Kolektivni ugovor (muskarci) G4-1 188 185 174 193
Individualni ugovor (zene) G4-10 45 48 44 35
Individualni ugovor (muskarci) G4-10 62 61 58 51

Samostalno zaposleni ne obavljaju znacajan udio poslova, te ne postoje znacajne oscilacije u broju zaposlenih, kao sto je npr. sezonski rad.

Ukupan broj i stope novog zaposljavanja i fluktuacije

Ukupan broj novih zaposlenika G4-LA1 14 12 27 16

Stopa novih zaposlenika 4% 4% 9% 5%
Novozaposleni muskarci 86% 67% 74% 75%
Novozaposlene zene 14% 33% 26% 25%
Stopa novih zaposlenika do 30 godina starosti 57% 42% 56% 25%
Stopa novih zaposlenika od 30 do 50 godina starosti 43% 58% 44% 75%

Ukupan broj svih zaposlenika 317 316 297 294

Broj otislih zaposlenika 28 18 38 21

Stopa fluktuacije 9% 6% 13% 7%
Stopa otislih muskaraca 3% 4% 9% 5%
Stopa otislih zena 6% 2% 4% 2%
Stopa otislih u dobi do 30 godina starosti 1% - 1% 1%
Stopa otislih u dobi od 30 do 50 godina starosti 3% 2% 7% 2%
Stopa otislih u dobi preko 50 godina starosti 5% 4% 5% 4%

Aspekt: Prisutnost na trzistu
2012. 2013. 2014. 2015.

Omjer izmedu pocetne place po spolu u znacajnim mjestima G4-EC5 N/A N/A N/A N/A

poslovanja i minimalne place

Minimalna placa Holcima u Hrvatskoj (mjesecni prosjek bruto) (kn) G4-EC5 4.484 4120 4.352 4.302

Udio zaposlenika sa minimalnom pla¢om 1,26% 1,58% 1,01% 1,70%

(od gore navedene minimalne place do 5.000 kn)

Zakonska minimalna mjesecna bruto placa (kn) 2.814 2.984 3.017 3.029

Prosjecna placa zaposlenika na kolektivnom ugovoru: 9.865 9.607 9.490 9.254

sveukupna masa placa / broj zaposlenika na kolektivnom ugovoru

(mjesecni prosjek bruto) (kn)

Postotak viseg menadzmenta zaposlenog iz lokalne zajednice G4-EC6 86% 100% 100% 100%

u znacajnim mjestima poslovanja (na dan 31.12.)

Visi menadzment u Holcimu u Hrvatskoj je Menadzment tim (str. 35), a s obzirom da u Hrvatskoj poslujemo u 9 mjesta lokalno znaci da su
¢lanovi Menadzment tima drzZavljani Republike Hrvatske. Broj Zena u upravnom tijelu (MenadZment tim) ostao je kroz cijeli period isti (3
Zene), ali je udio povecan jer je broj clanova MenadZment tima smanjen sa 7 na 6.

Holcim. Cement. Agregat. Beton.
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Sastav upravnih tijela te struktura zaposlenika po kategorijama 2012. 2013. 2014. 2015.

Postotak pojedinaca u okviru upravnih tijela organizacije za G4-LA12
svaku od sljedecih kategorija razli¢itosti (na dan 31.12.)

Muskareci 57% 57% 50% 50%

Zene 43% 43% 50% 50%

Dobna skupina ispod 30 godina - - - B

Dobna skupina od 30 do 50 godina 83% 83% 83% 83%
Dobna skupina preko 50 godina 17% 17% 17% 17%
Postotak zaposlenika po kategorijama razlicitosti G4-LA12
Muskarci 79% 78% 78% 83%
Zene 21% 22% 22% 17%
Dobna skupina ispod 30 godina 8% 7% 10% 8%
Dobna skupina od 30 do 50 godina 47% 50% 49% 52%
Dobna skupina preko 50 godina 45% 43% A%% 40%
Ostali pokazatelji razli¢itosti (Invalidi: 5 osoba) 1,6% 1,6% 1,7% 1,7%

Prilagodavanje organizacijske strukture

S obzirom da smo od 2010. do 2012. godine poslovali s gubitkom koji je 2012. godine iznosio ¢ak 78,8 milijuna kn, dio inicijativa Plana “2015
Plus” za smanjenje troskova odnosio se i na smanjenje broja zaposlenika. Jednim dijelom broj zaposlenika smanjili smo na nacin da se nakon
odlaska u mirovinu nekih zaposlenika posao prerasporedio na druge zaposlenike, neki su zaposlenici otisli u prijevremenu mirovinu, dok je dio
zaposlenika otiSao iz Holcima kao visak sporazumnim prekidom radnog odnosa i isplatom otpremnine.

Istovremeno je za povecanje prihoda bila presudna organizacija novih odjela koje smo postavili 2014. godine (vise na str. 21):
«  Centarzainovacijei projekte « Tim za prodaju neoperativne imovine

- Tim za naplatu «  Strateski marketing

Pokazali smo da mozemo biti odgovorniji i discipliniraniji
U sklopu Plana “2015 Plus” jedno od 4 klju¢na podrudja bilo je povec¢anje odgovornosti i discipline, unutar kojeg su se inicijative odnosile na:
« upravljanje imovinom: prodan je znacajan dio neoperativne imovine,

« smanjenje dospjelih potrazivanja: osnovan je Tim za naplatu s jasnim ciljem naplate otpisanih potrazivanja te implementacije nove
procedure kojom se smanjio daljnji rizik nenaplate,

« implementaciju motivacijskog sustava: klju¢nu promjenu u posljednje 2 godine napravili smo kroz povecanje odgovornosti i discipline.
Jasno odreden Plan “2015 Plus” pretocen je u mjerljive ciljeve svakog odjela, a kroz Kolektivni ugovor dogovoreno je da se placa zaposlenika
na kolektivnom ugovoru podijeli na fiksni (96%) i varijabilni dio (4%) koji ovisi o postignucu tromjesecnih ciljeva. Osobna Zelja zaposlenika
za doprinosom i uspjehom pokrenuli su motivacijski mehanizam koji je omogucio na3 zajednicki uspjeh te su najve¢im dijelom ti ciljevi
ostvareni odnosno varijabilni dio place isplacen.

Povlastice zaposlenicima » G4-LA2

Do 2014. godine regres za zaposlenike Holcima u Hrvatskoj iznosio je 50% prosjecne ostvarene bruto place drustva (ne uzimajuci u obzir place
Menadiment tima ni isplate ostalih materijalnih prava zaposlenika) u tri mjeseca prije isplate. U sklopu Plana “2015 Plus” dogovoren je novi
kolektivni ugovor prema kojemu regres za godisnji odmor iznosi maksimalni neoporezivi iznos utvrden za tu namjenu Pravilnikom o porezu na
dohodak, odnosno 2.500 kn neto neoporezivo.

Prema Kolektivnom ugovoru za 2013. godinu zaposlenici Holcima u Hrvatskoj imali su pravo na bozi¢nicu u iznosu od 100% njihove prosjecne
mjesecne bruto place, pri cemu je pola bilo garantirano, a pola je ovisilo o ispunjenju osobnih ciljeva.

Zaposlenici Holcima mineralni agregati d.o.o. Ocura takav su kolektivni ugovor imali u cijelom izvjestajnom razdoblju, dok je zaposlenicima
Holcima (Hrvatska) d.o.o. i Holcima mineralni agregati d.o.o. Nedes¢ina prema Kolektivnom ugovoru za 2014. i 2015. godinu boZi¢nica povecana
na110% osobne mjesecne bruto place, aisplacuje se u slucaju da se ostvari godisnji plan. S obzirom da smo obje godine ostvarili plan, zaposlenici
na kolektivnom ugovoru su dobili 110% osobne mjesecne bruto place. Dodatno, svi zaposlenici za dijete do 15 godina starosti za BozZi¢ dobiju
600 kn neoporezivo po djetetu.

Te povlastice osigurane su zaposlenicima na puno radno vrijeme na odredeno ili neodredeno, dok nisu osigurane privremeno zaposlenima
putem agencija za zaposljavanje. Kroz pet godina poslovanja s gubitkom pla¢u zaposlenicima smo isplacivali svaki mjesec to¢no 15-og dana,
cak i kad nismo uspjeli naplatiti prodane proizvode pa smo za isplatu placa morali podignuti kratkorocni kredit.

Holcim. Cement. Agregat. Beton.
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Hvala za izuzetni doprinos
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Zlatna karta

U Zelji da zaposlenike nagradimo
za izvanredni trud i doprinos za
aktivnosti koje su izvan njihovog
opisa radnog mjesta osmislili smo
Zlatnu kartu: pismeno priznanje
zaposleniku u kojem nadredeni ili
kolega koji je od tog zaposlenika
dobio dodatnu uslugu detaljno
zabiljeze ucinak i doprinos te
zahvalu za taj izvanredni trud.
Tijekom 2014. i 2015. godine
dodijeljeno je 158 zlatnih karti.

Aspekt: Odnosi zaposlenika i menadzmenta »cs1aa

Najkrace razdoblje u kojem se unaprijed obavjeStava o znacajnim promjenama u poslovanju je tjedan dana. Kolektivnim ugovorima nije
odreden taj rok, vec je propisano da u slucaju provodenja savjetovanja Radnicko vijee ima 8 dana za odgovor, a u slucaju pregovaranja

Kolektivnog ugovora rok je 60 dana prije prestanka vazenja.

Anketa o angaziranosti zaposlenika

U sklopu Holcim Grupe detaljna anketa o angaziranosti zaposlenika provedena je u svim zemljama Grupe 2011. te zatim 2015. godine. Da
bi se osigurala anonimnost anketu je provela vanjska tvrtka, a detaljni rezultati po odjelima dobiveni su samo za odjele iz kojih je odgovor

dostavilo minimalno 10 zaposlenika. U Hrvatskoj se o svojim stavovima izjasnilo 81% zaposlenika.

Podrucja u kojima su zaposlenici pokazali najvecu potrebu za poboljsanjem:

»  Ravnoteza poslovnog i privatnog
*  Mogucnost razvoja karijere

e Priznanje

Podrucja u kojima su zaposlenici pokazali najvece zadovoljstvo:

«  Sigurnost na radnom mjestu se ovdje smatra vaznom (odgovorilo ¢ak 230 zaposlenika od ukupno 240 koji su sudjelovali u anketi

angaziranosti odnosno 96%).
*  Smatram da su usluge koje pruzam vanjskim i unutarnjim klijentima korisne.
«  Ovojedrustveno i ekoloski odgovorna tvrtka.
«  Moji suradnici i ja zajedno radimo na ispunjavanju nasih ciljeva.

«  Osjecam da je moj rad uspjesan.

3 podrudja u kojima su zaposlenici primijetili najvecu promjenu u odnosu na 2011. godinu: 2011. 2015.  Poboljsanje
Visi nadredeni komuniciraju na otvoren i iskren nacin 41% % 30 pp
Osjecam da je moj rad uspjesan 56% 82% 26 pp
Primjecujem dokaze ucinkovitog vodstva visih nadredenih 47% % 24 pp

Holcim. Cement. Agregat. Beton.



16

Programi za stjecanje vjestina i cjelozivotno ucenje » G4-LA10
Programi za stjecanje vjestina pripremaju se na nacin da se svake godine radi plan obuke zaposlenika. S jedne strane potrebe se odreduju
temeljem individualnog plana razvoja zaposlenika, a s druge strane na temelju potrebe Holcima za specificnim znanjima. Veliki naglasak
daje se na ucenje kroz stjecanje iskustva, izloZzenost i radu na projektima, sto nadopunjuje klasicne formalne edukacije nasih zaposlenika.
Posebnu pozornost stavljamo na interne edukacije: razvijamo strucnjake u pojedinim podrucjima i imamo zaposlenike koji posjeduju veliku
koli¢inu stru¢nog znanja te su sposobni prenijeti ga drugima. Fokus podrucja koja su obuhvacena internim obukama su podrucja zdravlja i
sigurnosti, zastite okolia, rad u tablicama te specifi¢na tehnicka znanja.

Vanjske obuke obuhvacale su u najvecoj mjeri ucenje u podrucju specifi¢nih tehnickih znanja, seminare koji imaju za cilj zaposlenike upoznati
s novostima u propisima i zakonima u raznim podrucjima kao i seminare i radionice za poboljsanje kompetencija zaposlenika u odredenim
podrucjima.

Broj sati obuke u izvjeStajnom razdoblju direktno je povezan s potrebama znacajnih usteda, pri ¢emu je vidljivo da se broj sati obuke najvise
smanjio za prvu i srednju razinu menadzmenta.

Prosjecan godisnji broj sati obuke zaposlenika G4-LA9 2012. 2013. 2014. 2015.
Ukupan broj sati obuke 11.822 8777 4.097 4.345
Ukupan broj zaposlenika koji su prosli obuku 236 292 236 287
Muskarci 178 262 193 236
Zena 58 30 43 51
Prosjecan broj sati obuke po zaposleniku 37,29 2778 13,79 14,77

Prosjecan godisnji broj sati obuke po kategoriji zaposlenika

IzvrSna razina 2.337 2.466 1.438 1.409
Prva razina menadzmenta 4.820 3.590 1.545 1.950
Srednja razina menadzmenta 3.435 2193 660 871
Visa razina menadZmenta (Menadzment tim) 1.230 528 454 115
Postotak zaposlenika koji dobivaju redovitu G4-LAT 100% 100% 100% 100%

ocjenu radnog ucinka i individualnog razvoja

Poslovna suradnja MI TEH-MIHELCIC TEHNIKE d.o.o. i Holcima datira jos iz 2000. godine, a poslovanje
se odvija kontinuirano do danas, visestrukim medusobnim odnosima jer je Holcim nas dobavljac
cementa i istovremeno kupac kamenog agregata iz naseg kamenoloma. Dugorocna suradnja
okrunjena je ugovorom o partnerstvu koji je potpisan 2014. godine, sto osnazuje odnose dviju tako
dugovjecnih tvrtki kao $to su nade: MI TEH-MIHELCIC TEHNIKA je osnovana 1928. a tvornica cementa
u Koromacnu 1926. godine. Osim toga, pokrenuli smo i tradiciju zajednickih izleta Homo skupa okole

za sve nase zaposlenike.

Josip Mihelcic¢
MI TEH-MIHELCIC TEHNIKA
kupac Holcim Ekspert, Protektor i Adria cementa

Holcim. Cement. Agregat. Beton.



Dobavljacki lanac » G4-12

Holcim u Hrvatskoj proizvodi cement, agregat i beton, proizvode koji nastaju iz lokalnih mineralnih sirovina, te stoga najveci dio sirovine sami
proizvodimo putem koncesije koju imamo u 3 kamenoloma (Plovanija i Sumber u Istri te O¢ura u Varazdinskoj zZupaniji) i 1 povrsinskom kopu
(Koromacéno u Istri).

Svake godine suradujemo sa vise od 1.000 dobavljaca, a od ukupnog prometa velika vecina odnosi se na lokalne dobavljace u Hrvatskoj
(tablica dolje).

2015. godine sklopili smo ugovor s ukupno 174 dobavljaca, od cega ih je iz Hrvatske bilo 169. Od posebne vaznosti su nam dobavljaci sirovina
i goriva poput TE Plomin d.o.o., HEP Opskrbe, Holcim Trading S.A., INA d.d., Crodux Derivati Dva d.o.o. koji nam osiguravaju kontinuitet
proizvodnje i kvalitetu te dobavljaci usluge prijevoza (Frano Ship Management, Jadrolog, cestovni prijevoznici) koji nam omogucavaju
dostupnost nasih gotovih proizvoda na trzistu.

Holcim je dugogodisnji kupac HEP Opskrbe. Osim Sto ga opskrbljujemo elektricnom energijom, Holcim i
HEP vec dugi niz godina uspjesno suraduju i kroz partnerski odnos na temeljima kruznog gospodarstva.
Suradnjom koju ulazemo u razvoj zelene industrije direktno utjecemo na povecanje zastite okolisa,
istovremeno smanjujuci negativne ucinke na okolis i emisije staklenickih plinova. Holcimov Centar za
inovacije i projekte razvija niz hvalevrijednih, inovativnih proizvoda, a jedan od takvih je i propusni beton.
Isto tako, HEP Opskrba, zajedno sa svojim kupcima, jedinstvenim proizvodom ZelEn, daje svoj doprinos

smanjenju emisije CO,, potice koristenje energije iz obnovljivih izvora i cuva okolisa. Vjerujemo kako ce
Holcim i HEP zajednickom sinergijom i dalje nastaviti usvajati ekoloske standarde i djelovati pro aktivno u
smjeru zastite okolisa, smanjenju Stetnih plinova, zdravog Zivljenja te pozitivnog drustvenog djelovanja.

Tina Jakasa, direktorica, HEP - OPSKRBA d.o.o.

Aspekt: Praksa nabave

Prema internoj LafargeHolcim Direktivi za upravljanje ugovornim izvodac¢ima radova, dobavljace provjeravamo prema kriteriju obuke i
postivanja zdravlja i sigurnosti. Do 2015. godine izdavali smo samo usmene opomene za koje nije vodena evidencija. Od 2015. godine smo
osim usmenih uveli i pismene opomene te smo poceli voditi evidenciju:

» 10 usmenih upozorenja
« 3 pismena upozorenja
«  lugovor prekinut zbog nepostivanja pravila zastite na radu.

Iz podrudja rada i ljudskih prava (G4-HR10), mita i korupcije (G4-SO9) i utjecaja dobavljackog lanca na drustvo (G4-SO10) nismo provjeravali
dobavljace, medutim od 2007. godine svaki ugovor kojeg Holcim potpise sa dobavljacem ima odredbe o sprjecavanju mita i korupcije.

Info centar zdravlja i sigurnosti

U cilju Sto jednostavnije komunikacije i organizacije aktivnosti vanjskih izvodaca radova, u tvornici cementa u Koromacnu krajem 2013. godine
je uspostavljen Info centar za zdravlje i sigurnost, gdje se odvijaju obuke, provjere kompetencija i sastanci s ugovornim izvodacima radova.
Prostor je zamisljen kao prakticna prostorija gdje vanjski izvodaci radova mogu sami aZurirati svu dokumentaciju ovisno o zaposlenicima i
opremi koju imaju na raspolaganju u tvornici, odnosno gdje na jednom mjestu imaju na raspolaganju sve procedure i upute za rad na siguran
nacin, kataloge, prikaz potrebne osobne zastitne opreme te potrebnu dokumentaciju za provedbu uvodne obuke. Info centar je prosiren sa
prostorom gdje je na pokaznoj transportnoj traci moguce odraditi prakti¢ni dio obuke za izolaciju i zaklju¢avanje opasne energije, upoznati
zaposlenike sa pravilima za zastitne naprave na strojevimaiuredajima, uredaje za isklop uizvanrednoj situacijii sigurno odrzavanje postrojenja.

2012. 2013. 2014. 2075.
Kupljena dobra, usluge i materijali G4-EC1 245.569.390 223.030.239 161.433.863 195.691.704
Udio izdataka na lokalne dobavljace G4-EC9 T7% 88% 89% 87%
(sa sjedistem u Hrvatskoj)
Dobavljaci provjereni pomocu kriterija radnih odnosa G4-LA14 - 2 159 46

Znacajni stvarni i potencijalni negativni utjecaji G4-LA15 - - - -
dobavljackog lanca na radne odnose i poduzete mjere

Holcim. Cement. Agregat. Beton.
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Aspekt: Ekonomski ucinak > Ga-£CT

2012. 2013. 2014. 2015.

(1) 1zravno stvorena ekonomska vrijednost:
Prihodi 309.540.327 295.214.052 283.597.160 309.917.120
(2) Distribuirana ekonomska vrijednost: 332.394.183 326.300.389 279.998.876 293.831.197
Operativni troskovi 244.551.116 223.814.876 172.716.094 179.011.418
Place i povlastice zaposlenika 55.215.751 54.221.278 54.779.883 55.179.200
Placanje davateljima kapitala 0 0 0 0
Placanje vladi (za pojedinu drzavu) 32.203.172 48.079.690 52.385.314 59.584.458
Ulaganja u zajednicu (donacije) 371.050 150.378 57133 56.121
(1-2) Zadrzana ekonomska vrijednost -22.853.856 -31.086.337 3.598.284 16.085.923

Znacajne promjene tijekom izvjestajnog razdoblja » G4-13

Potraznja za cementom u Hrvatskoj je u izvjeStajnom razdoblju pala za vise od 50% u odnosu na 2008. godinu. S obzirom da je proizvodnja
cementa kapitalno intenzivna grana sa visokim fiksnim troskovima, a prihodi su zbog pada potrainje znacajno smanjeni, Holcim u Hrvatskoj
je od 2010. godine poslovao s gubitkom.

Prikaz neto dobiti u HRK
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Plan “2015 Plus”

Nakon $to je postalo jasno da se trziste gradevine u Hrvatskoj nece tako brzo oporaviti, 2013. godine krenuli smo u osmisljavanje strategije
Plan “2015 Plus”. Cilj strategije bio je pozitivno poslovanje u 2015. godini, a inicijative i podciljevi odredeni su kroz 4 podrucja.

Povecanje Smanjenje

prihoda troskova U sklopu ta 4 podrucja pokrenuli smo 54 inicijative, najve¢im dijelom iz podru¢ja smanjenja
troskova Sto je bilo u potpunosti unutar nase kontrole te se moglo brzo realizirati. Tako su prestale
s radom 4 tvornice betona: u Zaboku je prodana, u Plovaniji je iznajmljena, u Bistri i Luckom su
zatvorene. Prodali smo dio vlastite prijevozne flote te dio neoperativne imovine. TroSkove smo
uspjeli smanijiti apsolutno na svim razinama u organizaciji.

Disciplina i

Inovacije
) odgovornost
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Inovativni proizvodi i usluge jedini moguci put u buduénost

Na trzistu sa znacajnim padom potraznje vidjeli smo da jedinu Sansu za povecanje prihoda imamo s inovativnim proizvodima i uslugama sa
dodanom vrijednosti za nase kupce. Zato smo dio sredstava koje smo ustedjeli 2014. godine uloZili i osnovali Centar za inovacije i projekte
(CIP). CIP okuplja vise od 20 zaposlenika za cement, beton i agregat, koji su kolegama u prodaji dali snagu novog pristupa trzistu. Njihov
kljuéni zadatak je stvaranje dodane vrijednosti Holcimovim kupcima, kroz individualna rjeSenja i paletu razlicitih usluga: optimizacija
troskova u proizvodnji betona, stvaranje individualne recepture po mjeri projekta, savjeti za promjenu procesa i receptura kako bi kupac
povecao kvalitetu svojih proizvoda, savjeti i prijedlozi za smanjenje utjecaja na okolis, samo su neke od usluga koje su nasu tvornicu cementa
u Koromacnu pretvorile u Centar za inovacije i projekte.

Povecan temeljni kapital

Kroz ustede koje smo ostvarili putem brojnih inicijativa, uspjeli smo u rujnu 2014. vratiti sve lokalne kredite koje smo koristili da bismo redovno
isplacivali pla¢u zaposlenicima. Nadalje, zahvaljujuci postignuc¢ima Plana “2015 Plus” dokazali smo svoju vjerodostojnost i sposobnost, pa je
LafargeHolcim Grupa u listopadu 2015. odlucila kredit od 25 milijuna EUR pretvoriti u temeljni kapital.

Nova uloga kontrolinga

Kroz Plan “2015 Plus” odredena je i potreba za znacajnim doprinosom odjela kontrolinga koji je preuzeo aktivnu ulogu u praé¢enju ostvarenja
zadanih ciljeva, stalnom trazenju novih moguénosti poboljsanja i ukljucivanju svih zaposlenih. Razvoj boljih analitickih alata i metodologije
rezultirao je preciznom mjese¢nom prognozom poslovanja, te novim analitickim metodama. Osim toga, jedna je prostorija za sastanke u
Koromacnu, pored ureda kontrolinga i racunovodstva, pretvorena u Plan “2015 Plus” prostoriju za orijentaciju: svi su zaposlenici pozvani da
redovno dolaze, pogledaju rezultate poslovanja transparentno prikazane na plo¢ama. Pitanja se mogu zapisati na ploci ili pozvati kolege iz
kontrolinga i zajedno prokomentirati.

CIP je nas kljuc uspjeha u stvaranju novih prihoda

Plan “2015 Plus” stvorio je znacajne ustede kroz smanjenje troskova procesa podrske, proizvodnih fiksnih i varijabilnih troskova. Medutim,
ustede same po sebi u danasnjem gradevinskom kontekstu u Hrvatskoj ne mogu donijeti dugoro¢nu odrzivost. Stoga smo dio usteda uloZili
u odrzivo stvaranje novih prihoda - 2014. godine osnovali smo Centar za inovacije i projekte (CIP). Tim od vise od 20 stru¢njaka u kojem smo
objedinili procese kontrole kvalitete koji su do tad bili u potpunosti odvojeni, krenuo je putem stvaranja novih usluga i dodatne vrijednosti za
nase kupce. Tako je, zajedno s Timom prodaje, CIP tijekom 2014. i 2015. godine savjetovao 45 kupaca.

Osim dodane vrijednosti kroz testiranja i tehnicko savjetovanje, u protekle smo 2 godine na trziste uveli 5 novih proizvoda i rjeSenja:

Adria® Majstor®

cement cement-zeleni

Uvaljani beton Propusni beton Adria cement Majstor cement - zeleni  Agrocal u drvenoj kutiji s porukom

Aspekt: Neizravni ekonomski utjecaji

Razvoj i utjecaj potpomognutih ulaganja u infrastrukturu i usluge » G4-EC7

Holcim je zajedno sa lokalnom zajednicom, ukljucujudi biciklisticki klub i sportske entuzijaste, sudjelovao u projektu razvoja biciklisticko
pjesacke infrastrukture na podrucju Opéine Rasa i Grada Labina. Ideja razvoja ovakve inicijative godinama je postojala medu stanovnistvom
lokalne zajednice te se ponovno aktualizirala sa pojavom moguénosti financiranja slicnih projekata iz EU fondova. Prve faze razvoja ove ideje
ukljucivale su obilazak terena i tehnicku procjenu izvodljivosti, a nastavile su se organizacijom zajednickih radionica zaposlenika Holcima i
predstavnika lokalne uprave i civilnog drustva iz kojih se inicijalna ideja nadogradivala u smjeru konkretnog projekta. Ideja je prepoznata od
strane Ministarstva turizma koji je Gradu Labinu dodijelio 150.000 kn bespovratnih sredstava za izradu projektne dokumentacije. Holcimovo
sudjelovanje u projektu bilo je kroz pro bono stru¢no sudjelovanje.

Projekt izgradnje parkiralita u Koromacnu nastao je kroz ideju na Gradanskom satu “Ca je novega?”: iz pitanja o nepropisno parkiranim
automobilima koji stvaraju guzve, a osim toga smanjuju sigurnost, razvila se zajednicka inicijativa. Tako je 2015. godine Holcim povecao broj
parkirnih mjesta za svoje zaposlenike i napravio novo parkiraliste za turiste koji u Koromacno dolaze na plazu. S obzirom da je Holcimov
Centar za inovacije i projekte zapoceo testiranja razlicitih novih proizvoda, ideja o gradnji parkiralista pokazala se odli¢cnom prilikom da na
jednom mjestu primijenimo nekoliko inovativnih rjeSenja. Tako je nastao spoj potrebe lokalne zajednice za parkiraliStem i Zelje Holcima da
izgradi galeriju na otvorenom koja omogucuje investitorima, arhitektima i projektantima da pogledaju mogucnosti i prednosti betona kao
materijala. Holcim je u potpunosti financirao izgradnju parkiralista.

Dodatni novi sadrzaj za sve mjestane i posjetitelje Koromacna u 2015. godini je i besplatna WiFi zona, koju je Holcim postavio na ulazu u
mjesto gdje se nalaze i ugostiteljski objekti.

Holcim. Cement. Agregat. Beton.
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Okolis

Holcim u Hrvatskoj osim prema zakonima odredenim propisima, radi i prema temeljnim nacelima LafargeHolcim Grupe: Nacelo zastite
okolisa i Nacelo uporabe zamjenskih goriva i sirovina.

Broj tvrtki ukljuéenih u izvjestaj 2012. 2013. 2014. 2015
Cement (tvornica cementa) 1 1 1 1
Agregati (kamenolomi) 3 3 3 3
Beton (tvornice betona) 5 5 2 2

U 2014. i 2015. Holcim je poslovao samo sa 2 tvornice betona jer smo tvornicu u Luckom zatvorili, u Zaboku prodali, a u Plovaniji iznajmili.

Sustavi upravljanja implementacija 1SO 14001 (% lokacija)

Cement 100% 100% 100% 100%
Agregati 100% 100% 100% 100%
Beton 100% 100% 100% 100%

Vetropack Straza d.d. iz Huma na Sutli jedini je proizvodac staklene ambalaze u Republici
Hrvatskoj. Dolomit je, uz pijesak i sodu, jedna od strateskih sirovina koje koristimo u proizvodnji
stakla. Stoga nam je dugogodisnjai uvijek korektna suradnja s Holcimom, jedinim dobavljacem te
prirodne sirovine, od presudne vaznosti. Holcim je uvijek uspjesno pratio razvoj nase proizvodne
tehnologije te je u skladu s time pravovremeno i primjereno unapredivao svoje proizvodne
procese, zadovoljavajuci kvalitativne zahtjeve staklarske proizvodnje.

Partnerski odnos izmedu nasih poduzeca izuzetno je bitan radi sigurnosti opskrbe tim vaznim

materijalom, ali i obostranih planova ulaganja u odrzivu i dugorocnu proizvodnju. Sve to jamci
sigurnost zaposlenika obiju tvornica, ali i daljnji razvoj lokalnih zajednica u kojima se Vetropack
Straza i Holcim nalaze. Ne cudi stoga 5to oba poduzeca ta vrijedna nacela odrzivog razvoja
promicu i aktivnim ¢lanstvom u Hrvatskom poslovnom savjetu za odrzivi razvoj.

Tihomir Premuzak
predsjednik Uprave Vetropack Straza
kupac Holcim Inducal proizvoda

Aspekt: Energija

Stalno ulaganje u vecu energetsku ucinkovitost

U Zelji da budemo Sto konkurentniji, stalno ulazemo u vecu energetsku ucinkovitost. Tako smo ulozili u opremu koja u tvornici cementa
omogucava mljevenje u samo jednom stupnju za odredene vrste cementa kako bismo mogli smanjiti potrodnju elektricne energije. Zatu
smo aktivnost 2014. godine dobili financijska sredstva iz internog fonda za inovacije Holcim Grupe.

Zamjenska goriva

Prema konceptu kruznog gospodarstva, u potpunosti postujemo red prvenstva gospodarenja otpadom te poticemo sprjecavanje nastanka
otpada i recikliranje. Dio otpada, koji za sad nije moguce reciklirati, koristimo u procesu proizvodnje cementa kao zamjenu za fosilna goriva.
Nazalost, u odnosu na Austriju, Svicarsku ili Slovacku koje koriste vise od 80% zamjenskih goriva, mi smo u Hrvatskoj 2015. godine dostigli
svega 16%.

Postujuci zakonske odredbe i interne direktive LafargeHolcim Grupe, oporabljujemo samo otpad koji udovoljava propisanim parametrima,
precizno kontroliramo i nadziremo sastav otpada kojeg zaprimamo kao i emisije u zrak koje nastaju u procesu proizvodnje. Otpad se u
procesu proizvodnje cementa oporabljuje i energetski i materijalno, odnosno koristi se energetska vrijednost, a cjelokupni nesagorivi dio
otpada se ugraduje u poluproizvod klinker. Na taj nacin nakon termicke obrade otpada nema nikakvog ostatka, tj. ne nastaje novi otpad.

Holcim. Cement. Agregat. Beton.



Obnoviljivi izvori energije

U uredskoj zgradi u Koromacnu postojedi kotlovski sustav na ekstra lako loZ ulje zamijenili smo obnovljivim izvorom energije, dizalicom topline
zrak - voda sa koeficijentom ucinkovitosti COP=3,24. To znaci da dizalica topline za svaki 1 kW utrosene elektricne energije okolini preda 3,24
kW toplinske energije. Prema projektu taj visokoucinkoviti sustav omoguéava nam smanjenje potrosnje energije od 31.460 kWh godisnje.
Vrijednost ukupne investicije je 318.272,50 kn (s PDV-om), od ¢ega smo na natjecaju za sufinanciranje energetske obnove nestambenih zgrada
od Fonda za zastitu okolisa i energetsku ucinkovitost dobili 40% bespovratnih sredstava u iznosu od 127.309 kn (s PDV-om).

Potro$nja goriva (specificna) G4-EN3 2012. 2013. 2014. 2015.
Cement (MJ/t) 2.597 2.617 2.691 2.645
Agregati (MJ/t) 25,2 237 271 26,6
Betona (MJ/m?) 4.4 42 37 2,8

Potro$nja goriva (ukupno GJ/god)

Cement 1.485.116 1.156.746 1.100.492 1.177.003
Agregati 28.429 30.041 29.723 34.869
Beton 528 416 132 153

Potrosnja elektri¢ne energije (specifi¢na) (kwWh/t)

Cement 92,9 87,9 86,3 89,4
Agregati 41 3,5 3,9 37
Beton 1,8 1,8 1,4 1,0

Potrosnja elektri¢ne energije (ukupno milijuna kWh/god)

Cement 474 37,2 35,6 39,9
Agregati 47 45 4,2 49
Beton 0,5 0,4 0,1 0,1

U proizvodnji agregata i betona kao gorivo uglavnom koristimo dizel, a u vrlo malom postotku loz ulje. Najveéi potrosac toplinske energije
Holcima u Hrvatskoj je pe¢ za proizvodnju klinkera (poluproizvoda) u tvornici cementa u Koromacnu, te stoga detalje u donjoj tablici donosimo
samo za tvornicu cementa.

2012. 2013. 2014. 2015.

Termalna energija u procesu proizvodnje klinkera (%) G4-EN3
Ugljen 79,6 454 40,8 30,6
Petrol koks 1,6 37,3 42,7 52,4
Mazut 14 1,3 1,1 1
Ucinkovitost toplinske energije (MJ/t klinkera) G4-EN5 3.618 3.670 3.630 3.663
Stopa energetske supstitucije sa zamjenskim gorivima (%) G4-EN3 7 16 15 16

Vrste zamjenskih goriva (udio u termalnoj energiji, %)

Otpadne gume 4,8 5,9 70 57
Gorivi otpad 1,0 6,1 54 37
Mesno kostano brasno 0,0 0,0 0,2 2,0
Otpadna maziva ulja 0,7 4,0 2,8 3,5
Osuseni mulj s prociscivaca otpadnih voda 0,0 0,0 0,0 11
Emulzije 0,0 0,0 0,0 0,0
Drvena prasina 0,9 0,0 0,0 0,0
Klinker faktor (prosjecan udio klinkera u cementu, %) 70,8 70,1 72,8 71,6

Holcim. Cement. Agregat. Beton.
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Aspekt: Voda

Smanjenje u potrosnji vode

Tvornica cementa u Koromacnu - usporedba potrosnje vode 2012. - 2015.

Tvrtka Rudan d.o.o. u tvrtki Holcim zapocela je u veljaci 2009. s projektom ustede vode pruzajuci uslugu
nadzora nad glavnim obracunskim brojilom. Krajem prvog kvartala 2012. projekt nadzora prosiruje se na
interna brojila ¢ime je optimiziran sustav nadzora. Trenutno je u nadzoru ukupno 6 internih i 1 obracunsko
brojilo. Sustav nadzora je omogucio planiranje preventivnih aktivnosti u svrhu optimizacije potrosnje vode
kao i pravovremeno poduzimanje potrebnih aktivnosti kao Sto su sanacije kvarova. Promjena pristupu

upravljanja aktivnostima rezulirala je znatnim smanjenjima potrosnje vode u odnosu na 2012. te ukupna
usteda do kraja 2015. iznosi 913.000 kuna.

Iz navedenog mozemo zakljuciti kako se u Holcimu provodi savjesna potrosnja vode.

Ivan Maresti, Voditelj Aquacontrol sustava za ustedu vode, Rudan d.o.o.

(cijena vode kn/m?3- 15,83 kn)

UtroSeno vode Odnos na 2012. Utroseno Usteda u odnosu na 2012.  USteda u odnosu na 2012.
[m?] (%] (kn] [m’] [kn]
2012. 29.805 - 472.000 - -
2013. 10.674 -64 169.000 19.131 303.000
2014. 8.061 -3 128.000 21.744 344.000
2015. 13.022 -56 206.000 16.783 266.000
Ukupno 61.562 975.000 57.658 913.000
Potrosnja vode (ukupno m?/god) 2012. 2013. 2014. 20715.
Cement G4-EN8 84.917 62.398 56.297 72.210
Iz javne mreze 29.805 10.674 8.061 13.022
Podzemne vode/izvori 55.112 51.724 48.236 59.188
Agregati (sve iz javne mreze) 3.842 4205 4.945 5.445
Beton (sve iz javne mreze) 26.803 25.606 12.466 18.161
Specifi¢na potrosnja vode
Cement (I/t) 195 160 137 161
Agregati (I/t) 3 3 5 4
Beton (I/m?) 93 107 146 140
Sustav recikliranja vode G4-EN10
Cement 0 0 0 0
Agregati 0 0 0 0
Beton 22% 18% 18% 20%
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Aspekt: Emisije

Podaci se odnose na tvornicu cementa u Koromacnu

Emisija CO, 2012. 2013. 2014. 2015.
Apsolutne emisije CO, bruto (t/god) G4-EN15 346.617 267.220 262.562 276.065

CO, emisije iz goriva (t/god) 141.629 106.583 101.159 104.938

CO, emisije iz sirovine (t/god) 204.988 160.637 161.403 171128
Apsolutne emisije CO, neto (t/god) 338.784 253.626 250.509 265.245
Specificne emisije CO, bruto (kg/t cementnog materijala) G4-EN18 645 618 632 616
Specificne emisije CO, neto (kg/t cementnog materijala) 631 587 603 592

Druge atmosferske emisije

Broj peci G4-EN21 1 1 1 1
NOx
Ukupne emisije (t/god) 498 571 504 552
Prosjecna specificna koncentracija (g/t cementnog materijala) 927 1321 1214 1232
SO,
Ukupne emisije (t/god) 88,3 m 8175 12
Prosjecna specificna koncentracija (g/t cementnog materijala) 164 257 21 250
Prasina
Ukupne emisije (t/god) 2 1,4 1,2 37
Prosjecna specificna koncentracija (g/t cementnog materijala) 37 3,2 2,9 83
Ziva
Ukupne emisije (t/god) 0,0027 0,0029 0,002 0,0012
Prosjecna specifi¢na koncentracija (g/t cementnog materijala) 0,005 0,007 0,005 0,003

Ukupni hlapivi organski spojevi

Ukupne emisije (t/god) 20,9 20,8 15,1 14,6

Prosjecna specificna koncentracija (g/t cementnog materijala) 38,9 48,1 36,3 32,6

Dioksini i furani

Ukupne emisije (g/god) 0,0009 0,0009 0,0008 0,0003
Prosje¢na specifi¢na koncentracija (ug/t cementnog materijala) 0,0017 0,0021 0,0019 0,0007
Stopa primjene kontinuiranog pracenja emisija (%) 99,3 99,9 99,9 99,9
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Prikaz prosjecnih godisnjih emisija od prvog
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izvjestaja o odrzivosti za 2004. do 2015.

Hlapivi organski spojevi
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Drustvo

Aspekt: Lokalne zajednice

Ukljucivanje lokalne zajednice, procjene utjecaja i razvojni programi » G4-501

Aktivnu suradnju s lokalnom zajednicom u kojoj poslujemo imamo na 4 lokacije od ukupno 9 u Hrvatskoj. Zaposlenici svakog poduzeca
Holcima u Hrvatskoj imaju svojeg sindikalnog povjerenika, u Koromacnu je aktivno Radnicko vijece, a Odbor za zdravlje i sigurnost ukljucuje
sve zaposlenike i lokacije.

20 godina Dana otvorenih vrata

U Zelji da stanovnicima lokalne zajednice pokazemo $to i kako radimo u tvornici cementa Koromacno od 1995. godine organiziramo Dan
otvorenih vrata. Taj dan nema komercijalni smisao prodaje po posebnim uvjetima, ve¢ su to stvarno otvorena vrata, svaki put na neku od tema
vezanih za proizvodnju, zaposlenike i utjecaj na okolis. U izvjestajnom razdoblju od 2013. do 2015. godine Dan otvorenih vrata organizirali smo
svake godine samo u Koromacnu.

Gradanski sat od 2003. godine

Jednom ili dva puta godiSnje organiziramo sastanak s lokalnom zajednicom na kojem predstavljamo projekte vezane uz poslovanje, dok
gradani mogu postaviti sva pitanja na koja Zele znati odgovor, vezano za Holcim, ali isto tako i postaviti pitanja predstavnicima lokalne vlasti
vezano za cjelokupni Zivot u lokalnoj zajednici. Tijekom izvje$tajnog razdoblja organizirali smo 4 Gradanska sata u Koromaénu i 2 u Sumberu.
Zapisnici su javno dostupni na internet stranici www.holcim.hr / odrZivost / drustveno odgovorno poslovanje / Gradanski sat.

Donacije
S obzirom na nekoliko godina poslovanja s gubitkom, kao i pad potraznje za gradevinskim proizvodima u Hrvatskoj za vise od 50%, dio Plana

“2015 Plus” bilo je i znacajno smanjenje troskova. Stoga je donesena odluka da se ukinu donacije u novcu. Nastavili smo podupirati lokalne
zajednice kroz volontiranje i donacije proizvoda (financijska vrijednost izrazena na str. 20).

Inicijativa “Daj ruku”

2015. godine okupilo se nekoliko poduzeéa i udruga iz okolice Labina te pokrenulo inicijativu “Daj ruku”. Zelja nam je potaknuti pozitivnu
promjenu u okolini u kojoj zivimo i radimo. Zajednickim akcijama cis¢enja i uredivanja, mi kao vecina zelimo urediti nered kojeg je prouzrocila
manjina neodgovornih. Osim radom na konkretnim akcijama, svijest o odrzivom razvoju zZeljeli bismo podignuti i kroz organizaciju edukacija,
te poticanjem suradnje i zajedniStva. Pokretaci inicijative su tvrtke 1. Maj, ITV Murexin, Holcim i Rockwool te volonteri udruga Planinarsko
drustvo Skitaci, biciklistickog kluba IstraBike, jedrilicarskog kluba Kvarner i judo kluba METO. Tijekom godine imali smo 3 akcije, od kojih je
jedna bila u sklopu projekta Zelena cistka.

Program stipendiranja “Ostavi trag”

2014. godine pokrenuli smo program stipendiranja “Ostavi trag” koji svim zainteresiranim ambicioznim i nadarenim studentima pruza priliku
i iskustvo rada u medunarodnoj, inovativnoji poticajnoj sredini. Program se sastoji od tri elementa: praksa, osobni razvoj kroz rad s mentorom
i financijska potpora. Odabrani studenti tijekom srpnja i kolovoza prolaze praksu u Holcimovoj tvornici cementa u Koromacnu. Uz podrsku
Holcimovih mentora rade na osobnom razvoju kroz postavljanje radnih ciljeva, uce o vaznosti davanja i primanja povratne informacije te
iskuse koncept i metodologiju procjene ucinka. Financijska potpora kroz godisnju stipendiju iznosi 11.200kn po studentu. U protekle 2 godine
u programu su sudjelovala 3 studenta.

Holcim. Cement. Agregat. Beton.



Aspekt: Proizvodi i usluge

Opseg ublazavanja utjecaja na okolis proizvoda i usluga

“Zelja mi je da postanemo drustvo temeljeno na zelenim tehnologijama. Industrija
odnosno ono $to je od nje preostalo, treba modernizirati postrojenja, smanjiti potrosnju
energije i povecati energetsku ucinkovitost. Cijelo se drustvo mora okrenuti zelenom
razvoju”, porucili su iz Ministarstva zastite okolisa 2.3.2016. na predstavljanju podloge
za Strategiju niskougljicnog razvoja Republike Hrvatske. Medutim, Sto ako takva
postrojenja ve¢ postoje? Sto ako postoje proizvodi koji uzrokuju manje ispustanje CO,?
Kad ce javna uprava preuzeti odgovornost za kupnju takvih proizvoda?

U procesu proizvodnje cementa koristi se velika koli¢ina energije, a osim toga oslobada
se i ugljik iz kamena vapnenca. Posljedica toga je znacajna emisija CO,. Da bismo dali
svoj doprinos globalnom smanjenju emisija, Holcim od 1990. godine ulaZe u smanjenje
emisija CO, po toni proizvoda. Vodeci se ciljevima smanjenja emisije CO, Centar za
inovacije i projekte je 2014. godine u Hrvatskoj predstavio Holcim Majstor cement —
zeleni. Tijekom proizvodnje ove vrste cementa nastaje 25% manje CO, u odnosu na
Holcim Majstor cement koji se koristi za jednaku primjenu.

S obzirom da je Hrvatska 2015. godine usvojila Nacionalni akcijski plan za zelenu javnu
nabavu te predstavila nacrt Strategije niskougljicnog razvoja Hrvatske bilo bi korisno
da se u nadolaze¢im natjecajima u segmentu gradenja prepozna doprinos ovakvih
proizvoda u borbi protiv klimatskih promjena.

S Vasom tvrkom, tvrtka kojoj sam na celu suraduje

» G4-EN27

jos od 2004. g. kada smo po prvi put s Vama sklopili Kvantitativni prikaz utjecaja odabira

ugovor o isporuci betonske mase na izgradnji nove

opce bolnice u Zaboku. Tadasnja, jako dobra suradnja, vrste cementa na klimatske promjene:

ostavila je pozitivnog traga na medusobne odnose te
smo u svakoj prilici, gdje god je to bilo moguce i gdje
nismoimaliangazman vlastitih betonaraitransporta,

rado suradivali sa Vasom cijenjenom tvrtkom. Takva,
250

Kolicina CO, u betonu (kg CO, / m® betona)

po mom misljenju, izuzetno dobra suradnja, odrzava

se i danas jer u ovom trenutku izvodimo radove na
200

Kampusu u Rijeci, na objektu Studentskog doma,
za kojega Vasa tvrtka isporucuje beton. Unatoc

poteskocama koje su posebice izrazene u danasnje
vrijeme u nasem sektoru, sve probleme koji nam se 100

nadu na putu tijekom suradnje uspjesno svladavamo.
Pri izgradnji osje¢amo sigurnost da tijekom isporuke 50

betona nece biti problema, a ako se i pojave da ce se
strucno i objektivno pristupiti rjeSavanju. Iskreno se 0

nadamo da ¢emo i ubuduce biti u situaciji nastavka

suradnje koju zaista smatram, a sa mnom se slazu i Holcim Majstor

moji kolege, uzornom. zeleni

Ivo Rako
predsjednik Uprave LAVCEVIC-INZENJERING d.o.o.
kupac Holcimovog betona

Vrsta cementa s kojom je beton napravljen

Holcim Adria Holcim Ekspert  Holcim Primus
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Borba protiv klimatskih promjena > G4-EN19
kroz cjelokupni lanac vrijednosti

Srednjorocno u Hrvatskoj moramo raditi na stvaranju svijesti o vaznosti smanjenja CO, ne samo od strane proizvodaca (LafargeHolcim Grupa
na tome radi ve¢ godinama), vec i kroz doprinos kupaca. Za pocetak tu prvenstveno mislimo na javni sektor koji kroz proces javne nabave
treba primjerom pokazati za $to se zalaZe. Jednostavno nije odrzivo da Hrvatska donosi Strategiju niskougljicnog razvoja, a da istovremeno
Nacionalni akcijski plan za zelenu javnu nabavu bude dobrovoljan dok sustav javne nabave prepoznaje iskljucivo najnizu cijenu. U tim
dokumentima izraZeni su ciljevi koji ne mogu biti dobrovoljni. Ako je zakonodavac donio mjere sprjecavanja klimatskih promjena koje vrijede
za proizvodace, onda je potrebno javnom sektoru kao potrosacu ukazati na obavezan smjer i doprinos kojeg oni imaju u smanjenju klimatskih
promjena.

Graditeljstvo moze imati znacajan doprinos u borbi protiv klimatskih promjena. Da bi se to ostvarilo LafargeHolcim Grupa smatra da je
potrebna suradnja i multidisciplinarni odgovor koji se proteze povrh ambicioznih ciljeva naseg poslovanja. Stoga smo kao Grupa odlucni
smanijiti emisije CO, kroz cjelokupni lanac vrijednosti u graditeljstvu, te smo se 2015. godine obavezali da ¢emo putem inovativnih rjesenja i
proizvoda doprinijeti smanjenju emisija CO, a postignuca pratiti i o tome izvjestavati.

Izjava o ciljevima koji vode ka ocuvanju okolisa i smanjenju globalnih posljedica
klimatskih promjena

U studenom 2015. godine Holcim u Hrvatskoj dao je u sklopu inicijative Hrvatskog savjeta za zelenu gradnju sljedecu izjavu:

Holcim u Hrvatskoj (kao dio LafargeHolcim Grupe koja posluje u 90 zemalja svijeta), podrzava usvajanje ambicioznih ciljeva koji
reflektiraju dugorocni cilj ogranicenja globalnog zatopljenja za manje od 2°C i postavljaju prave uvjete za ostvarenje tog cilja.
Za ostvarenje tog cilja potrebna su cetiri uvjeta:

1. Postavljanje dugorocnog, stabilnog i pouzdanog okruzenja koje potice ulaganja i planove za daljnje smanjenje emisija.

2. Nacionalni doprinosi trebaju voditi prema usporedivim i koordiniranim aktivnostima jer je vazno osigurati pravednu trzisnu
utakmicu za sve.

3. Zaugljik je potrebno odrediti cijenu.

4. Pouzdan sustav pracenja, izvjestavanja i provjere kako bi se pratilo postignuce nacionalnih doprinosa.

LafargeHolcim je od 1990. godine smanjio neto emisije CO, po toni cementa za 25% i trenutno je medunarodni proizvodac cementa
sa najmanjom emisijom CO, po toni proizvoda. Istovremeno, nismo usmjereni samo na smanjenje emisija iz naseg proizvodnog
procesa, vec razvijamo i nudimo rjeSenja koja smanjuju emisije gradevina i infrastrukture. Tako nasa strategija ukljucuje borbu protiv
klimatskih promjena tijekom cijelog Zivotnog ciklusa nasih proizvoda i usluga:

+ D0 2030. LafageHolcim ce u odnosu na 1990. smanijiti emisije CO, po toni cementa za 40%, odnosno po emisijama CO, Zeli ostati
najefikasniji svjetski proizvodac cement.

+ Do 2030. postici da kroz cjelozivotni ciklus prodanih proizvoda sprijecimo emisiju 10 milijuna tona CO, godisnje.

Na taj smo nacin kroz Svjetski savjet za zelenu gradnju dali svoj doprinos u pregovorima o klimatskim promjenama COP21 u Parizu.
LafargeHolcim Grupa takoder je direktno sudjelovala u dogadanjima tijekom pregovora, dok ¢emo mi u Hrvatskoj i dalje sa ostalim
¢lanovima Hrvatskog savjeta za zelenu gradnju raditi na smanjenju emisija CO, i transformaciji nacionalnog i globalnog graditeljskog
okruzenja ka odrzivosti.

Komunikacija i obuka o antikorupcijskim politikama i postupcima » G4-504

LafargeHolcim Grupa ima Kodeks poslovnog ponasanja koji detaljno propisuje pozeljne i nepozeljne oblike ponasanja koji su uvjet zaposlenja.
Osim toga, ne zaposljavamo trece osobe da naprave ono $to je nama zabranjeno. U tom kontekstu postoji Direktiva za dubinsku analizu i
procjenu trecih strana kako bi se sprijecila moguénost korupcije.

U 2007. godine u sve je ugovore s dobavljacima stavljena odredba o borbi protiv mita i korupcije, dok smo je u Opce uvjete prodaje proizvoda
i usluga dodali 2015. godine.

« U izvjeStajnom razdoblju nakon nastanka nove LafargeHolcim Grupe svi su ¢lanovi upravnog tijela, kao i svaki pojedini zaposlenik
dobili paket informacija (vise na str. 36). Na temu korupcije i postenog trzisnog natjecanja kreirana je lista svih zaposlenika koji bi
prema opisu radnog mjesta (prodaja, nabava, marketing ...) mogli do¢i u potencijalno kriti¢nu situaciju te zbog toga svake godine
moraju proci opsezan online trening, a svake druge godine osobni trening.

Holcim. Cement. Agregat. Beton.



tijekom izvjestajnog razdoblja

2012. 2013. 2014. 2015.

Broj poslovnih djelatnosti za koje je izvréena procjena G4-503 0 0 0 0
izloZenosti riziku od korupcije
Edukacija zaposlenika na temu: G4-504
Direktiva protiv podmicivanja i korupcije

Broj zaposlenika na osobnom treningu 55 0 63 0

Broj zaposlenika na online treningu 57 60 64 63
Postotak clanova upravnog tijela koji su prosli 100% 100% 100% 100%
antikorupcijsku obuku
Postotak zaposlenika koji su prosli antikorupcijsku 16% 17% 20% 19%
obuku
Edukacija zaposlenika na temu:
Direktiva za posteno trzisno natjecanje

Broj zaposlenika na osobnom treningu 63 0 63 0

Broj zaposlenika na online treningu 58 64 64 60
Postotak clanova upravnog tijela koji su prosli obuku za 100% 100% 100% 100%
posteno trzisno natjecanje
Postotak zaposlenika koji su prosli obuku za posteno 16% 18% 20% 18%
trzisno natjecanje

Aspekt: Mehanizmi rjesavanja sporova
2012. 2013. 2014. 2015.

Ukupan broj sporova u vezi s radnim odnosima G4-LA16 0 0 2 0
Rijeseno tijekom izvjestajnog razdoblja 0 0 0 1
Pokrenuto prije pocetka izvjestajnog razdoblja, a rijeSeno 0 0 0 0
tijekom izvjestajnog razdoblja
Postotak djelatnosti u kojima su provedeni ukljucivanje G4-501 Suradnja s lokalnom zajednicom aktivna je
lokalne zajednice, procjene utjecaja i razvojni programi na 4 lokacije od 9 u Hrvatskoj.
Ukupan broj i postotak poslovnih djelatnosti za koje je G4-503 0 0 0 0
izvrSena procjena izlozenosti riziku od korupcije
Potvrdeni slucajevi korupcije i poduzete mjere G4-505 0 0 0 0
Ukupan broj pravnih postupaka pokrenutih zbog G4-507 0 0 0 0
ponasanja u suprotnosti s nacelom slobode trzisnog
natjecanja
Znacajne novcane kazne i nenovcane sankcije G4-508 0 0 0 0
Ukupan broj sporova u vezi s utjecajima na drustvo koji G4-s0T11 0 1 0 1
su pokrenuti putem formalnih mehanizama rjesavanja
sporova
RijeSeno tijekom izvjestajnog razdoblja 0 0 0 1
Pokrenuto prije pocetka izvjeStajnog razdoblja, a rijeseno 0 3 1 0

Holcim. Cement. Agregat. Beton.
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Odgovornost za proizvod

Aspekt: Oznacavanje proizvoda i usluga

Holcim u Hrvatskoj propisno oznacava proizvode prema razli¢itim normama ovisno o namjeni proizvoda, te prema ostalim zakonima koji to
propisuju kao Sto su Zakon o zastiti potrosaca, Zakon o pakovinama i sl. Dokaz da na vrijeme uskladujemo procedure je €injenica da je upravo
Holcimova tvornica betona u Luckom prva u Hrvatskoj dobila potvrdu tvornicke kontrole proizvodnje po europskoj normi EN 206-1i na to
smo vrlo ponosni. Odgovornost za proizvod podijeljena je izmedu proizvodnje, Centra za inovacije i projekte koji provodi kontrolu kvalitete i

procesa te marketinga za pakovine.

Zadovoljstvo kupaca mjeri se jednom godisnje putem metodologije Net Promoter Score koju koriste sve zemlje LafargeHolcim Grupe, prema

kojoj se dodjeljuju ocjene od 0 do 10.

Rezultati upitnika za mjerenje zadovoljstva kupaca » G4-PR5
2012. 2013. 2014. 2015.
Broj kontakata kojima je upucen upitnik 14 202 50 89
Broj kontakata koji su dostavili odgovore 78 19 28 57
Odaziv kupaca na upitnik 68% 59% 56% 64%
Postotak kupaca koji su Holcimu dali odredenu ocjenu (ocjene od 0 do 10):
2012. 2013. 2014. 2015. 2012. 2013. 2014. 2015.
10 69% 62% 61% 61% 5 1% - 4% -
9 10% 20% 14% 12% 4i3 - - - -
8 13% 13% 14% 16% 2 1% - - -
7 4% 3% 7% 4% 1 - - - -
6 1% 2% - 5% 0 - - - 2%

Obrazlozenje nekih kupaca za danu ocjenu u ispitivanju 2015. godine:

«  Jedan od komentara uz ocjenu 10: Dosadasnje iskustvo s Holcim Hrvatska pokazuje

mi da je Holcim vjerodostojan partner u poslu. Izraden je niz proba u vasim laboratorijima

u Sumberu i u Koromaénu. Obisli smo vase nove laboratorije u Koromaénu.
Ponudili ste nam koristenje vasih laboratorija i suradnju u ispitivanjima
nasih proizvoda s vasim cementima. Izradena su dva gruba punila koja

su uvrstena u nase proizvode. Izvrseno je jos niz drugih ispitivanja

probe mljevenja odredene vrste gipsa u postrojenju u Sumberu.

i probnih proizvodniji s grubim punilima u Sumberu. Izradene su w‘
(2
oV

« Jedan od komentara uz ocjenu 9: zbog profesionalnosti Qo
i postivanja dogovora, kao i u uces¢u u hitnom rjesavanju g
nastalih problema. -

« Jedan od od komentara uz ocjenu 8: zato 5to je prepoznatljiv \)(b
za one proizvode koje nudi, suradnja je korektna, zaposlenici
su korektni.

')
« Niti jedan kupac koji je dao ocjenu 7 nije upisao komentar. 9
+ Jedan od komentara uz ocjenu 6: blizina, komunikacija, servis.

«  Komentar uz ocjenu 0: zato 5to ga ne koristimo.

Graficki prikaz rijeci koje je 57 Holcimovih kupaca koristilo u opisu suradnje

s Holcimom tijekom ispitivanja zadovoljstva kupaca u srpnju 2015. godine.

Holcim. Cement. Agregat. Beton.




Upravljanje  Ga-34

Upravljacka tijela Holcima u Hrvatskoj su Skupstina Drustva, Nadzorni odbor i Uprava Drustva.

Uprava se sastoji od predsjednika Uprave i clanova koje imenuje Nadzorni odbor:

«  Holcim (Hrvatska) d.o.0. Koromaéno: Alan Sisinacki, predsjednik Uprave, Denis Zupici¢ i Nenad Jureti¢, ¢lanovi Uprave
«  Holcim mineralni agregati d.o.o. Nede$¢ina: Alan Siinacki, predsjednik Uprave, Denis Zupiéi¢, €lan Uprave

«  Holcim mineralni agregati d.o.o. Lepoglava: Alan SiSinacki, predsjednik Uprave, Denis Zupici¢, élan Uprave

«  TransPlus d.o.o.: Nenad Jureti¢, predsjednik Uprave, Robert Tenci¢, ¢lan Uprave

«  ecorecd.o.o.: AlanSisinacki, predsjednik Uprave, Vesna Sumberac, &lan Uprave (od ozujka 2016. naziv promijenjen u Geocycle Hrvatskad.o.0.)

Najvise tijelo upravljanja u odredivanju svrhe, vrijednosti i strategije organizacije u Hrvatskoj je MenadZment tim ciji su clanovi:
«  Alan Sidinacki - predsjednik Uprave

»  Denis Zupici¢ - financijska direktorica

«  Nenad Jureti¢ - direktor prodaje i logistike

«  VirnaViskovi¢ Agusaj - direktorica tvornice cementa i voditeljica Centra za inovacije i projekte

«  Mario Zeci¢ - direktor betona i agregata

»  Marjana Bonaca - direktorica ljudskih potencijala

S obzirom da je Holcim u Hrvatskoj dio LafargeHolcim Grupe, predsjednik Uprave Holcima u Hrvatskoj odgovara Regionalnom direktoru
LafargeHolcim Grupe koji je zaduzen za Hrvatsku.

Uprava se formalno sastaje jednom mjesecno i na sastanku se izlazu sve tocke koje su bitne za funkcioniranje drustva, o ¢emu se sastavlja
zapisnik kao sluzbeni dokument sa sastanka. Tijekom sastanka vodi se i akcijski plan u kojem se navode akcije, odgovorna osoba za izvrsenje,
te rokovi. Osim ¢lanova Uprave na sastancima sudjeluju i pridruZeni clanovi koji zajedno sa ¢lanovima Uprave djeluju kao MenadZment
tim. Svaki ¢lan Menadzment tima odgovoran je za pojedino podrucje poslovanja (prodaja, financije, segment betona i agregata, segment
cementa, ljudski potencijali). Dodatno se odrzavaju tjedne koordinacije MenadZment tima za pitanje rjeSavanja tekucih i operativnih pitanja.
Svaki ¢lan MenadzZment tima odgovoran je za provodenje odluka o ekonomskim, okolisnim i drustvenim utjecajima, svaki u svom podrucju,
dok se odluke donose jednoglasno. VaZnost i obaveza poslovanja prema nacelima odrzZivog razvoja naglasava se od glavnog izvrsnog direktora
LafargeHolcim Grupe, preko direktora Regije do lokalnog MenadZment tima u Hrvatskoj. Krajnja odgovornost za odrzZivo poslovanje je na
svakom zaposleniku, jer se nacela odrZivog razvoja trebaju uzeti u obzir kod donosenja svake odluke. Stoga u Holcimu ne postoji tim ili odbor
za odrzivost, nego je odrzivost jedna od vrijednosti prema kojoj radi svaki zaposlenik.

Nadzorni odbor se trenutno sastoji od 3 ¢lana, od kojih 2 ¢lana bira Skupstina, a treeg clana biraju zaposlenici kao svog predstavnika. Nadzorni
odbor se sastaje 3 puta godiSnje na sastanku na kojem Uprava izvjeStava sve bitne aspekte poslovanja drustva, te ukoliko je to potrebno trazi
suglasnost za provodenje klju¢nih odluka.

Clanovi Nadzornog odbora:

predsjednik Nadzornog odbora od 3.10.2013. do 9.12.2015. Horia Adrian Holcim
od 10.12.2015. Martin Kriegner LafargeHolcim
zamjenik predsjednika NO od 3.10.2013. do 22.4.2015. Markus Rentsch Holcim
od 23.4.2015. Nicolae Bara Holcim
¢lan NO predstavnik zaposlenika od 2012. Marina Cviti¢ Sindikat Istre, Kvarnera i Dalmacije

Holcim. Cement. Agregat. Beton.
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Etika i integritet > Ga-56

Integritet je jedna od 5 kljucnih vrijednosti LafargeHolcim Grupe, koje se koriste kod upravljanja ucinkom.

Kodeks poslovnog ponasanja

Zaposlenici Holcima u Hrvatskoj imaju obavezu ponasanja prema Kodeksu poslovnog ponasanja jos od 2004. godine. Holcim Grupa je 2014.
godine revidirala dokument, a nakon spajanja u LafargeHolcim Grupu dokument je jos jednom revidiran: “Gradimo s integritetom” naziv je
Kodeksa poslovnog ponasanja koji za sve zaposlenike LafargeHolcim Grupe vrijedi od 1.11.2015.

Kodeks opisuje $to za nas znadi integritet. To znaci da u tvrtki LafargeHolcim uvijek funkcioniramo u skladu sa zakonom, posteno i
transparentno. Kodeks je iscrpan resurs koji pruza pregled pravnih i moralnih nacela LafargeHolcim Grupe koji svim zaposlenicima sluzi kao
vodic u svakodnevnom poslovanju. Na hrvatskom je jeziku javno dostupan na www.holcim.hr / O nama / Korporativno upravljanje, a pokriva
sljedeca podrucja:

1. Integritet na radnom mjestu 2.4 Tocno biljezenje i izvjestavanje
1.1Zdravlje i sigurnost 2.5 Sukob interesa

1.2 Raznolikost, pravednost i postovanje 2.6 Povlasteno trgovanje

1.3 Zastita imovine nase tvrtke 2.7 Medunarodno poslovanje

1.4 Informacijski sustavi, e-posta i drustveni mediji 2.8 Sprecavanje pranja novca

2. Integritet u poslovnoj praksi 3. Integritet u zajednici

2.1Borba protiv mita i korupcije 3.1 Okolis

2.2 Darovi i gostoprimstvo 3.2 Ljudska prava

2.3 Posteno trzisno natjecanje 3.3 Ukljucenost u lokalnu zajednicu

Svaki je zaposlenik dobio tiskanu verziju Kodeksa, vodi¢ na dvije stranice sa sazetim pravilima ponasanja, upute o nacinu na koji mogu
sigurno progovoriti ukoliko primjete krsenje Kodeksa te je potpisao izjavu kojom jamdci da je navedeno procitao i da ¢e se u svojem poslu
ponasati prema pravilima Kodeksa.

Linija integriteta
Zajedno s Kodeksom koristi se i interna Direktiva o izvjeStavanju sukladnosti LafargeHolcim Grupe: ako zaposlenici uoce situaciju za koju

znaju ili sumnjaju da krsi zakon ili LafargeHolcimov kodeks ponasanja, zaposlenike se snazno potice da istu prijave na bilo koji od dolje
navedenih nacina:

»  svracanjem pozornosti lokalnog nadredenog ili bilo kojeg clana lokalne uprave;

«  obavjestavanjem lokalnog ovlastenika za sukladnost, pravnog savjetnika ili (ovisno o mogucnosti) na krsenje pravila ili na vlastite
sumnje;

- obavjestavanjem voditelja ljudskih resursa nadleznih za relevantnu drzavu;

«  predajomizravne dojave na: LafargeHolcim Group Services Ltd / Head Group Compliance / Hagenholzstrasse 85, 8050 Zurich, Switzerland
/ E-posta: Group-Compliance@LafargeHolcim.com

Uz to, ovisno o prirodi i lokaciji sumnje ili prekrsaja, dojave se mogu predati i putem linije integriteta. To je interni sustav za dojave
LafargeHolcim Grupe, koji podrzava vanjski, neovisni davatelj usluga, a dostupan je 24 sata dnevno, 7 dana u tjednu te zaposlenicima nudi
izbor izmedu telefonske i mrezne usluge prijavljivanja.

Direktivom je propisana obaveza zastite zvizdaca, jamcenje povjerljivosti, moguénost anonimnog prijavljivanja, kao i zastita od odmazde.

Holcim. Cement. Agregat. Beton.



Transparentna ukljucenost b Ga-506

LafargeHolcim Grupa registrirana je u dobrovoljnom Registru transparentnosti, kojim zajedno upravljaju Europski parlament i Europska
komisija. Prema tome, javno izrazavamo interese koje zagovaramo, nacin na koji smo organizirani po tom pitanju te smo se obavezali
pridrzavati Kodeksa ponasanja propisanog Registrom transparentnosti.

Holcim u Hrvatskoj u tom kontekstu svake godine izvjestava da lokalno nismo imali donacija u politicke svrhe.

Obaveze prema vanjskim inicijativama

Nacelo predostroznosti » G4-14

Holcim u Hrvatskoj posluje prema direktivama i nacelima koje je postavila Holcim Grupa, a od spajanja 1.7.2015. godine LafargeHolcim Grupa.
Dva nacela znacajna za ovaj pokazatelj su Nacelo zastite okolisa, Nacelo uporabe zamjenskih goriva i sirovina te Kodeks poslovnog ponasanja
u kojem pise: “Kao odgovorni gradani svi smo svjesni nasih stalnih obaveza prema okolisu i potrebe za aktivnim angaZmanom u zastiti i
ocuvanju nasih prirodnih resursa. Obavezujemo se smanjiti negativni utjecaj i povecati pozitivni utjecaj na prirodu.”. Pridrzavanje Kodeksa
poslovnog ponasanja u Holcimu u Hrvatskoj je uvjet zaposlenja.

Potpisnik smo sljedecih inicijativa » G4-15

«  Mreza UN Global Compact Network Republika Hrvatska, od 2007.

« lzjava o odrZivosti Udruzenja Croatia cement, 2007.

Clan smo sljedeéih udruzenja > G4-16

+  Suosnivac Hrvatskog poslovnog savjeta za odrzivost (HRPSOR), od 1996.

«  Suosnivac Hrvatskog savjeta za zelenu gradnju (HSZG)

«  Suosnivac Udruzenja hrvatskih proizvodaca cementa Croatia cement

«  Clan Udruzenja PROMINS, za proizvodnju, preradu i promet mineralnih sirovina

«  Clan Zajednice za zastitu okoli3a pri Hrvatskoj gospodarskoj komori

«  Clan Zajednice za drustveno odgovorno poslovanje pri Hrvatskoj gospodarskoj komori
«  Clan Hrvatske udruge poslodavaca (HUP)

«  Clan Lokalne akcijske grupe “Isto¢na Istra”

«  Clan radne skupine Grada Labina za zastitu okoli3a

Suradnja HR PSOR-a s Holcimom zapocela je tijekom pregovora o osnivanju nase organizacije Sto znaci prije 20 godina. Holcim je
bio ve¢ u pocetku vazan faktor podrske u procesu osnivanja, a kroz godine suradnje pokazao se kao jedan od nosioca inicijative.
Naime, odrzivost kakvu promovira nasa organizacija ukljucuje odgovorno i inovativno poslovanje uz transparentnu i otvorenu
suradnju s dionicima cije primjedbe i zahtjevi trebaju sudjelovati u kreiranju poslovnih ciljeva gospodarstva. Ovaj model poslovanja
na primjeru Holcima demonstriramo u praksi i potvrdujemo da je odrzivo poslovanje moguce i u Hrvatskoj te da ono ne predstavlja
financijski trosak, ve¢ da je dobro za konkurentnost poduzeca. Ukratko, Holcim je jedan od vodecih ¢lanova HR PSOR-a kada je

primjena odrzivosti u poslovanju u pitanju te nam je suradnja i podrska Holcima neprocjenjiva u naporima za ostvarivanje cilja
odrzivog razvoja Hrvatske.

Mirjana Matesic¢
ravnateljica Hrvatskog poslovnog savjeta za odrzZivi razvoj
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Misljenje komisije o izvjestaju

Komisija Upravnog vijeca Hrvatskog poslovnog savjeta za odrzivi
razvoj (HR PSOR) konstatirala je da je obimom sadrzaja Izvjesce
o odrzivosti Holcim Hrvatske za razdoblje 2013.-2015. sukladno
zahtjevima izvjestavanja Globalne inicijative za izvjeStavanje (GRI).
Po prvi puta Holcim je izvijestio koristeci G4 smjernice, srznu opciju i
time nastavio dobru praksu izvjeStavanja koja je u jednom trenutku
prekinuta da bi se sad vratila iznimno informativnim i kompletnim
izvjeS¢em koje obuhvada najznacajnije utjecaje Holcima te prati
zadanu strukturu i format G4 Smjernica GRI-a.

Ovo izvjesce ima znatno Siri opseg sadrzaja od onog zahtijevanog
za srznu razinu izvjeStavanja. Posebno je opseg izvjeStaja povecan
u dijelu broja pokazatelja koji opisuju pojedine identificirane
materijalne aspekte koji znacajno nadilaze zahtjeve Smjernica.
Odabir opcije odnosi se na uskladenost sadrzaja sa Smjernicama,
¢ime se osigurava ravnomjeran prikaz svih vaznih znacajki
poslovanja poduzeca povezanih s odrzivosti, ali pruzaju i mogucnost
jedinstvenog prikaza utjecaja obzirom na veli¢inu, djelatnost, u¢inak
te bitna ocekivanja i interese dionika.

Prepoznavanje materijalnih aspekata takoder je vrlo vazna
odrednica izvjeStavanja prema G4 smjernicama GRI-a, jer upravo ti
prioriteti cine glavninu izvjeS¢a i usmjeravaju na teme vazne za sve
zainteresirane dionike. Ovaj zadatak Holcim je vrlo detaljno proveo i
dokumentirao u izvjes¢u tako da je lako prepoznati proces u kojem
su materijalna pitanja samo djelomi¢no unaprijed odredena dok je
konacni odabir izraden nakon konzultacija s klju¢nim dionicima.

Potrebno je istovremeno osim kvalitete izvjeStaja istaknuti i sadrzaj
koji otkriva strateski pristup Holcima najvec¢em riziku za odrZivost
u periodu koji pokriva izvjestaj, a to je ekonomska neodrzivost.
Holcim potesko¢ama u ovom segmentu, uzrokovanom ekonomskom

situacijom u zemlji pristupa strateski izradom programa kojim se
ulaganjem u inovacije i pove¢anjem dodatne vrijednosti za kupce
ulaze u razvoj proizvoda i usluge ¢ime se nadomjesta pad potrainje
na trzistu stvaranjem vece vrijednosti za kupca. Ove i dodatne
aktivnosti sadrzane u strategiji doprinijele su pozitivnom poslovanju
Holcima usprkos i dalje izazovnom trzistu gradevinskog sektora u
Hrvatskoj.

Odnos Holcima prema okolisu standardno je odgovoran i slijedi
odgovornu praksu grupe s naglaskom na ulaganje u energetsku
ucinkovitost i inovacije s ciliem smanjenja emisija staklenickih
plinova. Izvjesée takoder istice manjkavost regulative u Hrvatskoj
koja projektima smanjenja emisija ne dozvoljava maksimalnu
iskoristivost cime zaostajemo za europskim zemljama ujedno
ogranicavajuci konkurentnost hrvatskih proizvodaca.

Zastita na radu kao i drugi oblici ulaganja u zaposlenike, posebice
obrazovanje, otkrivaju strukturiran i sistematican odnos Holcima
prema svojim zaposlenicima, njihovim pravima i interesima ¢ime ih
svrstava u sam vrh zaposlenika u Hrvatskoj s obzirom na zadovoljstvo
poslodavcem. Ovo dokazuje i izjava predsjednika sindikata koji istice
ozbiljnost i otvorenost poduzeéa u pregovorima s predstavnicima
radnika.

Sve ovo, ali i jednostavan stil kojim se odlikuje ovo izvjeSce cine
Citanje ovog izvjestaja pravim zadovoljstvom koje omogucuje da se
bez puno truda iz izvjestaja saznaju razne korisne informacije ovisno
o ocekivanjima dionika.

Predlazemo Holcimu da u narednom izvjestaju poveca broj
materijalnih aspekata i pokazatelja koji ih opisuju jer ce time
obogatiti ve¢ ovako izvrsno izvjeSce kao i potvrditi svoju reputaciju
odrzive kompanije.

Komisija Upravnog vijeca
HR PSOR-a

12. travnja 2016.
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Pogled u buducénost

Plan 2030. LafargeHolcim Grupe

LafargeHolcim Grupa objavila je u svibnju 2016. godine strategiju odrzivog razvoja, nazvanu Plan 2030. Klju¢ni naglasak je na promjenama u
poslovanju te inovacijama u proizvodima i uslugama kako bismo postali dio rjeenja za izazove naseg vremena.

Te dobrovoljno preuzete obaveze uskladene su sa 13 od ukupno 15 ciljeva odrzivog razvoja koje su Ujedinjeni narodi objavili u rujnu 2015. godine.
Obaveze se prenose na svaku zemlju unutar LafargeHolcim Grupe kroz akcijski plan, koji planiramo pripremiti do kraja 2016. godine.

PLAN 2030.

1/3 prihoda ostvarit cemo kroz odrziva rjeSenja

Unutar
naseg
proizvodnog
kruga

Izvan naseg
proizvodnog
kruga

Inovativna
rjeSenja

&

Neto specificne emisije
CO,smanijit cemo za
40% po toni cementa (u
odnosu na1990.)

Inovativnim rjeSenjima
pomoci ¢emo nasim
kupcima u sprjecavanju
nastanka 10 milijuna tona
CO, godisnje iz zgrada

» Cement s niskim udjelom
co

2

« Izolacijski betoni

* Rjesenja s termalnom
masom

Napomena: svi se ciljevi odnose na 2030. godinu. Ukoliko nije drugacije napisano, bazna godina je 2015.

Kruzno
gospodarstvo

G,

Godisnje ¢emo koristiti
80 milijuna tona resursa
nastalih iz otpada

Na kraju Zivotnog

vijeka nasih proizvoda
ponudit ¢emo uslugu
preuzimanija, a koristenje
recikliranog agregata
povecat cemo za 4 puta

« Reciklirani agregat

« Rjesenja koja koriste
postojece resurse u
izgradenom okolisu

« Usluge upravljanja
otpadom

LTIFR: mjera izgubljenog vremena zbog ozljede na radu

Voda
i priroda

O

+ U tvornicama cementa
smanjit cemo za 30%
specificnu upotrebu pitke
vode

+ U svim proizvodnim
pogonima realizirat é¢emo
projekt WASH, kojeg je
pokrenuo Svjetski poslovni
savjet za odrzivi razvoj

» Ostvarit cemo pozitivan
utjecaj na vodu u susnim
podrucjima

» Ostvarit éemo pozitivni
utjecaj na bioraznolikost

« Koristenje kisnice
* Propusni beton

« Zastita od oborinskih voda

* RjeSenja za okomitu
sadnju

TIFR: ukupna mjera ucestalosti ozljeda na radu (objasnjenje za ove mjere pogledajte na str. 12)

Ljudi i
zajednice

A

« Zelimo nula smrtnih
slucajeva

« Zelimo smanijiti LTIFR < 0,20

« Zelimo smanijiti TIFR za 50%

* Smanjit éemo stopu profe-
sionalnih bolesti na > 0,1

» Na svim rukovodecim
razinama imat cemo
minimalno 30% rodne
raznolikosti

« Pokrenut ¢emo aktivnosti
koje ce koristiti
75 milijuna ljudi

« AngaZirat éemose u
zajednickim inicijativama
borbe protiv mita i
korupcije u visokorizicnim
zemljama

« Proizvodi i rjeSenja za
financijski pristupacnu
gradnju

- Rjesenja za financijski
pristupacne sanitarne
uredaje

Holcim. Cement. Agregat. Beton.
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Holcim (Hrvatska) d.o.o.

A Koromacno 7b
HR - 52222 Koromacno
052 876 802
& 052 876 250
Besplatni telefon: 0800 HOLCIM (0800 46 52 46)
N holcim-hrvatska@lafargeholcim.com

A www.holcim.hr

ﬁ holcimhrvatska
videoholcimhrvatska

L* A member of
LafargeHolcim
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