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Vjerojatno

smo svi svjesni
da dosadasnji
poslovni model
alii stil Zivota
temeljen na
iscrpljivanju
resursa odlazi u
proslost
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Nas put prema niskougljicnom razvoju

Kreiranje javnih politika uz sudjelovanje dionika u okruzenju

demokratske rasprave i dijaloga preduvjet je odrzivosti nase

industrije, industrije opéenito i na kraju odrZivosti drustva uopce.

Postovani citatelji, postovani dionici,

Nakon visegodisnje medunarodne karijere, 1. srpnja vratio
sam se na hrvatsku poslovnu scenu. Splet okolnosti je htio
da se moj povratak poklopio s ulaskom Republike Hrvatske
u Europsku uniju, u ¢ijem sam okrilju upravo i proveo
proteklih sedam godina. Prije svega Zelim izraziti veliku za-
hvalnost mom prethodniku i timu na naporima ulozenim
u proteklom razdoblju koje nije bilo nimalo jednostavno te
iskreno Cestitati na hrabroj i ispravnoj odluci da se nastavi
s naporima na podrucju odrzivog razvoja, bez obzira na
poslovne rezultate. Nastavak istog puta prihvacam kao
svoju misiju i obvezu. Iskreno, veselim se novim izazovima
koji stoje pred nama, medutim, dopustite kratki osvrt na
trenutak u kojem se nalazimo.

Recesija u Hrvatskoj usla je u petu godinu, sa slabim izgle-
dima za skoro poboljSanje. Ne Zelim zvucati pesimisticno,
optimist sam po prirodi, ali siguran sam da sam ulazak u
EU ne znaci promjenu na bolje, vec priliku za promjenu

na bolje. Jesmo li spremni iskoristiti prilike koje se nalaze
pred nama?

Holcim dosljedno slijedi put odrZivog razvoja. Logika govori
da moZete poslovati odrZivo ili neodrZivo, treceg nema.
Medutim, $to ako drugi odreduju kako cete poslovati?
Mozete li tada reci: ili-ili? Kako biti odrziv kad sve oko vas
nije odrzivo?

Vjerojatno smo svi svjesni da dosadasnji poslovni model ali
i stil Zivota temeljen na iscrpljivanju resursa odlazi u pros-
lost. Inovativan, racionalan pristup ,dobrog gospodarenja“
prevladava u strateskim dokumentima. Jedan od takvih
dokumenta, Strategija , Niskougljicnog razvoja Republike
Hrvatske“ upravo je u izradi, stoga smo nase Izvjesce o
odrZivom razvoju 2012. godine pripremili kao nas doprinos
javnoj raspravi o njoj. Vjerujem da cete sa zanimanjem
pratiti kako je Holcim u Hrvatskoj od samih pocetaka
jasno na putu izgradnje drustva s niskim udjelom ugljika,
suprotstavljajuéi se globalnom zatopljenju i klimatskim
promjenama. Kreiranje javnih politika uz sudjelovanje dio-
nika u okruzenju demokratske rasprave i dijaloga preduvjet
je odrzivosti nase industrije, industrije opcenito i na kraju
odrzivosti drustva uopce. Mi smo dio promjena i zelimo
tako i nastaviti stoga pozivamo sve da se pridruze — odrzivi
jerazvoj u interesu svih nas.

Trziste nas u 2012. nije mazilo, ali tu smo godinu ipak
posebno obiljeZili. Naime, bila je to godina posebna za
Holcim opcenito, ali i za Holcim u Hrvatskoj. Holcim Grupa
obiljezila je 100. godisnjicu svoje povijesti, zapocete u Hol-
derbanku 1912. godine, dok je Holcim u Hrvatskoj prisu-
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tan vec dvadeset godina. Naravno, nasi su pogoni znatno
stariji, tako da smo obiljezili jos jednu obljetnicu, stotinu
godina od pocetka eksploatacije kamena u Ocuri. Upravo
Ocuri posvecujemo posebno mjesto u ovom Izvjescu, kao
$to posebno zelim naglasiti novo poslovno podrucje u koje
smo usli— poljoprivredu.

U osvrtu na proteklu godinu, moram spomenuti i pohvaliti
velike napore na naplati potrazZivanja i ocuvanja likvidnosti,
razvoju novih proizvoda i aplikacija — primjerice, razvoj
prometnica industrijske i turisticke namjene izgradenih od
valjanog betona, njegovanju odnosa s kupcima i lokal-
nim zajednicama u kojima djelujemo. Rezultati na ovim
podrucjima posljedica su dugogodisnjeg ulaganja u ljude i
odnose, te ovdje svakako zahvaljujem nasim zaposlenicima
na njihovom predanom radu te pojacanom trudu u doba
recesije. Govoreci o inovativnosti, dokazali smo se i na
podrucju ulaganja u lokalnu zajednicu: nasu stogodisnjicu
nismo obiljeZzavali velikim proslavama i vatrometima, vec¢
smo, u duhu nase poslovne politike, radije organizirali
korporativne volonterske akcije na nekoliko nasih lokacija.
U suradniji s lokalnim udrugama, ostvareno je nekoliko
izuzetno vrijednih i korisnih inicijativa.

Na kraju, ali svakako najvaznije, nastavili smo ulaganje u
poboljsanje naseg sustava zastite zdravlja i sigurnosti na
radu. lako, srecom, nismo imali ni jednu fatalnu ozljedu,
biljezimo tri ozljede koje su uzrokovale izostanak s posla.
Uvjereni kako je svaku ozljedu moguce sprijeciti, nismo
zadovoljni postignutim rezultatom, jer znamo da mozemo
biti tvrtka u kojoj sustav, edukacija i pristup svih zaposle-
nika rezultiraju okruzenjem bez ijedne ozljede na radu.
Stoga ¢emo intenzivno nastaviti svoju aktivnost na ovom
podrudju, jer sigurnost na radu i zastita zdravlja ostaje nas
prvi prioritet!

Sto jos reci: nastavljamo putem odrzivog razvoja. Za nas
drugoga puta nema. Pozivam dionike iz poslovnog, javnog
i civilnog sektora da se pridruze, ne nama, vec procesu
definiranja zajednickog puta prema odrzivosti. Jer to je u
interesu svih nas!

Ugodno Vam citanje!

Srdacno Vas,
Alan Sisinacki,
predsjednik Uprave Holcima Hrvatska

U Zagrebu, srpanj 2013.

Izvjesée o odrzivom razvoju 2012.



Holcim (Hrvatska) d.o.o. jedan je od najboljih primjera

privatizacije u Hrvatskoj.

Holcim (Hrvatska) d.o.o. u Koromacnu jedan je od naj-
boljih primjera privatizacije u Hrvatskoj. Rijec je o jednoj
od prvih pretvorbi drustvenih poduzeca u nasoj zemlji
kojom je ujedno obavljena i privatizacija. Iskoristene su
sve mogucnosti koje su dopustali propisi, a tadasniji ula-
gac, Svicarski Société Suisse de Ciment Portland SA, na
temelju sklopljenog ugovora o ulaganju kapitala, uloZio
je udotadasnje drustveno poduzece koje je pretvorbom
postalo dionicko drustvo, iznos koji je odgovarao pro-
cijenjenoj vrijednosti drustvenog poduzeca. Novac je
ulozen u modernizaciju dionickog drustva, tako da je od
prvog malog ulozenog iznosa ulagac preuzeo vodenje
poduzeca i tijekom nekoliko godina, u skladu s ugovo-
rom, uplatio cijeli ugovoreni iznos i vodio investiciju.
Drustvo je u cijelosti modernizirano, proizvodnja vise
nego udvostrucena i na optimalan nacin je rijeseno
pitanje oc¢uvanja okolisa.

Danas je to drustvo s ogranicenom odgovornoscu u
sastavu Holcim Grupe, tehnoloski sjajan primjer u
Republici Hrvatskoj, izvrsno vodeno s bitno prosirenom
djelatnos¢u u odnosu na prvotnu, koja se ogranicavala
samo na proizvodnju cementa. Drustvo je poznato i po
brizi za zaposlene, tako da je svojedobno dobilo prizna-
nje kao najbolji poslodavac. UlaZe se u obuku kadrova,
poslovi se vode na razini modernog poduzeca u svakom
smislu. Logicno je da se sadasnja kriza na podrucju
gradevinarstva odrazila i na poslovanje drustva, ali se,
s obzirom na njegove mogucnosti, ne treba dovesti u
pitanje da ce to stanje biti uspjesno prevladano.

U Koromacnu su ostvarene pretpostavke dobrog
zajednickog ulaganja. Tu treba navesti pet stvari koje su
ucinjene kao po udzbeniku za dobro ulaganje kapitala:
a) promijenjen je zateceni nacin poslovnog razmislja-
nja i uvedene nove suvremene metode upravljanja
poslovanjem, b) pribavljena je suvremena tehnologija
kojom se stalno prati kretanje tehnike na tom podrucju,
c) kao visoki cilj drustva postavljena je stalna briga za
zaposlene, d) poduzeto je sve da se maksimalno zastiti
prirodni okoli$, ne Steti lokalnom stanovnistvu i da se
tvornica u svakom pogledu dobro uklopi svoje okruze-
nje i e) u drustvo je uloZzen novac potreban za njegovu
modernizaciju.

Neosporno je rijec o trgovackom drustvu koje ima jako
dobre izglede za buduénost, postavljeno je na dobrim
temeljima koji svakoj poslovodnoj strukturi omogucuju
da ostvari dobre poslovne rezultate. U Republici Hrvat-
skoj moze biti uzor dobro vodenog poduzeca.

Jaksa Barbic¢,
predsjednik Nadzornog odbora Holcima Hrvatska”
U Zagrebu, srpanj 2013.

T,

Holcim (Hrvatska)
d.o.o. u Republici
Hrvatskoj moZe biti
uzor dobro vodenog
poduzeéa
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Ocura je ponosni
dobitnik Indeksa
DOP-a 2012.
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Ocura

Lepe ti je, lepe ti je,
Zagorje zelene,
Zagorje zelene,
Zagorje zelene.

Preuzeto sa: Lukin portal za djecu i obitelj

Naravno, rijec je o kamenolomu. | mozda se pitate —
kakve veze gore navedeni stihovi imaju s njim? Sto je u
kamenolomu — zeleno? Medutim, nije rijec o bilo kojem

kamenolomu. Rijec je o nasoj Ocuri.

Ocura ove godine biljezi 101. obljetnicu od kako se
poceo eksploatirati kamen, tada za potrebe izgradnje
zeljeznicke pruge. (znate li nastavak stihova? ...cim se
sednes, ve¢ masina fucka...)

U meduvremenu kamenolom je izrastao u
respektabilnog proizvodaca agregata, zadovoljavajuci
potrebe trzista bilo da je rijec o graditeljstvu, industriji
ili pak — poljoprivredi.

Postavsi vlasnikom Ocure 2006. godine, Holcim je
pokrenuo ne samo unaprjedenje u proizvodnom
smislu vec je uveo i posve nove standarde u
poslovanju. Te iste godine zapocela je revitalizacija
povrsinskog kopa uz istovremenu eksploataciju.
Naime, u Holcimu smo uvjereni da je ovakav pristup
daleko prihvatljiviji Siroj javnosti te da dugorocno
osigurava poslovanje toliko potrebnoj industriji
unatoc znacajnom negativnom ucinku u prostoru
i okolisu. Eksploatacija paralelno s revitalizacijom
ostavlja dojam znatno krace aktivnosti u prostoru,
a time je i utjecaj na okolis prihvatljiviji. Dodatno
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tome, htjeli smo dokazati da je revitalizaciju moguce
provesti lokalnim biljkama, bez uvodenja pionirskih
vrsta, ne bismo li na taj nacin skratili vrijeme potpune
rehabilitacije i ocuvali bioraznovrsnost. U suradnji

s Hrvatskim Sumarskim institutom iz Jastrebarskog
uspostavili smo testno polje unutar kamenoloma te na
njemu zasadili lokalne biljke. Bojedi se za opstojnost
biljaka te uslijed nedostatka iskustva sadnice su
posadene prilicno gusto. Danas, samo tri godine nakon
pocetka, testno polje je gusta, gotovo neprohodna
suma! Pojavile su se biljke koje nismo sadili, ptice su
svile gnijezda — zelenilo se vratilo kuci! Upravo stoga,
smijemo reci stihove iz nasloval

Nasa je Ocura mjesto u kojoj smo iskusili svu
neucinkovitost drzavne administracije, kad smo zbog
neadekvatne i nekvalitetne legislative i nadasve dugog
cekanja obrade zahtjeva ostali bez dozvole za rad i
prisilno bili zatvoreni gotovo mjesec dana. Pedesetak
ljudi ostalo je privremeno bez posla, a neprisutnost na
trzistu mogla je uzrokovati trajnu nezaposlenost!

Sre¢om, pobijedili smo i sustav i nepravdu i nastavljamo
putem odrzivog razvoja. Zelenim putem. A da jesmo na
tom putu, dokaz je i Indeks DOP-a, dodijeljen upravo
Ocuri za 2012. godinu! Ponosni smo na priznanje
koje je vlasnistvo svih zaposlenika tvrtke Holcim
mineralni agregati Ocura i koji su ga svojim odnosom
prema poslovanju s pravom i zasluzili. Osim toga,

Grad Lepoglava, kamo Oc¢ura administrativno pripada,
dodijelila nam je javno priznanje za iznimna dostignuca
u 2012. godini. Stoga jos malo o suradnji s lokalnom
zajednicom.

Drustveno odgovorno poslovanje sastavni je dio nase
poslovne kulture i kodeksa. Medutim, osim nas, u
gospodarskom sektoru postoje brojni dionici u javnom i
civilnom sektoru bez kojih je izgradnja odrzivog razvoja
jednostavno nemoguca. Gospodarstvo nije izolirani
otok, vec je integrirano u drustvo i funkcionira slijedeci
odredene drustvene tokove. Sudjelovanje u kreiranju
javnih politika stoga nije dobra, ve¢ potrebna poslovna
praksa kojom se osigurava dugorocnost gospodarskog
subjekta. Naravno, sve to ne bi bilo moguce bez suradnje
s lokalnom zajednicom, zasnovane na interesnom, ali

i partnerskom odnosu, s ciljem ostvarenja pozitivnog
rezultata za sve dionike. Otvorena i transparentna
komunikacija svih sudionika i usmjerenost ka
pronalazenju rjeSenja umjesto prepreka, jednostavan je
recept uspjesnosti - rezultati koji su vidljivi na svakom
koraku na podrucju Lepoglave. Ako postavimo pitanje
zasto se ovaj recept ne primjenjuje svugdje, moramo
pojasniti sastojke — svako partnerstvo vrijedi onoliko
koliko vrijede ljudi koji u njemu sudjeluju.

Ovo je prica o Ocuri, o kamenolomu. Ali i prica o
zelenom, o ljudima. | o odrzivom razvoju. Ovo je pric¢a o
nama.

Izvjesée o odrzivom razvoju 2012.



Glazbena

Stvaranje sa zajednicom, Skola i sportski
. . tereni, Brazil
ne za zajednicu

Novi javni prostor iz temelja je promijenio
marginaliziranu cetvrt - od nepristupacne

vrlo rizi€ne zone ona se pretvorila u pozeljan i
stvaralacki prostor. Da bi to bilo moguce lokalna

zajednica je sudjelovala u oblikovanju projekta
- kako kroz stvaranje pocetne ideje, tako i u
koristenju prostora. S obzirom na osjetljivost

i vaznost sudjelovanja zajednice, lokalna
samouprava je tijekom projekta u toj cetvrti
otvorila posebne urede kako bi bila dostupnija i
bliza stanovnicima. :

Skola,
Burkina Faso

Potencijal
lokalnog

Koliko god svijet postao
globalan, po pitanju odrzivosti
sve vise dolazi do izrazaja
aktivnost i trud lokalnog.
Proces gradenja kroz ]
sudjelovanje lokalne zajednice | )
omogucava prijenos znanja. W a1
Zajednicki trud i ucenje kroz oty e e ‘ pr
gradnju povecava potencijal i 4 i /
mogucnosti cijele zajednice.

T,
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Ovim lzvjeséem
Zelimo ukazati
na to da je
Holcim veé
dulje razdoblje
na putu kojeg
ocrtava Okvir
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Nas put prema niskougljic

nom razvoju —

kako smo radili ovo Izvjesce

Izvjesce o odrzivom razvoju za 2012. godinu zamislili smo kao nas
doprinos raspravi o pripremi Strategije o niskougljichom razvoju

Republike Hrvatske

IzvjeSée o odrzivom razvoju za 2012. godinu zamislili
smo kao nas doprinos raspravi o pripremi Strategije

o niskougljicnom razvoju Republike Hrvatske. Naime,
analizirajuci dokument koji je javno predstavljen kao
Okvir za izradu predmetne strategije (u daljnjem tekstu
Okvir), razvidno je da je potrebno ostvariti znacajan
odmak od ustaljenih obrazaca ponasanja kako bi se
omogucila tranzicija u drustvo izgradeno na niskom
udjelu ugljika. Naravno, to je nemoguce bez ukljucenja
sirokog kruga dionika te prihvac¢anja multikriterijalnosti
pri ocjenjivanju ciljeva za ostvarenje tranzicije. Tesko
da postoji najbolje rjesenje, ali sigurno mozemo teziti
prihvacanju optimalnog.

Prihvacanje izgradnje drustvenog uredenja temeljenog
na niskom udjelu ugljika nema utjecaja samo na
gospodarstvo, ve¢ na kompletnu drustvenu
infrastrukturu. Primjerice, ¢esto spominjana izreka o
,stvaranju zelenih radnih mjesta“ (Okvir, stranica 4)
postavlja sustinsko pitanje o tome proizvodi li nas
obrazovni sustav strucnjake koji mogu popuniti takva
radna mjesta? S druge strane, ako postoji tranzicija,
znaci da ¢e na tom putu neminovno dodi do zatvaranja
odredenih radnih mjesta koja nisu ,zelena“ — je li nas
sustav socijalne skrbi spreman prihvatiti otkazima
opterecenu populaciju i pomoci joj?

Priizradi Okvira nekoliko je podrucja koja su
identificirana kao prioritetna i za koje se predlazu
odgovarajuce mjere. Medutim, najvaznije je postici
potrebne institucionalne i organizacijske preduvjete
koji ¢e omoguciti zaokret u individualnom ponasanju
kao preduvjet za ostvarenje kolektivnog ponasanja

i strukturalnih promjena. U protivnom, i dalje ¢emo
govoriti o potrebi, a ne o ostvarenju promjena, uvodeci
regulativu koju nije moguce implementirati, ali koja
bitno utjece na gospodarske prilike.

Nas put prema niskouglicnom razvoju

Kao primjer navest ¢u postupanje s otpadom —jos

od 1999. godine u Holcimu zbrinjavamo otpad kao
zamjenski resurs — gorivo i materijal. Proizvodnja
cementa prepoznata je kao primjer najbolje
raspolozive tehnike (NRT) za zabrinjavanje otpada
zbog temperaturnih prilika u pecii cinjenice da se
otpad obraduje bez ostatka, uz smanjenje ovisnosti

o fosilnom gorivu. Medutim, iako je ova Cinjenica
prepoznata i u Strategiji gospodarenja otpadom u
Republici Hrvatskoj, sustav jos ne funkcionira na
zadovoljavajudi nacin. Brojni su razlozi za to, ali gotovo
svi se mogu svesti pod nazivnik nedostatka politicke
volje i nepostojanja infrastrukture za implementaciju
postojece legislative. Tek kad omogucimo da
Strategija niskougljicnog razvoja postane standardni
okvir za planiranje u svakom sektoru gospodarstva

i drustvenog djelovanja (Okvir, strana 14), odnosno
okvir za planiranje razvoja opcenito, mozemo ocekivati
da ce uslijediti proces tranzicije. U suprotnom, imat
¢emo samo jos jedan dokument u nizu.

Izvjesée o odrzivom razvoju 2012.



Usporedbom nasih postignuca s onima koje navodi Okvir, sa zadovoljstvom mozemo
konstatirati da smo na dobrom putu te da mozemo dati konstruktivan doprinos
izgradniji drustva zasnovanog na niskougljicnom razvoju

Energetika

Proizvodnja cementa proces je koji povijest ve¢ dugo
poznaje. Egipat, Grcka, poglavito Rimljani, koji su
svjesno prilagodavali svojstva cementa kako bi ga
prilagodili potrebama i vrsti primjene. Medutim, kroz
povijest je proizvodnja cementa bitno evoluirala,

sve do danasnjih dana, s posebnim naglaskom na
ucinkovitost u uporabi resursa — energije i materijala.
Zamijenska goriva i sirovine, energetska ucinkovitost
u proizvodnom procesu i smanjivanje udjela klinkera
u finalnom proizvodu osnova su poslovne strategije
svakog proizvodaca cementa danas.

Promet

I ovdje je ucinkovitost u sredistu pozornosti. Manja
potrosnja goriva zasigurno je prioritet, neovisno o kojim
transportnim sredstvima je rijec. Osim unaprjedenja
vozila, u smislu potrosnje goriva i smanjenja emisija u
okolis, potrebno je unaprijediti i kvalitetu prometne
infrastrukture, kako bi se ostvarile dodatne ustede
smanjenjem odrZavanja i zavisne potrosnje energenata.
M:i razvijamo proizvode koji doprinose navedenom.

Gospodarenje otpadom

Kao energetski izrazito intenzivan proces te uz stalni
rast cijene energenata, proizvodnja cementa ustrajno
nastoji smanijiti potrebu za energijom, odnosno smanijiti
troskove proizvodnje. Proizvodnja cementa moze
oporabiti i koristiti mnoge materijale koji nastaju kao
otpad u drugim industrijama uz ocuvanu kvalitetu
proizvoda i potpun nadzor nad emisijama, bez ostatka,
smanjujudi potrebu za odlaganjem otpada.

Zgradarstvo

lako se pod ovim sektorom najcesce podrazumijeva
povecana energetska ucinkovitost, postoje brojni
aspekti koji bitno doprinose uspostavi drustva
temeljenog na niskom udjelu ugljika. Ovdje se
energetska ucinkovitost isprepli¢e s prometom,
obnovljivim izvorima energije, postupanjem s otpadom
tijekom i nakon uporabe itd. Svojstva betona u
proizvodnji i uporabi pruzaju Siroku paletu rjesenja koja
doprinose ostvarenju ciljeva u ovom sektoru, neovisno
radi li se o novogradnii ili obnovi postojecih zgrada.

Poljoprivreda

Organska poljoprivreda, lokalna proizvodnja i odrziva
proizvodnja obiljezavaju ovo podrudje. Za ostvarenje
preduvjeta potrebnih za postizanje rezultata u ovom
podrucju, potrebno je poduzeti mjere koje doprinose
podizanju kvalitete tla na nacin koji omogucuje razvoj
eko, odnosno bio poljoprivrede. Holcim je razvio paletu
proizvoda koji predstavljaju prirodni izvor kalcija

za dugotrajnu i ucinkovitu kalcifikaciju i povecéanje
plodnosti kiselih tala, Cija je primjena potpuno
prihvatljiva za organsku poljoprivredu.

Sumarstvo

Paralelna revitalizacija kamenoloma zajedno s
eksploatacijom i mjere zastite bioraznovrsnosti projekti
su kojima smo htjeli ukazati na cinjenicu da je moguca
rudarska djelatnost na odrziv nacin. Iskustva stecena na
tom polju mogu se iskoristiti i na uspostavi narusenih
ekosustava (slijedom Sumskih pozara, na primjer) ili
poboljsanju postojecih, u cilju izgradnje kvalitetne
politike Sumskog gospodarstva usmjerenog na uslugu
smanjenja ukupnog ugljikovog otiska.

T,
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Zaposlenici

Holcim je u 2012. obiljezio sto godina postojanja

Holcim je u 2012. obiljeZio sto godina postojanja.
Nastojeci osmisliti kako dostojno obiljeziti jubilej, od-
lucili smo — simbolicki — pokloniti zajednici sto godina
dobrovoljnog rada Holcimovih zaposlenika. Statistika
govori da je svaki od vise od 70.000 zaposlenika Sirom
svijeta trebao pokloniti 12 sati kako bi se postavljeni
cilj ostvario.

Poslovne rezultate mjerimo broj¢anim pokazateljima.
Podnosedi izvjeSca zainteresiranim stranama govori-
mo o ostvarenim prihodima, povecanju prodaje, no-
vim trzistima, troskovima... Usporedujemo rezultate s
proslogodisnjima, predvidamo one sljedece godine...
Pratimo racun dobiti i gubitka, pratimo bilance.

Temelj svih rezultata, temelj svih doprinosa koje
poduzece ostvari na trzistu i u svojem okruzenju —
lezi u ljudima. Najvrijedniji resurs svakog poduzeca i
jedino rjesenje kako odgovoriti na izazove zahtjevnog
slobodnog trzista — obrazovani su i vjesti radnici.

Bez njihova predanog rada i posvecenosti cilju uspjesi
ne bi bili mogudi. Upravo stoga, poticajno okruzenje u
kojem posao predstavlja zadovoljstvo i svim zaposle-

STVARANIJE
VRIJEDNOSTI

GLOBALNO
RAVNOMJERNA
ZASTUPLENOST

USREDOTOCENI
NA PROIZVOD

PROMICANJE
OCUVANJA
OKOLISA

BOLJE
UPRAVLANIJE
TROSKOVIMA

STALNO
UNAPREDENIJE
MARKETINGA

Nas put prema niskouglicnom razvoju

nim omogucuje stvaranje vece vrijednosti odraz je
kvalitetnog upravljanja i sposobnosti menadzmenta.
Upravljanje ljudskim potencijalima nije pasivno i ru-
tinsko djelovanje, vec kreativno i stratesko djelovanje
kroz sustav koji obuhvaca brojna podrudja (selekcija,
treninzi, struéno usavrsavanje,nagradivanje, pracenje
rezultata).

U Holcimu ve¢ godinama djelujemo na uspostavi
sustava koji svoje vrijednosti temelji na obracanju
svakom pojedinacno, budedi osjecaj ukljucenosti i
pripadnosti kod svakog djelatnika. Usredotocenost na
Cetiri osnovna nositelja:

- zastita zdravlja i sigurnost na radu

- pravednost

- motivacija i nagradivanje

- edukacija

uz kontinuitet rada, stalnu motiviranost za unapr-

jedenjem te usporedbom s najboljom praksom na
ovom podrucju, podloga su nase uspjesnosti.

Statistika, bilanca, rezultati — samo su posljedica.
Ljudi predstavljaju temelje.

LOKALNI LJUDI,
SVIJETSKI STANDARDI

<-- STRATEGIA

IZVRSNOST
LUUDSKIH
POTENCUALA

ODGOVORNOST
PREMA
ZAJEDNICI

<----- NACELA

<---- OSNOVA

Izvjesée o odrzivom razvoju 2012.



U Holcimu vec godinama djelujemo na uspostavi sustava koji svoje vrijednosti
temelji na obracanju svakom pojedinacno, budeci osjecaj ukljucenosti i

pripadnosti kod svakog djelatnika

Usporedba s drugima

Naravno, jedno je uspostaviti sustav, a drugo je
provjeriti ga, usporediti se s drugima. Upravo nas je to
navelo da sudjelujemo u istrazivanju portala moj.posao
o najboljem poslodavcu. Naime, kako u navedenom
istrazivanju ocjenjivanje praksi poduzeca daju upravo
zaposlenici, ono predstavlja objektivno vrednovanje
sustava i omogucuje analizu uspjesnosti, kako sustava
u cjelini, tako i njegovih pojedinih dijelova.

U istrazivanju sudjelujemo u kontinuitetu od
2007. godine, kada smo bili proglasenim najboljim
poslodavcem u nasoj kategoriji.

Nagradivanje

Svaki posao zasluzuje odgovarajucu nagradu. Pa tako i
onaj koji obavljaju nasi zaposlenici. Drzimo da je
izuzetno motivirajuce ustanoviti kulturu nagradivanja
prema radu i ostvarenim postignuc¢ima. U
neposrednom razgovoru zaposlenik i pretpostavljeni
nastoje usuglasiti odredene pokazatelje kojima ce se
objektivno mjeriti ostvarenje pojedinih ciljeva. Ovaj
proces vrlo indikativno nazivamo — Dijalogom i on
predstavlja osnovu za nagradivanje. Svi nasi radnici bez
izuzetka ukljuceni su u proces nagradivanja prema
radu.

Vazno je istaknuti da u cilju poticanja i jacanja svijesti
o vlastitoj odgovornosti za sigurnost i zastitu na radu
svaki zaposlenik jedan dio svoje nagrade ostvaruje

sukladno ostvarenim postignuc¢ima iz ovog podrucja.

Korporativno volontiranje

ObiljeZzavanje stogodisnjice Holcima pruzilo nam je
priliku organizirati u Hrvatskoj nekoliko aktivnosti
kojima smo Zeljeli promovirati korporativno
volontiranje kao oblik sudjelovanja u podizanju
kvalitete Zivota u lokalnoj zajednici, istovremeno
ostvarujudi koristi i u poslovhom smislu.

Aktivnos¢u nasih zaposlenika uredili smo izvidacki
kamp u Istri, pristup osnovnoj skoli i staze u parku
u Lepoglavi te dva izletnicka mjesta, na Ivancici i
Medvednici, na podrucju nekadasnjih rudarskih
djelatnosti.

Mahovina

U kontinuitetu provodimo projekt Mahovinu, koji
zaposlenicima daje mogucnost da dostave svoje
prijedloge za poboljSicama na svim poslovnim
podrucjima. Osim neposrednih rezutata na poslovhom
planu, tu je i cilj podizanja razine svijesti svih
zaposlenika o relevantnosti njihovih znanja i vjestina u
postizanju uspjesnih rezultata.

Dodatno tome, Mahovina pruza priliku zaposlenicima

za kreativni izricaj na osnovu kojega se mogu vrednovati
odredene vjestine koje su mozda zapostavljene na
trenutnom radnom mjestu. Kroz ovu spoznaju moguce je
kvalitetnije predvidjeti programe usavrsavanja i razvoja
pojedinaca, na korist, kako zaposlenika, tako i tvrtke.

Projekt Mahovina nositelj je priznanja najbolje prakse s
podrucja upravljanja ljudskim potencijalima.

t\Holcim ‘ 13
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Briga o kupcima i dobavljacima

Kao drustveno odgovorno poduzece Holcim intenzivno prati reakcije

dionika u okruzenju

Kao drustveno odgovorno poduzece Holcim intenzivno
prati reakcije dionika u okruzenju. Upravljanje dionicima
izuzetno je vazno i neizostavni je dio upravljanja
rizicima i poslovnog planiranja, kako bi se otklonile
potencijalne prijetnje i iskoristile prilike za poboljsanje
uspjesnosti poslovanja. lako su svi dionici relevantni i
potrebno je uvaziti interese i potrebe svih kako bi se
moglo odrZivo poslovati, kupci ipak zauzimaju posebno
mjesto. Bez njih ne bi bilo ni nas. Upravo zato ovoj
skupini dionika pristupamo s posebnom pozornoscu.

Kupac je osoba ili organizacija koja prima proizvod, a
zadovoljstvo kupca je njegova predodzba o razini do

koje su ispunjeni njegovi zahtjevi. Svaka organizacija
zivi od svojih kupaca koji su manje ili vise zadovoljni.
Dati kupcima vise od ocekivanog modus je operandi
uspjesnih.

Kako bismo na vrijeme razumijeli koje potrebe ima

nas kupac, moramo biti ukljuceni u ranoj fazi. Stoga
izlazimo iz sfere naseg neposrednog utjecaja i aktivno
djelujemo ne samo kod izvodaca gradevinskih radova,
vec i kod arhitekata i investitora uspostavljamo
partnerski odnos —od trenutka planiranja gradnje sve
do konacne izvedbe objekta — u smislu razmjene znanja,
prakti¢nog rada, logistike i savjetovanja.

Razvoj proizvoda koji po svojim ekonomskim parametrima ne zaostaje za uvrijezenim i isprobanim rjesenjima,
ali omogucuje dodatne pozitivne ucinke koji sinergijski predstavljaju znacajni napredak, jedno je od mogucih
rjeSenja za ostvarenje puta prema niskougljicnom razvoju. Cesta od valjanog betona jedan je od takvih
primjera. Ne samo da je omoguceno trajnije rjesenje koje iziskuje manje odrzavanja od asfaltne podloge,

vec svjetlija podloga smanjuje efekt toplinskog otoka i neizravne potrosnje energije. Osim toga, moguca je i
primjena recikliranog gradevinskog materijala u njezinoj proizvodniji.

Nas put prema niskouglicnom razvoju

IzvjeSée o odrzivom razvoju 2012.



Gotovo nula
energetska

zgrada skole,
SAD

Cime ograni¢avamo
inovativnost?

U Kaliforniji postoji pravilo da u natjecajima za
skole mogu sudjelovati samo arhitekti koji su veé¢
sudjelovali u barem pet usporedivih projekata.
Nakon jednog takvog natjecaja, Skolski odbor

Los Angelesa shvatio je da su dobili previse
konzervativne prijedloge. Pokrenuli su stoga drugi
krug bez takvih ogranicenja, u nadi da ce time
ohrabriti mlade arhitekte i motivirati ih za hrabre
ideje.

Phuase Champe Maturiad (PCH) rating + Cosling Unit

Izgradnja drustva s niskim udjelom ugljika, Kao mnogo puta do sada i ovdje cemo naglasiti:

o ¢emu govorimo u lzvjescu, postavlja moramo promijeniti nas uski svjetonazor promatranja
nove standarde u proizvodnji pojedinih stvari i primijeniti holisticki pristup rjesavanju
materijala, ali i u njihovoj primjeni. Potrebno problema. Participativni pristup zainteresiranih

je iskoraciti u nova, neistrazena podrucja dionika i razlicitih struka omogucuje laksu

radeci s kupcima, ali jednako tako i s — detekciju i simbioticko rjesenje problema ili grupe
dobavlja¢imal Ponekad je samo sinergijskim problema. Bez integralnog planiranja temeljenog na
djelovanjem moguce uspostaviti sustav multikriterijalnom pristupu s razli¢itim ciljevima u viziji,
koji daje doprinos napretku prema nemoguce je uspostaviti odnose i sustav koji doprinosi
niskougljicnom razvoju. pozitivnom razvoju drustva i stvaranju vrijednosti.

Ako imamo na umu da se u drzavama clanicama EU (podatak vrijedi za EU15) preko 40% energije trosi na
odrzavanje u zgradama (grijanje, hladenje, transport, priprema sanitarne vode), onda je jasno da se mjerama
racionalnog upravljanja potrosnjom energije moze ostvariti znacajan doprinos u sprjec¢avanju klimatskih promjena.
Pritome moramo voditi racuna i o drugim aspektima odrzive gradnje, kao 5to su sigurnost, ugoda i dugotrajnost.
Beton se namece kao gradevinski materijal upravo stoga sto moze odgovoriti na sve zahtjeve koje postavlja
suvremena gradnja temeljena na promisljanju odrzivosti.

T,
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Prioritetno podrucje - poljoprivreda

Gospodarenje kiselim i jako kiselim tlima jedno je od najznacajnijih pitanja moderne poljoprivrede.

(-..) U okviru cjelovitog rjeSavanja problema gospodarenja poljoprivrednim tlima primjena vapnenih
materijala zauzima, zajedno s gnojidbom i obradom tla, klju¢no mjesto. U posljednjih nekoliko godina,
vapnjenje se u Hrvatskoj provodi nesto vecim intenzitetom, ali jos uvijek postoji velika potreba za korekcijom
suvisne kiselosti tla na brojnim poljoprivrednim gospodarstvima.

Kalcifikacija u Hrvatskoj, ni danas nije zastupljena u mjeri koja bi jamcila “odrZivost” u gospodarenju tlom.
To drugim rijeCima znaci da su gubici kalcija i magnezija, kao i njihovo iznosenje prinosom razlicitih usjeva
u pravilu vedi nego kolicina koja se u tlo dodaje. Dugorocno, ovakav pristup nije dobar te ga svakako treba
mijenjati. Pravilan pristup u gospodarenju kiselim tlima upucuje na odgovarajucu suradnju znanstvenih
institucija, Savjetodavne sluzbe i samih poljoprivrednih proizvodaca.

iz izvjeséa Projekta testiranja ucinkovitosti Holcim Agrocal® proizvoda (Ca+Mg) na prinos i komponente prinosa,
/) /1 ] g P g)na p 14 P

lako sektor poljoprivrede znacajno doprinosi emisiji
staklenickih plinova, provodenje odgovarajucih mjera
vrlo je zahtjevno i bez jasnih pokazatelja ostvarenih
rezultata. Medutim, ako problemu pristupimo holisticki
i postavimo logicne okvire unutar kojih Zelimo ostvariti
razvoj ove proizvodne grane, onda je doprinos moguc

i znacajan, iako jos$ uvijek nije jednostavno mjerljiv.
Pogledajmo kako Okvir definira prioritetne pravce
djelovanja u sektoru poljoprivrede:

- Odrzivo gospodarenje poljoprivrednim povrsinama
(primjena novih tehnika, orijentacija na organsku
proizvodnju, zadovoljstvo proizvodaca i kupca)

- Ekolo$ka proizvodnja (razvoj ruralnih krajeva,
povratak mladog stanovnistva, uspostavljanje bioloske
ravnoteZe, brendiranje Hrvatske kao regionalnog lidera
u ekoproizvodnji)

- Implementacija mjera (smanjeno koristenje
mineralnih gnojiva, uvodenje zelenog poreza na
mineralna gnojiva, potpore usmjerene na odrziviu
proizvodnju i zadrzavanje ugljika u tlu, a ne na
poljoprivredne proizvode...)

- Integralni pristup razvoju poljoprivrede

Medutim, za pokretanje navedenih mjera potrebno je
stvoriti nuzne preduvjete.

Jo$ 2007. godine Holcim je u suradnji sa Zavodom

za opcu proizvodnju bilja Agronomskog fakulteta
Sveucilista u Zagrebu pokrenuo pokuse s kalcifikacijom
u Lepoglavi. Prve godine provedbe pokusa odredeni

su tek potencijalni ciljevi i definirane kulture s

Nas put prema niskouglicnom razvoju

kojima ce se pokus provoditi (pSenica, kukuruz,
grasak, tritikale, jecam), a zakljucna i zavrsna godina
pokusa bila je 2011. Svi rezultati pokusa dokazali su
korisnost Agrocala u svrhu kalcizacije i primjene u
poljoprivrednoj proizvodnji. Testne kulture pokazale
su znacajan rast prinosa (prinos ozimog jecma bio je
¢ak 163% bolji!) na tlu tretiranom Holcim Agrocalom®.
Citat na pocetku ovog teksta preuzet je iz Izvjesca o
navedenom pokusu.

Kako bi navedeni potencijal naseg proizvoda bio
maksimalno iskoristen, neophodna je suradnja i
uspostava dvosmjerne komunikacije na relaciji: kupci —
Holcim —znanstvene institucije — savjetodavne sluzbe.
Pri tome tu konunikaciju nikako ne treba promatrati
linearno, ve¢ kao isprepletenu mrezu uzajamnih
meduovisnosti. Osluskujuci zahtjeve, potrebe i interese
kupaca, prateci djelovanje savjetodavnih institucija i
usko suradujuci s akademskom zajednicom, razvijamo,
unaprjedujemo i prilagodavamo nase procese i
proizvodnju te smo u mogucnosti ponuditi proizvod koji
je ne samo u potpunosti prihvatljiv za konvencionalnu
i organsku poljoprivredu, ve¢ omogucuje ostvarenje
natprosjecnih prinosa, podizuci time konkurentnost
poljoprivredne proizvodnje, sto ju ¢ini privlacnom
granom za mlade i izazovom za poduzetnicki duh.

Razvoj i stalno usavrsavanje Holcim Agrocala®,
suradnja civilnog, javnog i poslovnog sektora i rezultat
koji predstavlja povecanu vrijednost za sve ukljucene
dionike dobitna je kombinacija.

Vise o Holcimu u poljoprivredi mozZete nadi na
http://www.holcim.hr/poljoprivreda.html

Izvjesce o odrzivom razvoju 2012.



Sto nam je
stvarno potrebno?

Pri prenamjeni bivse tvornice u
administrativnu zgradu lokalne samouprave
postavilo se pitanje Sto je stvarno potrebno?
Tako je nastao koncept razlicitih klimatskih
zona u zgradi: zgrada javne uprave u koju

se Cesto ulazi, ne mora svugdje imati stalnu
temperaturu od 21 °C. Ne morate skinuti
kaput ¢im udete, dovoljno je samo da ga
otkopcate i na panelu pogledate u kojem
smjeru trebate krenuti. Za to je dovoljna
temperatura od 15 °C.

Ima li odrzivosti u

granicnim prijelazima?

Neobicno veliku potrebu za kupljenom
elektricnom energijom granicnog prijelaza
izmedu SAD-a i Kanade ovaj je projekt uspio
smanjiti za 48%. Dodatnim ulaganjem moguce
ga je pretvoriti u energetski samodostatni
objekt. Gradevinski materijal izabran je prema
kriterijima dugotrajnosti, udjelu recikliranog
materijala i regionalnom porijeklu.

%\
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Prioritetno podrucje - gospodarenje otpadom

Mozda najvazniji element uspjesnosti u procesu gospodarenja
otpadom svakako je otvorena i transparentna komunikacija

medu dionicima

Govoriti o otpadu znaci govoriti o odgovornoj uporabi
raspolozivih resursa. Dok s jedne strane imamo
rastuce zahtjeve svjetske populacije za razvojem,

s druge strane imamo hrpu dokaza da je postojeci
obrazac ponasanja neodgovoran i izravno ugrozava
opstanak ljudske vrste. Ocekivati rjeSenje ponudeno
na pladnju je utopija — svaki industrijski subjekt mora
istraZiti mogucnost kako koristiti, ponovno iskoristiti
ili reciklirati resurse, bilo da je rijec o sirovinama,
energiji, otpadu, vodi, zraku...

Koliko god otpad bio velik problem, on je svakako
najnepozeljniji resurs. Nitko ne Zeli imati otpad u
svojoj blizini i svaki pokusaj planiranja postupanja s
njim izaziva burnu i — uglavnom — negativnu reakciju:
ne tako, ne ovdje, ne sada, ne ja....

lako su procesi i tehnologija takvi da omogucuju
primjenu upravljanja otpadom na okolisu
prihvatljiv i po zdravlje siguran nacin, svejedno
postoji razumljiva (i opravdanal) zabrinutost medu
zainteresiranim dionicima i u Siroj javnosti kao i
zelja da saznaju o kojim se, zapravo, materijalima
radi, koje i kakve emisije ti isti uzrokuju te postupa li
se sa njima na primjeren nacin. Stoga je neophodno
uspostaviti transparentnu i otvorenu komunikaciju
medu dionicima kako bi se zabrinutost otklonila

jer razmjenom iskustva, primjenom najboljih
rjeSenja i prakse te ustrajnim istrazivanjem i
razvojem moguca je uspostava sustava koji
omogucuje dostupnost prirodnih resursa buduéim
generacijama.

Proizvoditi gradevinski proizvod na odrziv nacin znaci razmisljati kako se materijal moze ponovno iskoristiti
tijekom Zivotnog ciklusa i na kraju potpuno oporabiti, smanjujuci pritisak na okolis. lako je rije¢ o otpadu,
primjecujemo da zapravo govorimo o usvajanju novih spoznaja i pristupa u zgradarstvu, edukaciji,
donosenju novih regulativa i uspostavi normativnog sustava, $to govori o potrebi participativnog pristupa
razlicitih struka pri donoSenju strateskih planova rjeSavanja i otklanjanja ne problema, ve¢ uzroka koji
proizvodi probleme. Holcim je, djelujudi u suradnji s akademskom zajednicom, pokrenuo odrzavanje
Foruma o odrzivoj gradniji, Cije je 6. Izdanje bilo posveceno reciklaZi gradevinskog otpada.

Nas put prema niskouglicnom razvoju

IzvjeSée o odrzivom razvoju 2012.



Umjesto u otpad, a

pretvoriti u stamb
zgrade?

Pocetkom koristenja
novoizgradenog tunela u
Bostonu, dotadasnji vijadukt
postaje otpad. Umjesto toga,
mladi su arhitekti predlozili
alternativu: dijelove kons
prenijeti na novu lokacij
koristiti ih kao nosive s
dijelove ili spojnice
zgrada. To je posve
pristup urbanoj r

Najbolje upravljanje otpadom svakako je — ne
proizvoditi ga. U praksi je takva situacija tesko
ostvariva, ali uspostava sustava unutar kojeg
otpad jednog subjekta postaje resurs nekog drugog
subjekta daleko je lakse izvediva i vjerojatnija.
Ukratko — simbioza. Stratesko poslovno planiranje
siri se na uspostavu industrijskih zajednica ciji je
sinergijski ucinak na okolis sveden na minimum, ne
samo po pitanju otpada, vec i racionalne uporabe
energije, transporta i infrastrukture. Uz smanjenje
emisija staklenickih plinova.

Ublazavanje posljedica klimatskih promjena vec
odavno je na popisu mjera koje energetski intenzivna
industrija, ciji je cementna industrija zasigurno

dio, provodi kako bi osigurala dugorocnost svog

djelovanja.

Odgovorno postupanje prema resursima za
cementnu industriju obuhvaca nekoliko podrugja:
podizanje energetske ucinkovitosti, zamjenska
goriva, nadomjestak klinkera u cementu... Osim

toga, uporaba postojecih industrijskih postrojenja
u sustavu gospodarenja otpadom smanjuje

trosak izgradnje infrastrukture za obradu otpada i
izravno podupire hijerarhijski pristup postupanju

s otpadom. Ocekivano smanjenje i u buduc¢nosti
potpun nestanak otpada iz nasih Zivota nece ostaviti
nepotrebne instalacije koje opterecuju okolis i
proracunske rashode. Ostat ¢e samo proizvodnja
cementa kao i u proteklih stotinu godina. Sve
navedeno Holcim u Hrvatskoj provodi ve¢ dugi

niz godina, uvazavajuci i nadziruci utjecaj svih
potencijalnih rizika za radnike i lokalnu zajednicu u
ustrajnom napretku na njihovom minimiziranju.

T,

Big Dig
Building, SAD
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Prioritetno podrucje - zgradarstvo

Za uvod u ovo podrucje, mozda je najbolje reci: ovdje ne govorimo o

energetskoj ucinkovitosti

Za uvod u ovo podrucje, mozda je najbolje reci: ovdje
ne govorimo o energetskoj ucinkovitosti. Jos manje
o obnovljivim izvorima energije. | ne, ne govorimo

o certificiranju. Ovdje govorimo o ucinkovitom
upravljanju resursima, integralnom promisljanju

o transportu ili prometu, kvalitetnom postupanju

s vodom i otpadom te prvenstveno —osjecaju
ugode. Ugode u stanovanju, skolovanju, obavljanju
poslovnih aktivnosti, pracenju sportskih ili kulturnih
dogadanja. Govorimo o zastiti zdravlja i podizanju
standarda Zivljenja.

Naravno, ovakva izjava sigurno se razlikuje od brojnih
koje mozZete cuti o ovoj temi, medutim razmislite —
zar nije ovo izjava koju biste zapravo — ocekivali?

Zgrade su samo sredstvo kojim ostvarujemo svoje
Zelje, ocekivanja, snove..vazan je kontekst, vazno
je kako se osjecamo, vazno je nase raspolozZenje...

Ne neke tamo brojke! Naravno, brojcani pokazatelji
su vazni jer pomocu njih vrednujemo i mjerimo
ostvarenje postavljenih ciljeva, ali mi zelimo zZivjeti
ugodno, a ne okruzeni A+ znakovima!

Ispravno uocavanje uzroka koji prijeci ostvarenje
ciljeva, omogucava jasno postavljanje mjera i koraka
koji vode njihovom otklanjanju, medutim, pravo

je pitanje kojem cilju tezimo? Prihvacanje ovakvog
stava prvi je korak prema ostvarenju niskougljicnog
razvoja i korak blize razumijevanju ,gotovo nula
energetskog standarda“

Primjerice, za ostvarenje cuvenih ,20-20-20" gotovo
najvaznije je pitanje - odakle krenuti mjerenjem?
Dopustite objasnjenje. Ukoliko smanjimo potrebu za
energijom za 50%, otvara se prostor za zatvaranje
(da, dobro ste procitali — zatvaranje!) odredenih
objekata koji proizvode energiju.

Sira rasprava i priblizavanje ideje o odrzivoj gradnji javnosti moguce su na razne nacine, najbolje u zajednici.
Holcim je suosnivac Savjeta za zelenu gradnju u Hrvatskoj te sudionik projekta ,Niskoenergetska kuca od A-Z:

od ideje do realizacije” u organizaciji 24 sata.

Nas put prema niskouglicnom razvoju

IzvjeSée o odrzivom razvoju 2012.



Cekamo li da nam netko
drugi rijesi problem?

Stanovnici nekoliko stambenih zgrada osnovali
su neprofitnu zajednicu s idejom da razviju,
posjeduju i upravljaju zajednickom energetskom
i vodnom infrastrukturom svojih nekoliko
zgrada. Razvili su 30-godisnji poslovni plan

koji im omogucava upravljanje zajednickom
infrastrukturom, brigu o radu i odrzavanju, te
odredene ustede u cilju daljnjeg ulaganja u
projekt i lokalnu zajednicu.
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Ukoliko to napravimo pametno, mozemo smanijiti

udjel emisija CO,, uz istovremeno povecanje udjela
obnovljivih izvora u energetskoj bilanci. Istovremeno,
to znadi da se odricemo viska energije koju bismo mogli
plasirati na trziste i zaradivati. Vazno je napomenuti

da ¢emo ovim korakom izgubiti (da, opet ste dobro
procitali — izgubiti!) odredeni broj radnih mjesta.

Ukratko, ocekivati da ¢emo samo izgradnjom
obnovljivih izvora energije uspjeti doseci postavljene
ciljeve, pogresan je put i vodi povecanoj potrosnji
energije (energiju bacamo, ali nije problem jer je
obnovljiva...), nepostivanju gotovo nula energetskog
standarda i udaljava nas od odrZivog razvoja. Moramo
problem promatrati Sire, puno Sire od navedenog okvira.

Naime, postoje i drugi ciljevi koje moramo ostvariti
—na primjer, onaj o reciklazi gradevinskog otpada.
Predvidajuci buduce trendove, gotovo sigurno mozemo
zakljuciti da ¢emo zgradu koju danas pocinjemo graditi
morati reciklirati u potpunosti kad joj jednom zavrsi

zivotni vijek. Potrosnja vode, mikroklimatski uvjeti —

da ne nabrajamo! Ovdje govorimo o potpuno novim
standardima u planiranju, projektiranju, organizaciji

i nadzoru. | jos uvijek je potrebno osigurati osjecaj
ugode i zadovoljstva buducim korisnicima, koji ¢e se
mijenjati, koji ¢e donositi nove zahtjeve i potrebe u
prostor. MoZzemo li odgovoriti na ove izazove? Sustinski,
nemamo izbora - morat cemo!

Pravovremeno uvodenje dionika u participativan proces
donosenja odluke i uska suradnja relevantnih struka,
javnog i civilnog sektora preduvjet su uspjesnosti
svakog projekta, tako i realizacije gradnje s niskim
udjelom ugljika. Brojnim inicijativama i projektima
Holcim podupire ovakav pristup planiranja buduceg
razvoja. Neki to nazivaju drustveno odgovornim
poslovanjem, mi to zovemo jednostavno — uspjesnim
poslovanjem!

Vise o ovoj temi na http://www.holcim.hr/odrzivi-
razvoj/odrziva-gradnja.html.

T,
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Svjetski sporazum i drustveno odgovorno

poslovanje

Holcim Hrvatska clan je lokalne mreze

Global Compacta od 2007. godine

Sukladno opce prihvacenim standardima koji se odnose
na odgovorno ponasanje gospodarskih subjekata, a koji
proizlaze iz temeljnih dokumenata koje su prihvatile
organizacije UN-a (ukljucujuci, ali bez ogranicenja

samo na iste, Opcu deklaraciju o ljudskim pravima,
Konvenciju o pravima djece, Deklaraciju Medunarodne
organizacije rada o temeljnim nacelima i pravima iz
radnog odnosa, Deklaraciju o okolisu i razvoju iz Rija,
Konvenciju Ujedinjenih naroda protiv korupcije), Holcim
Grupa, a slijedom toga i sve njene ¢lanice, u okviru
svojih sfera utjecaja, usvojile su, promicu i primjenjuju
osnovne vrijednosti definirane Global Compactom®, tj.
deset nacela podijeljenih u Cetiri osnovna podrucja.

Slijedom navedenog, Uprava tvrtke Holcim(Hrvatska)
d.o.0., a shodno propisanom u Kodeksu poslovnog
ponasanja i ostalim nacelima usvojenim u Drustvu, daje
sljedecu

Nas put prema niskouglicnom razvoju

Izjavu o drustveno odgovornom
ponasanju tvrtke

Izjavljujemo da:

Ljudska prava

1. nacelo | podupiremo i postujemo zastitu
medunarodnih ljudskih prava unutar svog podrucja
utjecaja;

2. nacelo | brinemo se da ne sudjelujemo u krsenjima
ljudskih prava.

Radna prava

3. nacelo | podrzavamo slobodu udruZivanja i stvarno
priznavanje prava na kolektivno pregovaranje;

4. nacelo | podrzavamo dokidanje svih oblika prisilnog
rada;

5. nacelo | zalazemo se za stvarno ukidanje djecjeg
rada;

6. nacelo | ukidanje diskriminacije u vezi sa
zaposljavanjem i izborom zanimanja.

Okolis

7. nacelo | podupiremo predostrozan pristup izazovima
na podrucju okolisa;
8. nacelo | pokrecemo inicijative radi promicanja vece

odgovornosti prema okolisu;

9. nacelo | poticemo razvoj i Sirenje tehnologija manje
skodljivih za okolis.

Borba protiv korupcije

10. nacelo | aktivno radimo na suzbijanju korupcije
u svim njenim oblicima, ukljucujuci iznudu i
podmicivanje.

Izvjesce o odrzivom razvoju 2012.



Kako donosimo
odluke?

Primjerice, uz pomoc softverske analize:
Computer Fluid Dynamics. Zamislite

40 hektara prostora za studentski
kampus: odluka o oblikovanju i dizajnu
zgrada donesena je na temelju analize
strujanja zraka i analize potreba kretanja
studenata kroz sam kampus. Rezultat je
prostor kreiran sa sustavom prirodnog
provjetravanja bez potrebe za hladenjem.

Alati kojima djelujemo

Za podrudje ljudskih prava: Kodeks poslovnog
ponasanja, Nacelo stvaranja vrijednosti u uvjetima
konkurentskog okruzenja, aktivno ¢lanstvo u
poslovnim udrugama, suradnja s institucijama civilnog
drustva u projektima koji promicu zastitu ljudskih
prava, otvoreno i transparentno izvjeséivanje.

Za podrudje radnih prava: nacela upravljanja ljudskim
potencijalima u odnosu na zaposljavanje, edukaciju

i razvoj, motiviranje i nagradivanje; sustavni rad na
unaprijedenju zastite zdravlja i sigurnosti na radu;
sloboda udruzivanja i kolektivnog pregovaranja te
sudjelovanja predstavnika radnika u radu Nadzornog
odbora.

Sveucilisni
kampus,
Vijetnam

Za podrucje okolisa: sustav upravljanja okolisem
ISO 14001, kao dio cjelovitog sustava upravljanja

kvalitetom, okolisem i zastitom zdravlja i sigurnosti
na radu; uspostava sustava nadzora i pracenja rizika
za okoli$ i preveniranja njihovog utjecaja na ucinak
na okolis; transparentno izvjeséivanje o postignué¢ima
u podrucju zastite okolisa; odgovorna i Stedljiva
uporaba energije i prirodnih resursa koristeci
zamjenske.

Za podrucje borbe protiv korupcije: Kodeks
poslovnog ponasanja, Direktiva za sprjecavanje
mita i korupcije, Nacelo stvaranja vrijednosti u
uvjetima konkurentskog okruzenja, aktivno clanstvo
u poslovnim udrugama, suradnja s institucijama
civilnog drustva u projektima koji se bore protiv
korupcije.

Promicanje navedenih nacela kao oblika odgovornog ponasanja tvrtki i posvecenost
Sirenju i jacanju svijesti o njegovoj nuznosti ugradili smo u poslovnu strategiju
Drustva te se njima rukovodimo pri donosenju svakodnevnih odluka koje utjecu ili

mogu utjecati na nase dionike

T,
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Nadzor
nad nasim
poslovanjem
definiran
je Nacelom
¢jelovitog
sustava
upravljanja
kvalitetom,
okolisem

i zastitom
zdravlja

i sigurnosti
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Snaga. Stvaranje. Strast.

Nasa je vizija: Gradimo temelje za buduce generacije!

Nasa je misija: Biti najcjenjenija i najprivlacnija tvrtka u nasoj industrijskoj
grani, stvarajudi vrijednosti za sve nase dionike

Holcim Hrvatska dio je Holcim Grupe, jednog od
vodecih svjetskih dobavljaca cementa i agregata
(drobljeni kamen, pijesak i Sljunak), odnosno
transportnog betona i asfalta te zavisnih usluga.
Trenutno djelujemo u 70 zemalja na svim
kontinentima. Sjediste Grupe je u Svicarskoj, dok je
sjediste Holcima u Hrvatskoj u Koromacnu, gdje se
smijestila nasa tvornica cementa.

Predmetno izvjesée obuhvaca podatke o sljedecim
tvrtkama, u kojima Holcim ima upravljacku vecinu:
» Holcim (Hrvatska) d.o.o.

« Holcim mineralni agregati d.o.o. Ocura

« Holcim mineralni agregati d.o.o. Nedes¢ina

- ecorec d.o.o.

Poslujemo na sljedecim lokacijama:
« Proizvodnja cementa — Koromacno

« Proizvodnja agregata — Ocura, Plovanija, Nedescina

« Terminali za rasuti cement — Zadar, Jastrebarsko
- Tvornice transportnog betona — Zagreb, Karlovac,
Plovanija, Rijeka, Donja Bistra, Zabok

Nagrade i priznanja*

Cetverostruki dobitnik Indeksa DOP-a

Niti jedna od navedenih lokacija nije smjestena u
zasticenom podrucju, ni u podrucju s visokovrijednom
bioloskom raznovrsnoscu. Medutim, to ne umanjuje
nase nastojanje da primjerom ukazemo na
mogucnosti koje gospodarski subjekti mogu imati

na ublazavanje posljedica eksploatacije mineralnih
sirovina za lokalnu zajednicu.

Nadzor nad nasim poslovanjem definiran je Nacelom
cjelovitog sustava upravljanja kvalitetom, okolisem i
zastitom zdravlja i sigurnosti (cjelovito nacelo mozete
vidjeti u okviru). Nacelo je objedinjena primjena
sustava upravljanja ISO 9001, ISO 14001 te OHSAS
18001 i vrijedi bez izuzetka za sve lokacije Holcima u
Hrvatskoj.

Trostruki dobitnik nagrade za najbolji program korporativnog darivanja

Nositelj certifikata Poslodavac Partner

Nositelj certifikata Hrvatska kvaliteta za 17 proizvoda

Dvostruki dobitnik nagrade Zlatni indeks za suradnju sa studentskim udrugama

Nagrada Best in Customer Service Award

Pravo koristenja znaka Green Superbrands 2012

*Od lipnja 2011. do danas

Nas put prema niskouglicnom razvoju

Izvjesce o odrzivom razvoju 2012.



Holcim je clan sljedecih udruzenja

lobal Compact Network
epublika Hrvatska

Hrvatski poslovni savjet za odrzivi razvoj
Croatian Business Council for Sustainable Development

’:;Q_ ZAJEDNICA ZA
) ) DRUSTVENO
(\ (/ opGOVORNO
"~ posLOVANJE

Kazalo sadrzaja GRI-a

Izvjesce razine C

@ Croatia Cement g.i.u.

udruzenje hrvatskih tvornica cementa

N
=

Savjet za zelenu gradnju u Hrvatskoj
Green Building Council of Croatia

HRVATSKA
UDRUGA
POSLODAVACA

Global Compact Nacela

GRI pokazatelji

Stranica izvjesca

1.1i1.2 Strategija i rizici

stranica 6,10, 11

2.1-2.10 Profil organizacije

stranica 24

3.1-3.11 Parametri Izvjesca

poster, stranica 10, 11

4.1-4.17 Upravljanje

poster, stranica 7, 24

EC1 poster
Nacelo 8 EN2 poster
Nacelo 8,9 EN3 poster
Nacelo 8 EN8 poster
Nacelo 8 EN11, EN12, EN14 stranica 11, 24
Nacelo 8 EN16 poster
Nacelo 7, 8,9 EN18 poster
Nacelo 8 EN20 poster
Nacelo 1 LA poster
Nacelo 6 LA2 poster
Nacelo 1 LA7 poster
Nacelo 6 LA10 poster
Nacelo 1, 3,6 LA13 poster
Nacelo 1, 2, 3,4,5,6 HR2-HR7 stranica 22, 23
Nacelo 10 SO1, S04 stranica 6, 8,13, 22, 24
Nacelo 8 PR1, PR3, PR6 stranica 14, 22, 23
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lzdavac

Holcim (Hrvatska) d.o.o.
HR-52222 Koromacno
Koromacno bb

Odgovorna osoba i kontakt

Zarko Horvat, direktor industrijske ekologije
Ured Zagreb

HR-10000 Zagreb

©
Karlovacka cesta 2E ,' !
Tiskano na papiru
tel 016591100 certificiranom od strane

Forest Stewardship
fax 016591022 FSC  coundilteso)
e-mail: odrzivi-razvoj-hrv@holcim.com

www.holcim.hr Dizajn Studio Prodomo

26 Nas put prema niskouglicnom razvoju Izvjesce o odrzivom razvoju 2012.
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Ukupne emisije
bez mjera

tska u:mkwrtost 10%

lzvjesce o odriivom razvoju 2012.
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Ukupne emisije
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r u S Ve n O S § - ' - — = . — 2012. pocela ispitivanja za cestu od valjanog betona

- ) ~— 2012 suradnja s 24 sata.u projektu “Niskoenergetska kuca od A do Z - od ideje do realizacije” uz isporuku betona
2010. Holcim sudjeluje na Case Study Competition s temom “Trzisna prihvatljivost gradevinskih materijala s niskim udjelom ugljika”

————— 20009. suosnivac Savjeta za zelenu gradnju
O g OVO r n O 8 2008. predstavljen proizvod namjenjen kalcizaciji tla - za povecanje prinosa i organsku poljoprivredu

2007. suradnja s udrugom DOOR u projektu izrade edukacijskog alata za uporabu energije sunca

2007. predstavljena studija “Hrvatska industrija cementa i klimatske promjene”

| i k L 2007.u Ocuri postavljeno testno polje za uvodenje lokalnih biljaka u proces revitalizacije kamenoloma, bez uvodenja pionirske vrste
O S OV a n a 2006. odrzan 1. Hrvatski forum o odrzivoj gradnji
p 2006. pocela revitalizacija kamenoloma u Ocuri paralelno s revitalizacijom
2006. odrzan Forum o betonskim kolnicima
2005. predstavljeni cementi prilagodeni namjeni
. 2005. postavljen novi energetski ucinkovitiji mlin cementa
HOlCI m H rvatSka 2005. prvo izvjesce o odrzivom razvoju Holcima u Hrvatskoj
2004. suradnja s udrugom DOOR u projektu “Kako ustedjeti pomocu sunca”
2003. suradnja s udrugom “Put” rezultira didaktickom e-igricom “Odvojeno sakupljanje otpada”

i 1999. uvodenje zamjenskih goriva i sirovina u proizvodnji cementa
L e 1997. suosnivac Hrvatskog poslovnog savjeta za odrzivi razvoj
w . ’ - 1996. nagrada Ministarstva za postignuca na podrucju zastite okolisa
=i / | ] 1993. pocetak unaprijedenja proizvodnih procesa u cilju racionalizacije poslovanja i podizanja energetske ucinkovitosti

1992. pretvorbom Tvornice cementa Koromacno pocinje put Holcima Hrvatska prema niskougljicnom razvoju

— Okoli3ni
R pokazatelji

Pokazatelji iz podrudja = o,
gadnih odnosa &,

Ukupan broj zaposlenih na dan 31.12.2012. godine iznosi 316. <l d .f-" Em|5|Je u Utrosak termicke proizvod nja COZ; A
= o okolis** energije™*
! 1 ! gil x : PN
Odnos Zzena i muskaraca g prosieéna  ukupna specificna UkUPWPA!mg”!a
= 5 energije 1482 TJ ukupno CO, - 346 617 t
srednji Vici [ EHE] 2,2 mg/Nm 2,0t/g 4,3 g/t cementa
. 2 Il gorivo ukupno -141629t
ukupno - menadzment menadZment so, 95 mg/Nm*® 883t/g 163 g/t cementa - el S
\[0) 555 mg/Nm*.  498t/g 950 g/t cementa -
X - 92,82% 3,610kJ [0 - 793 t od internog transporta
v o I S - VO$ 23mgNm?®  20,9t/g 40,2 g/t cementa po kg klinkera [ - 614+t za grijanja MC
B muskarci [] - 89 t za grijanje i hladenje zgrada
M energija dobivena uporabom L 204 t
alternativnih goriva BSiroyiios. 284,988
H energija dobivena uporabom
i ** podaci se odnose samo na proizvodnju cementa tradicionalnih goriva
Napustili Holcim  Broj radnika Prosjecan Ut vod i
. . . rosakKk vode po segmentima
Ukupno 30 osoba, od obuhvacen bTOJ sati p g
toga 8 Zena, starosne kolektivhim obrazova nja Ukupno utro3ak vode u Proizvodnja cementa Proizvodnja transportnih betona
strukture: . o proizvodnji cementa, 3.842 m? 36.433 m?
ugovorima po COVJEkU specifi¢no po proizvodu
Financijski
40% 53% A A 35% 65%
- pPOKazdti€l]l
[ manje od 30 godina - 2 - ‘ iS$i menadZzment 4= ?_ T M proizvodnja cementa - 84.917 m> M voda iz javnog sustava M voda iz javnog sustava
M od 30 do 50 godina - 12 = [ srednji menadZment = ; " M proizvodnja transportnih vodoopskrbe vodoopskrbe
M vise od 50 godina - 16 o M ostali zaposlenici betona-36.433 m? M voda proizvedena iz mora B reciklirana voda
- sve vrijednosti u kunama [ proizvodnja agregata - 3.842 m? -

Pokazatelj sigurnosti i zastite : - S
zd raVUa W | ZOPrinosi i porezi 23:027:387
Broj fatalnih ozljeda WeEionagS 5000
Broj ozljeda s izgubljenim radnim vremenom 3 (Transplus 1, HMA Sumber 1, HH Koromaéno 1) B poslovnirezultat -47.535.540
Broj ozljeda samo s medicinskim tretmanom 0
Broj izgubljenih radnih dana 388

izgubljeni radni dani zbog ozljede
(jedan je radnik na bolovanju jos od
2011 zbog ozljede u Plovaniji)

* Ako nije drugacije navedeno, podaci se odnose na 2012. godinu i zbirno za Holcim (Hrvatska) d.o.0., Holcim mineralni agregati d.o.o. O¢ura, Holcim mineralni agregati d.o.o. Nedes¢ina i ecorec d.o.o.
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